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Annexe 1 : Populations légales des communes de la Réunion au 1* janvier 2011

Mise a jour : décembre 2010 en habitant
Champ : Département de La Réunion, limites territoriales en vigueur au ler janvier 2010
Date de référence statistique : ler janvier 2008 Source : Insee, Recensement de la population 2008
Nom de la commune Population municipale Population comptée a part Population totale
Les Avirons 10 336 167 10 503
Bras-Panon 11 404 107 11511
Cilaos 5994 96 6 090
Entre-Deux 6 022 82 6 104
L' Etang-Salé 13 367 188 13 555
Petite-Tle 11 692 121 11 813
Plaine-des-Palmistes 4 940 96 5036
Le Port 38 279 285 38 564
La Possession 28 798 377 29 175
Saint-André 52 956 354 53 310
Saint-Benoit 33802 219 34 021
Saint-Denis 144 238 1538 145776
Saint-Joseph 35 062 431 35 493
Saint-Leu 29 925 282 30 207
Saint-Louis 50 717 464 51181
Saint-Paul 103 008 1376 104 384
Saint-Philippe 5114 54 5168
Saint-Pierre 76 247 784 77031
Sainte-Marie 30 815 389 31204
Sainte-Rose 6 809 71 6 880
Sainte-Suzanne 22 411 190 22 601
Salazie 7294 72 7 366
Le Tampon 72 026 911 72 937
Les Trois-Bassins 6 994 97 7 091
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Annexe 2 : Répartition de la population de la CA Sud par tranches d’4ge en 2007

Entre-Deux |Saint-Joseph|Saint-Philippe | Le Tampon Total

Tranches d'ages Effectifs
Moins de 3 ans 274 1620 245 3862 6001
3ab5ans 274 1738 250 3644 5906
6 a10 ans 493 2913 463 6183 10052
11417 ans 672 4197 699 8740 14308
18 4 24 ans 490 3176 484 7162 11312
25a 39 ans 1151 7187 1113 14788 24239
40 a 54 ans 1336 7435 1061 14226 24058
55 a 64 ans 508 2824 372 5885 9589
65 a 79 ans 515 2716 338 4732 8301
80 ans ou plus 153 796 105 1318 2372

Total 5868 34602 5129 70539 116 138

Source : Insee RP2007 exploitation principale
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Annexe 3 : Nombre d’entreprises inscrites au RCS par secteur d’activités

. . . N 16
Agriculture Agriculture, sylviculture et péche 0.5
. o
Fabrication de denrées alimentaires, de boissons et de produits a base 110
de tabac 3.6 %
. . , _ ) 154
Industrie Fabrication d’autres produits industriels 519
, (0]
Industries extractives, énergie, eau, gestion des déchets et 157
dépollution 5.2 %
435
Construction Construction
14.3 %
, . , . 1024
Commerce - réparation d'automobiles et de motocycles 33.6 9
. (o)
158
Commerce Transports et entreposage 599
. o
Hébergement et restauration 356
& 11.7 %
. . 33
Information et communication 1o
(o)
e is g N . 48
Activités financieres et d'assurance
1.6 %
e N 80
Activités immobilieres
. 2.6 %
Services —— -
Activités scientifiques et techniques 265
services administratifs et de soutien 8.6 %
Administration publique, enseignement, santé humaine 66
et action sociale 2.1%
149
Autres activités de services
4.9 %
Source : CCIR- Fichier consulaire au 31/12/2010
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Annexe 4 : Nombre de commerces par type sur le territoire de la CA Sud

Types de commerce Nombre
Hypermarché 1
Supermarché 14

Grande surface de bricolage 8
Supérette 2

Epicerie 75

Boulangerie 70

Boucherie Charcuterie 33
Produits surgelés 1
Poissonnerie 4

Librairie Papeterie 10
Magasin de vétements 78
Magasin d’équipements du foyer 8
Magasin de chaussures 17
Magasin d’électroménager 11
Magasin de meubles 11
Magasin d’articles de sports et de loisirs 14
Droguerie Quincaillerie Bricolage 34
Parfumerie 9
Horlogerie Bijouterie 11
Fleuriste 27

Total 438

Source : INSEE-Base permanente des équipements 2009
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Annexe 5 : Liste des établissements scolaires de la CA Sud engagés dans
le label éco- école

Etablissement Commune Date du projet Thématique
Ecole primai
cote I?rlmalre de Saint-Joseph Juin 2010 Biodiversité
Bézaves
Lycée Agricole Saint-Joseph Juin 2009 Non communiqué
College la Marine . . ;
Vincendo Saint-Joseph Juin 2008 Déchets
Lycée Boisjoly _ .
. Le Tampon Juin 2010 Non communiquée
Potier

Annexe 6 : Calcul du gisement annuel de couches jetables

* Nombre d’enfants de moins de 3 ans sur le territoire de la CA Sud = 6 001
(Voir Annexe 1 Répartition de la population de la CA Sud par tranches d’ages
en 2007)

* Usage moyen journalier de couches par enfant =5 soit 1 825 couches par an
soit 10 951 825 couches par an sur le territoire de la CA Sud

* Poids unitaire moyen d"une couche usagée jetable = 180 grammes !
Soit 1 971 tonnes de couches jetables, le gisement initial.

Annexe 7 : Calcul du gisement annuel D’INS

Un foyer francais recoit en moyenne 35 kg d’INS chaque année dans sa boite aux
lettres (ADEME site « réduisons nos déchets) ce qui représenterait pour le territoire de la
CA Sud un gisement de 1 659 tonnes

6 % des foyers de la CA Sud sont déja équipés d’un Stop Pub (estimation de la Poste
confortée par 'enquéte CA Sud, 9,7 % des personnes qui connaissant le stop pub en
possedent un sur leur boite aux lettres) :

Soit 2 843 foyers déja équipés

Soit 44 554 foyers non équipés

Soit 1559 tonnes gisement initial d'INS

1 Source : Fiche d’information du Centre National d’Information indépendante sur les déchets
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Annexe 8: Calcul du gisement annuel de bouteilles d’eau plastique

* Consommation moyenne d"un réunionnais = 65 litres
Soit 43 bouteilles de 1.5 litres

Soit 5 410 991 bouteilles par an

* Poids d'une bouteille d’eau 30 g soit 0,03 kilos

Soit 162 tonnes de déchets d’emballages en plastique, le gisement initial.

Annexe 9 : Résultats enquéte compostage
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1. CONTEXTE

Dans le cadre de sa politique de prévention des déchets, la CA Sud accompagne les ménages par I'acquisition et la mise en place de
composteurs individuels depuis 1999. Ces composteurs sont mis a la disposition des administrés qui en font la demande gratuitement. Le premier
marché de composteurs était un marché de composteurs en plastique. A partir de 'année 2008, la CA Sud a fait le choix de distribuer des composteurs
en hois.

Depuis 1999, 9 834 composteurs ont été distribués aux administrés des 4 communes de la CASUD.

Taux d’équipement par
commune

Maisons individuelles Dotation par commune

Tampon 23815 5453 228 %
Saint-Joseph 11960 3219 21, %
Entre-Deux 21289 862 37,6 %
Saint-Philippe 1777 290 16,3 %
Total 39 841 9834 24,6 %

Tableau 1 : Taux d'équipement de composteurs en habitat individuel par commune

Le taux d’équipement de composteurs en habitat individuel sur le territoire de la CA Sud est de 24.6 %.Toutefois, ce chiffre
ne représente pas le taux d’équipement réel. En effet, le calcul du taux d’équipement « dotation » par le nombre de maisons
individuelles donne uniquement une estimation puisque toutes les maisons individuelles ne sont pas forcément équipées d’un
jardin. De plus, ce chiffre est a modéré par les personnes qui ont cessé de faire du compost par manque de temps, de conseils
ou tout simplement par abandon.

Problématique : Les campagnes de distribution des bio-composteurs ne sont pas accompagnées d’un suivi de I'utilisation de

ces bio-composteurs et des pratiques quiy sont liées. Ainsi, aucune procédure ne permet de savoir si les composteurs livrés
sont bien utilisés.

De ce fait, une enquéte sur les pratiques en matiére de compostage domestique s’est avéré nécessaire dans le but d’évaluer
ces diverses pratfiques. Les résultats permettront d’engager une réflexion sur les améliorations a apporter.

2. METHODOLOGIE

[l a été décidé de procéder d une enquéte sur les pratiques des usagers de bio-composteurs. A partir de la base de données de
dotations en bio-composteurs, les médiateurs de I'environnement de la CA Sud ont travaillé sur I'échantillonnage suivant :

Communes concernées par I’enquéte Nombre d’administrés interrogés
Le Tampon 88
L’Entre-Deux 12
Total 100

Remarque : La commune de Saint-Philjppe n'est pas concernée par 'enguéte car ils ne bénéficient de bio-composteurs que
depuis leur entrée dans ['intercommunalité soit le 1 er janvier 2010.
L’enquéte a été réalisée en porte a porte durant 3 mois (début mai 2011/fin juillet2011) sur la base d’un questionnaire (voir annexe).
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Enguéte sur les pratigues du
COMPOSTAGE DOMESTIQUE

(Bonjour,

Jz suiv ambaceadenr (ricgy du i d Lo Communaurd d'Agglomerarion du Sud La CA
Sud a miv 4 disposition des menages des bio-composteurs e souwhaite aujourdhui
Aaluer les pratigues liss au compostage domestigue. Dans ce cadre, je soukaiterais vous
pose guelgues gUeSHonS. )

IO e e e e
PRENOM t e e e
AGE DU CHEF DE FAMILLE

O 20535 ans O 36/54 ans 053 ans et plus

Nombre de personnes résidant au sein du fover: ...

]
-

. Comment avez-vous pris connaissance de la mise a disposition
gratuite de composteurs parla CA Sud ?

O par des amis/famille Ostanddela CASud  autres O

3, Utilisez-vous votre composteur?

O ot J nen — Sinon Pourquoi ?

Ne 5 sert pius ou pas du compost produit 0 Dégradation du matérisl
Nuisances olfactives

Capacité bryffisave du composisur

Autes ... .

Faire un bref eposd sur les bogfain du compostage domestigue (Te gquestiomaire
5 'avréte pour fer Persoviass quat répondu e par ou ne plus uriliser leur conpostenr)

4. Quel est la fréquence d’apport en déchets ?

O Systématiquement (dés que " ai un déchet allant au compostaur)
J Occasionnellement (1 fois/semaine)
O Rarement (quand j°y penss)

5. Quels sont les tvpes de déchets que vous v apportez 7% ra: cirs]

S'uperﬁcie approximative du jardinm ;... 0 Epluchures O Mare de café/zachet de the
Volume du composteur: ... O Tontes de pelouse O Reste de cutsmer O Mauvaises
herbes
L. Depuis combien de temps possédez-vous votre composteur ? O Papiers cartons O Mouchedirs/essuie tout T Tailles de haies
O Ecorces dathres 0 Autres(Précisez) Lo e e
O-delan O+delan O +del s
............................................. Sensibimer sur fes nupes de restes de culsing!!! 13. Sa sohdite
O ouwi O non

6. Vous arrive t-il d"hésiter pour certains déchets ?
O ouwi (précisez quels déchets) D non

7. Humidifiez-vous votre compost ?
Olfois/jr O1fois/semzine
O quand j'y pense

Jlfoiz/'mois

8. Avez-vous déja produit du compost 7
O ouwi O nen

i oui — Etes-vous satisfait du compost produit 7
O om J non

9. Achetez-vous de I'engrais ?
O ouwi O nen

10. Pourquoi pratiguez-vous le compostage 7% pas cire)

O un geste pour I'environnement ( permet de réduire ses déchets)
O un intérét conomique (ne plus acheter d'engrais)
TUBIIIEE oo e e e

11. Etes-vous satisfait globalement par votre composteur ?

O ow J mnon
12. Sa taille :
O ow O non

Programme local de prévention des déchets CA S

14. Pour mélanger le compost : O plutdt facile O plutot difficile

15, Pour retirer le compost : O plutdt facile O plutdt difficile

16. Pensez-vous avoir assez d’informations sur le compostage 7
O oui O non

17. Seriez-vous intéressé pour un atelier sur le jardinage an
naturel et le compostage T Fwiradon & des prajas communs)
O oui O non

18. Seriez-vous prét a étre un relais dans votre quartier
concernant le compostage (conseils, démonstration...) 7
O oui O non

19, Avez-vous des idées pour améliorer le compostage 7

ud-Diagnostic du territoire-Année 2011
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Avant de débuter le questionnaire , il a été demandé a I'administré plusieurs informations préliminaires : nom, prénom, adresse, numéro de téléphone,
I'dge du chef de famille, le nombre de personnes résidant au sein du foyer, la superficie approximative du jardin ainsi que le volume du composteur.
Ces données permettent de compléter la base de données existante.

3. ANALYSE DES RESULTATS

D’une maniére générale, I'enquéte a été bien accueillie par les administrés sauf pour quelques uns trés réfractaires.

1. Depuis combien de temps possédez-vous voire composteur ?

48%

50%-

45%-

40%-

35%-

30%-

25%-

20%-

15%-

10%-

5%

0%-
Moins de 1 an Plus de 1 an Plus de 2 ans Pas de réponse

¢ 43 % des administrés inferrogés possédent leur composteur depuis plus de 2 ans. Le fait que lo majeure partie des
administrés interrogés possédent leur composteur depuis plus de deux ans est un avantage et permet de considérer que ces

derniers possédent une expérience dans la pratique du compostage.

2.Comment avez-vous pris connaissance de la mise & disposition gratuite de composteurs par la CASUD ?

Pas de réponse

Autres (presse,
mairie ...)

Infos CASUD

0,
Anmis/famille 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

4 43 % des administrés ont eu connaissance de la mise @ disposition gratuite de composteurs par la CASUD grice a des amis
ou d leur famille. Seuls 15 % des administrés ont obtenu I'information lors la tenue d’un stand de la CASUD lors d’un
événementiel.

37 % des administrés interrogés ont obtenu I'information par divers moyens tels que la presse locale (Tampon Magazine) ou
lors d'un passage a la mairie.
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Programme local de prévention des déchets CA Sud-Diagnostic du territoire-Année 2011
Ao@it 2011



3.Utilisez-vous votre composteur ?

4 13 % des administrés interrogés n’ufilisent plus le composteur qui leur a été livré. La cause principale avancée de cette non-utilisation est la
dégradation du matériel.

Plusieurs autres raisons sont citées parmi lesquelles :

-le composteur attire les rats et souris,

-I'administré n’arrive pas d produire du compost,

-le composteur est trop lourd pour les personnes dgées,
-le composteur attire trop de mouches et d'insectes divers.

4. Quel est la fréquence d’apport en déchets ?

Rarement

Occasionnellement

Systématiquement

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

4 66 % des administrés interrogés apportent systématiquement leur déchets au composteur et 25 % occasionnellement. Enfin, 9 % apportent
rarement leur déchets au composteur.

5. Quels sont les types de déchets que vous y apportez ?

Les épluchures , marcs de café/sachets de thé et tontes de pelouse sont les déchets les plus fréquemment cités et
connus des administrés.

Les écorces d’arbre , restes de cuisine , papiers/cartons et mouchoirs sont les déchets les moins cités par les
administrés.

Parmi les autres déchets cités on retrouve :
- les coquilles d’eufs -des arétes de poisson
-tout ce qui est cité sur la fiche qui a été livrée -du foin
avec le composteur
-des fleurs
-des cendres
-du pain sec

14
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Pourriez-vous citer des déchets que vous mettez dan s votre composteur ?

4 et plus

2 a4cités

1a2cités

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

41 % des administrés citent seulement 1 a 2 types de déchets qu’ils déposent au sein de leur composteur.
[ls sont par contre 34 % a citer plus de 4 types de déchets .

6. Vous arrive t-il d’hésiter pour certains déchets ?

4 26 % des administrés pratiquant le compostage domestique hésitent @ déposer
certains types de déchets au composteur, ce qui représente un taux assez élevé. Les
types de déchets pour lesquels les administrés hésitent sont les restes alimentaires
(riz, os, viande) et les coquilles d’eufs. Autres déchets cités :

- Essuie-tout

- Fruits avec pesticides

- Cartons

- Plantes malades

- Litiére du chat

7. Humidifiez-vous votre compost ?

Jamais

En fonction du temps

Quand j'y pense

1/mois

1/semaine

1 T T T T T 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

4 Lesréponses apportées sont hétérogeénes, 29 % des administrés humidifient leur compost en fonction du temps qu'il fait (pluie/sécheresse) 25 % 1
fois par semaine et 20 % 1 fois par mois. Un nombre élevé d’administrés humidifient seulement leur compost quand ils y pensent et 2 % ne le font
jamais.
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8. Avez-vous déja produit du compost ?

NON

4 Parmi les 16 administrés n’ayant jamais produit de
compost 2 possédent leur composteur depuis moins d'l
an. Les autres le possédent depuis plus d’ T an (10) voir
plus de 2 ans (4).

Parmi les 82 % administrés ayant déja produit du
compost , combien en sont-ils satisfaits ?

INSATISFAIT

6%
4 6 % des administrés ayant déja produit du compost
sont insatisfaits de la qualité de ce compost.

SATISFAIT
94%

9. Achetez-vous de I’engrais ?

4 41 % des administrés pratiquant le compostage
achétent également de I'engrais.

Parmi les administrés achetant de I'engrais plus de
70 % d'entre eux sont pourtant satisfaits du
compost qu’ils produisent.

10. Pourquoi pratiquez-vous le compostage ?

Pas de réponse
Autres
Les deux

Interét économique

Pour I'environnement

0% 10% 20% 30% 40% 50%
4 49 % des administrés prafiquent le compostage domestique a la fois pour un intérét économique et environnemental. Ils sont

conscients que le compostage permet de réduire considérablement le poids de leur bac d’Ordures Ménagéres Résiduelles (bac vert) mais
aussi permet d’économiser en évitant d’acheter de I'engrais.

34 % le fait uniquement parce qu'il s’agit d’un geste en faveur de I'environnement.
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11. Etes-vous satisfait globalement par votre composteur ?

4 Sur les 27 administrés ayant répondu ne pas &tre satisfait
globalement par leur composteur, 19 sont pourtant des
administrés produisant du compost de qualité. Les 8 autres
sont des administrés ne produisant pas de compost.

12. Sa taille ?

INSATISFAIT
16%

4 Parmiles 16 % des administrés insatisfaits par la taille de leur
composteur, 50 % sont des administrés insatisfaits globalement par leur

composteur et les 50 % restants sont quand méme satisfaits globalement par
le composteur qui leur a été fourni.

SATISFAIT
84%

13. Sa solidité ?

SATISFAIT
41%
INSATISFA
59%

4 Pratiquement 60 % des administrés interrogés ne sont pas satisfaits par la solidité du composteur.

14. Pour mélanger le compost ?

Plutot difficile

32%
lutdt facile

68%

15. Pour retirer le compost ?

Plutot difficile 4 32 % des administrés interrogés trouvent qu’il est

32% difficile d la fois de mélanger et de retirer le compost.
Plutot facile

68%
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16. Pensez-vous avoir assez d’informations sur le compostage ?

4 77 % des administrés estiment avoir obtenu assez
d'informations sur le compostage domestique et 23 % sont en
demande d’informations et de précisions.

oul NON

17. Seriez-vous intéressé par un atelier sur le jardinage au naturel et le compostage ?

NON

oul

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

4 39 % des chefs de famille pratiquant le compostage seraient intéressés par un atelier sur le jardinage au naturel. Parmi ces 39 % , 33 % ( soit 11
personnes) sont des administrés qui achétent de I'engrais.

18. Seriez-vous prét a &tre un relais dans votre quartier concernant le compostage (conseils/démonstration) ?

oul
23%

4 23 % des administrés seraient préts a &tre un relais dans leur

quartier concernant la pratique du compostage domestique. Parmi

eux, 90 % sont d’ailleurs des administrés intéressés par un atelier
sur le compostage.

NON
77%
Observations générales/remarques

Diverses observations et remarques ont été faites d la fin du questionnaire par les administrés interrogés.
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10 personnes ont insisté sur le fait qu’ils préféreraient un composteur en plastique en raison de nombreux inconvénients
du composteur en bois ( le bois pourri, le couvercle du composteur n’est pas solide).

De nombreux administrés précisent que la présence de leur composteur attire trop d’insectes (notamment des fourmis).

Enfin il a été précisé que I'ufilisation d’un activateur pour les premiéres semaines du compostage s’avére €tre un produit
biologique trés efficace.

3. PRECONISATIONS

La proportion des administrés ayant commandé un composteur auprés de la CASUD et ayant cessé de I'ufiliser est
relativement importante (13 %).

Cette proportion importante de personnes ne pratiquant pas le compostage mais ayant commandé un composteur vient
relativiser le taux d'utilisation des composteurs en habitat individuel sur le territoire qui est censé &tre de 24,6 %.

= Un suivi du compostage semble indispensable pour disposer d’un taux d’vtilisation réaliste des
composteurs sur le territoire de la CASUD. Il conviendrait de faire deux visites aprées la livraison du
composteur : une au bout de 2 mois et I'autre au bout de 8 mois. Le matériel devrait &tre récupéreé si
I'administré ne 'vtilise finalement pas.

Certains résultats démontrent une maitrise incertaine et parfois bigisée du compostage domestique :
-9 % des administrés apportent rarement des déchets
-41 % des administrés citent seulement 1 @ 2 types de déchets
-26 % hésitent a apporter certains types de déchets
-la pratique de I"humidification du compost est trés hétérogéne
-18 % des administrés n’ont pas réussi & produire du compost

=> Le prochain guide édité par la CASUD se doit d’étre exhaustif quant aux gestes qui permettent d’obtenir
un compost de qualité (liste des types de déchets recommandés et exclus par exemple).

=> Il sera pertinent de mettre a la disposition des administrés un bioseau afin de leur faciliter 'apport des
déchets au sein du composteur.

La proportion des administrés qui ne sont pas satisfaits globalement par leur composteur n’est pas négligeable (31 %).
De plus, 59 % ne sont pas satisfaits par la solidité du composteur (le bois se détériore, il prend I'humidité) et 32 % trouvent
qu'il est difficile de retirer et de mélanger le compost.

= Au vu de ces résultats, un composteur en plastique est préconisé ainsi qu’une fourche permettant le
mélange du compost.

41 % des administrés pratiquant le compostage achétent aussi de I’engrais ce qui est un taux élevé. Parmi
ces 41 %, plus de 70 % d’entre eux sont pourtant satisfaits de la qualité de leur compost.

=> Des formations, sensibilisation au jardinage naturel semblent particulierement adaptées au vu de ces

résultats. Elles permettront d’aborder le théme de la prévention qualitative, théeme le moins abordé dans le
Programme Local de Prévention des Déchets de la CASUD.

19

Programme local de prévention des déchets CA Sud-Diagnostic du territoire-Année 2011
Ao@it 2011



Annexe 10 : Classification des actions de prévention des déchets ADEME

Le programme local de prévention comprend au minimum 1 action dans les 5
thématiques suivantes en plus des actions globales et transversales

1.Promotion des achats moins générateurs de déchets
= ensemble des actions visant a promouvoir des achats permettant de limiter les quantités de
déchets :

-actions de sensibilisation dans les supermarchés
-élaborations d’un carnet de courses

-actions de communication ciblées sur 1’achat éco-responsable
-étiquetage des produits générant peu de déchets

2. Actions d’évitement de la production de déchets
Cette thématique se divise en deux « sous-thématiques » :
2.1 Réparation-réemploi = actions visant a développer la réparation et le

réemploi
-recycleries/ressourceries
-élaboration d’annuaires de la réparation
-récupération/réparation des textiles, d’ordinateurs etc.
-bourses d’échanges et brocantes

2.2 Autres actions d’évitement
-promotion de I'’eau du robinet
-Promotion de la dématérialisation aupres des habitants
-alternative aux couches jetables
-promotion de la reprise « un pour un »

3. Actions emblématiques nationales

Cette thématique se divise en deux « sous-thématiques » :
3.1 Gestion de proximité des biodéchets = regroupe I'ensemble des actions
visant a développer la gestion locale des petites quantités de biodéchets :
-compostage domestique
-broyage a domicile
-compostage en pied d’immeuble
-compostage de quartier
-compostage autonome en établissement (colleges, cantines..)

Annexe 11 : Résultats enquéte sur le habitudes des habitants de la CA Sud en
matiére de prévention et gestion des déchets
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.Abaksys

Etudes Conseils Accompagnement

Enquéte sur les habitudes liées
a la gestion de déchets
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.Abaksys

1 — Contexte

La Communauté d’Agglomérations Sud (CA Sud) compte, selon les

dernieres données disponibles aupres de I'INSEE, environ 120 000

habitants.
Populations légsles des communes en vigueur au 1er janvier 2011
Entre-Deux 6104 5,1%
Saint-Joseph 35493 29,7%
Saint-Philippe 5 168 43%
Tampon 72 937 60,9%
Recensement 2008 119 702 Source : INSEE

Le Tampon (environ 60%) et Saint-loseph (30%) représentent 90% du
nombre total des habitants de la CA Sud.

.Abaksys

Nous avons recherché systématiquement a avoir au bout du fil le
responsable des achats au sein du ménage, ce que nous avons

obtenu dans pres de 89 % des cas.

De ce fait, les répondants sont majoritairement des femmes.
Genre de la personne interrogée

Homme

Femme
69,4%

Les 18 ans et plus, tranches d’age que nous avons interrogées,
représentent environ 80 000 personnes.

Conformément au cahier des charges et a notre proposition, la
répartition des appels par territoire a été la suivante :

TAMPON TAMPON St-JOSEPH ENTRE-DEUX | St-PHILIPPE TOTAL
secteur urbain | secteur rural
351 161 306 101 101 1020

Les appels ont été lancés a partir d’un tirage au sort sur I'annuaire
(pages blanches) de France Télécom et de la génération de numéros
aléatoires, incluant des appels vers des téléphones mobiles.

.Abaksys

LUenquéte a été bien accueillie, les personnes sollicitées par nos
enquéteurs ont trouvé, pour la plupart, le sujet bien en lien avec leur
quotidien.

12
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2 - AI‘IEI'VSE des I"éSU'tatS Profession

esans oupius_Tranches d'age
6,5% 18 a 24 ans

19,5%

Agriculteur Artizan, Chef Cadre ou Profession Employé Quwrier Chomewr Retmita Sansactivité
exploiant Commerant d'snmeprise Frofssson  Intermédisire,
intellsctuelle Techniden,
mupérieure  Contrermaitre,
Agantda
maftrisa ABAKSYS 2011

ABAKSYS 2011

Les catégories socio-professionnelles supérieures sont plus nombreuses
au Tampon, en secteur urbain. Les chomeurs surreprésentés a Saint-

Philippe, Entre-Deux et Saint-Joseph.

En cohérence avec l'objet de I'étude, les habitudes des personnes en
matiére de gestion des déchets, une trés large majorité des répondants
(plus de 84%) se situe dans les tranches d’age entre 25 et 64 ans.

Connaissez-vous les autocollants ou étiquettes "STOP PUB" & apposer sur les boites aux lettres pour refuser la publicité ?

Type de logement .
Connaissance de STOP PUB

Appartement
16,8%

Maison
individuelle

83,2%

ABAKSYS 2011

ABAKSYS 2011

La notoriété de l'autocollant STOP PUB est remarquable : trois-quarts
des interrogés le connaissent.

, dant vivent ; ; Cette connaissance est plus large au Tampon secteur urbain (prés de
repondants quivivent en appartement. 80%) et plus faible a Saint-Philippe (60%).

Le mode d’habiter en maison individuelle domine.
En toute logique, le secteur urbain du Tampon se distingue avec 24% des
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Connaissance /Age(en) | 18 & 24 ans 25 a 34 ans 35 a 49 ans 50 & 64 ans | 65 ans ou plus Total
Oui 73,1 H 77,3 68,7 59,1 74,4
Non 26,9 19,9 22,7 3,3 | 409 | 256
Total 100 100 100 100 100 100
ABAKEYS 2011

La tranche d’age 25-49 ans est celle qui connait le plus largement
I'autocollant STOP PUB.

Frofession
Cadre ou . .
Connalssance ! Agricueur Artizan Profession interme diaire,
' r i Technic i i Tatal
Profession (2n %) explaitant Cammancant Gher denireprise e — D:a:: mm::—é Emplayé Drier Chimeur Retraité | Sans achivité aka
SUpSneure niremaire,
Agent de mailrise
Oui 511 637 57.1 m 773 ED.0 67,3 507 753 744
Flan 348 333 42 4 1249 11,1 222 20,0 322 301 247 256
Tatal 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1001
ABAKSYS 2011

Les catégories socio-professionnelles supérieures
connaissance de l'autocollant supérieure aux autres catégories.
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Souhaiteriez-vous utiliser cet autocoellant ?

Souhait utilisation STOP PUB

Type logement/ Maison
Souhait STOP PUB (en %) | individuelle RPN I Total
Oui 24,1 37.8 26,4
Non 758 62,2 73,6
Total 100 100 100

ABAKSYS 2011
{parmi ceux qui ne connaissentpasSTOP PUB)

ABAKSYS 2011

L o Parmi ceux qui ne connaissent pas l|'autocollant, ceux vivant en
Les personnes ayant déclaré ne pas connaitre l'autocollant STOP PUB

AL E T
sont peu nombreuses (26%) a souhaiter l'utiliser ou étre davantage appartement sont davantage préts a l'utiliser.
informées.

Les personnes ayant déclaré connaitre I'autocollant STOP PUB sont tres
peu nombreuses (moins de 10%) a 'avoir collé sur leur boite aux lettres.

Avez-vous un autocollant STOP PUB sur votre boite aux lettres ?

STOP PUB sur la boite aux lettres

(parmi ceux quiconnaissent STOP PUB)

ABAKSYS 2011
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La proportion d'usage augmente a 13% pour les habitants du Tampon
secteur urbain.

Secteur

Usage STOP PUE fen %] Tampon urbain Tampon rural Si-Jo=eph Entre-Deux Si-Philippe Total
Oui ' 130 10,7 74 5.1 82 9,7

Mon arg 893 926 949 91.8 80,3

Total 100 100 100 100 100 100

ABAKSYS 2011

La fréquence de mise en ceuvre la plus élevée est clairement constatée
chez les 50 ans et plus. Tandis que les plus jeunes sont tres
significativement les moins adeptes du refus de la publicité dans la boite

aux lettres, notamment les 18-24 ans.

v sToR ez | 1B324ans | 2533dans | 35349ans 50364ans | 65ans ouplus Total
oui 29 55 95 16,1 154 07
Non 20,5 83,9 84,6 20,3
Total 100 100 100 100 100 100
ABAKSYS Z0LL
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Raisons de ne pas utiliser STOP PUB

Je voudrais I'utiliser,
mais je ne sais pas
ol me procurer cet

autocollant
15,6%

Cela ne me dérange

pas de receveoir de |a
publicité
41,7

ABAKSYS 2011

Linformation délivrée par les publicités, notamment sur les promotions,
est la principale justification pour ne pas utiliser 'autocollant.
Environ une personne sur six souhaiterait savoir ou se le procurer.

Les plus sensibles a cette recherche d’information sont les chémeurs et
les sans activité.

Les artisans, commergants et chefs d’entreprise sont tres largement les
moins génés par la publicité dans leur boite aux lettres.

En intention déclarée, les cadres ou professions intellectuelles
supérieures sont les plus nombreux en quéte d’information sur le lieu ou
se procurer l'autocollant.

PI’UTH.W"

. Frofazsion A grioutzar Arkain, C Chid e n T:;:x: Empits Qsanar Chbimesir natratd San Loty Tatal
Raizons da ns pas ulilizer STOP PUB (an %) : sipbriewre Corirenaire, dgert

de maitrize
Faime a0 e puslicis (Sme infomé, curioaig ez £0,0 4 0o = 7 4 0,0 457 wa | E2E | 420
Cela ne me dérange pas de recevair de la publicks 214 200 418 2.7 425 BO.D =g 422 el 4110
o waraic IUBIKSr, Mals |2 Na SaIS FAC ol ma pracurar col aunecolia 38,0 71 20,0 Ein) 128 0,0 120 17,8 4,0 15,4
HEF, 3 14 17 11 17 16
Total 100 W) 10 100 00 100 g0 100 L] R 100
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Que faites-vous des textiles usagés ?

Poubelle Don a des Don a des Revente Stockage
associations  proches (brocante, (chiffons,
petites armoires,
annonces, garage, etc.)
etc.)

ABAKSYS 2011

Un comportement vertueux : pres des deux tiers déclarent une

réutilisation (don ou revente) des textiles

usageés.

Un peu plus d’'une personne sur dix jettent a la poubelle les vieux tissus.

En lien avec l'espace disponible, les personnes vivant en appartement
ont moins tendance a stocker que celles habitant une maison

individuelle.

Traneme;:rtp:x:ii'g: T::;:és (en %) in:i:ilgl.?:lle Appartement Total

Paubelle 11,8 151 12,4

Don a des associations 33,1 298 3256

Don i des proches 208 345 305

Revente (brocante, petites annonces, eic.) 18 34 20

Stockage (chiffons, armoires, garage, elc.)_ 16,4 221

NSP 02 08 0,3

Total 100 100 100
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Trnh:mi:n‘tt::taiji::udz:lng&a (en %1 Tempon urkain Tempon rurel St-Jopeph Entre-Dieuzx S1-Philppe Total
FPoubslle 11,0 171 122 T4 151 124
Dan & des associafions 320 32,0 351 T 240 32,6
Don a des proches 326 33 282 28,6 23 s
Fevantz [brocants, pelites annoncas, eic.) 22 14 20 1,2 34 20
Stockags [chifions, armoires, garage, eic) 21,6 15,8 2217 241 296 221
MH3P 0.5 0z 02 0.3
Tital 100 100 100 100 100 00

BBAKSYS 2011

On jette plus a la poubelle au Tampon secteur rural, tandis que l'on
stocke davantage a Saint-Philippe.

mmm?;ﬂ?fﬁagi: p— ngl;'l'-:"::_':'r cﬂ:tr:_'b:;'m Chef derirapnss ml:i::’i:rﬂ -:Tuanl:lf:rlr?::: Employe Cunrier Chimeur Ratraitd | Sare actid Tikad
Supénaure Agank da matné:a

Pougslle 11,6 3.8 0.0 ba 4,0 122 7.7 16,4 13,1 1286 12,4

Dion 3 das associations oz =21 ED.0 420 320 55 Lich: ] a7 351 IED 32,8

Dan & e proches 25,9 hE 100 28,7 34,0 301 30,8 20,8 P 357 30,5

Reverie (bocante, pelites arnonoes, obc | 3B 36 100 arT 23 9 14 1}

Stockags (chifons, armoies, garage, =ic | 6.9 Ll | 100 20,7 o0 185 7.7 227 4.5 20 224

MEP or o3 [E. ) 03 0.2

Tatal 100 00 100 100 100 100 100 100 100 100 00

ABAKSYS 2011
%

Les chomeurs ont plus tendance a jeter leurs textiles usagés a la
poubelle. Les cadres en font davantage don aux associations.

29

Programme local de prévention des déchets CA Sud-Diagnostic du territoire-Année 2011
AoGt 2011



Pourquoipas de dons ?

e

¥

53,5%

d'information

(ne sait pasou

donner, a qui,
etc.)

Par mangque Par manque
de temps

Trop

contraignant

Textilestrop
vieux ou trop

gbimes

ABAKSYS Z0L1

Parmi les personnes qui jettent ou qui stockent leurs textiles usagés, si
I’état des textiles est I'explication majoritaire a I'absence de don, pres de
quatre personnes sur dix (36,8%) se déclarent en manque d’information

par rapport a ce geste.

Si le type de logement, I'age ou la profession induisent peu de
différences significatives dans les comportements, en revanche le fait
d’habiter Saint-Philippe ressort comme tres corrélé avec des textiles
utilisés plus longtemps, leur état (trop vieux ou trop abimeés) étant tres

massivement I'explication donnée a |'absence de don.

secteur

Reisons pas de dan [en%) Tempon urkain Tamgon rural Et-Joeeph Entre-Dauzx S1-Philppe Total
Far manque dinformation (ne sait pas ou denner, a qui, eic) 36,0 44,2 485 231 13,5 368
Par manague de temps 10,0 6.1 7.7 5.6
Trop contraignant 20 34 61 28
Textiles top vieux ou frop 2bimés 46,0 50,0 04 79,2 m
MEP 40 14
Total 100 100 100 100 100 100
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Que faites-vous des équipement usagés ?

44,9%

Poubelle Don ades Don ades Revente Depot dans ia Deépdt en
as=soc  stions proches (brocante, rue pour fa déchetterie
petites coliecte des
anNnNonces, encombrants

S
ABAKSYS 2011

Le comportement largement majoritaire (poubelle + encombrants +
déchetterie : 68,7%) est de jeter les équipements domestiques usagés.
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Tratement bquiucmseg:nlfl;tmm usagés [en%) Tampon urkan Tampon rural St-Josaph Entre-Dieuzx Li-Philppe Total
Fouboella 15 2T 17 25 7.0 28
Don a des associations 31 a7 27 44 39 33
Don a des proches 19,7 18,3 240 18,4 16,8 208
Reovente (brocante, petites annonces, atc.) 85 43 4,2 4.4 1,6 4.4
Déplt dans 12 rue pour la collecte des encombrants 34,6 36,4 484 44,9
Dépal en déchetzrie 2409 175 44 6,3 2.0
MZF 4.8 1.5 0.4 219
Total 100 100 100 100 100 1_|]I]
ABAESYS 2011

Le dépot dans la rue pour la collecte
largement le plus fréquent a Saint-Philippe et a I'Entre-Deux.
La déchetterie obtient les meilleurs scores au Tampon.

des encombrants est |le geste

aitemant éwiuemenf‘:gs;' .:E_ﬁwea \eante () 10 & 24 ans 06 & 34 ans 15 4 49 ana S0aGdans | 65 ans ou plus Total
Fouballe 43 32 3,2 23 1,4 28
Dion & des assodations 35 36 332 33 41 33
Don & des proches 73,9 2265 195 20.7 20,5 208
Revente (brocante, pelites annonczs, ate) rKi 5.0 46 3,3 44
Dépot dans 13 rue pour 1a colletie des encombrants 40,2 412 46 5 42 5 _ 44 9
Dépbl en déchatterie 19,7 19,8 212 25,1 a6 21,0
N3P 17 45 23 54 a4 29
Tatal 100 100 100 100 100 100
ERRETE T01T

Ce comportement est également le plus fréquent chez les plus agés.
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Pourquoipas de dons ?

- anny _dowr

Par manque  Par manque de Trop Horsd'usage,
d'information temps contragnant trop vieux ou
(ne ssit pasol trop Bbimes
doniner, a qui,

etC.)

ANALYSE LEXICALE

Autre

Si « Autre », précisez ... (équipements domestiques usagés)

Parmi les personnes qui ne donnent pas leurs équipements domestiques
usagés, plus de huit sur dix I'expliquent par I'état ou l'age de ces
équipements.

Lexique Occurrence | Frequence
RETOUR AU MAGASIN OU REVENDEUR 16 36,4%
LES RECYCLE 11 22, 7%
NEJETTE RIEN 7 15,9%
HABITE UNE MAISON LOUEE MEUBLEE 3 6,8%
LES REPARE 2 4,5%
A DES MEUBLES DE QUALITE 1 2,3%
BRULE QUAND C'EST DU BOIS OU PLASTIQUE 1 2,3%
DEPQOSE AU FOND DE LA COUR QUAND C'EST DU FER 1 2,3%
MAUVAISE EXPERIENCE DU DON 1 2,3%
GARDE EN SOUVENIR 1 2,3%
GARDE LE MOBILIER 1 2,3%
45 100%

ABAKSYS 2011

L'analyse lexicale du verbatim de cette question ouverte fait ressortir le
retour chez le vendeur parmi les alternatives possibles.
Une méme personne peut avoir donné plusieurs réponses « autres ».
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Ruisons o i — 16 324 ans 25 & 24 &ns 35 449 ans S0a64ans | 65 ans ou plus Tetal

Farmanque dirformation (ne s2it pas ol donner, a qui, eic.) 2 10,6 B,1 _ 85 10,3
Par manque de temps 049 01

Trap contraignant 1.6 2,2 21 1.3

Hars dusage, trop vieux ou frop abimds 85,2 260 457 74,8 ey g24

Auftre 6,9 35 47 50 104 5,2

HEP 17 DA

Total 100 010 100 100 00 100

ABAKSYS 2011

La tranche d’age des 50 a 64 ans et les habitants du Tampon Secteur
urbain expriment davantage le ressenti d’'un manque d’information sur
ce qu’il convient de faire de ses équipements domestiques usagés.

— E:?ir;an - Tampgon urkan Tampon rural St-Joseph Entre-Deux St-Fhiippe Total
Farmanque dirformation (ne sait pas ol donner, a qui, eic.) 15,7 g4 7.6 82 10,3
Par manque de temps 0,5 01
Trap contraignant 21 04 1.6 1.3
Hars dusage, trop vieux ou frop abimds 74,6 230 m go.0 g24
ALitre B3 f F 27 g0 27 5,2
HEP 04 DA
Tetal 100 100 100 100 00 100
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Responsable des achats du foyer ) . R . .
Les personnes ayant repondu a l'enquéte sont a pres de 80% les

responsables des achats du foyer.
Ce résultat est induit par notre méthodologie.

Oui, toujours

61,1%

Lorsque vous faites vos courses, achetez-vous ...

Des produits éco- Des produits Des produits Des produits Des produits en grand
labellises (NF reutilisables Proposes en vrec, rechargeables (piles, format
Emvironnement, [éponges, rasoirs non sans emballage savon pour les mains,
Ecolabel Europeen, jetables, serviettes de  (pates, céréales,..]  pourlavaisselle, ..)
eic.| tableen tissu, ...

ABAKSY

Les produits éco-responsables sont largement appréciés.

Les produits rechargeables ont le plus largement pénétré les
comportements d’achats. A 'opposé, les produits proposés en vrac ont
plus de mal a convaincre, notamment en référence a des préoccupations
liées a I'hygiéne.
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Secieurd

TAMPOM seCleur

TAMPOM seceur

Achals éco-responsables (sn%) urbain rural SHIUSERH ENTRE-DEUX SHPHILIPRE
Des produils dco-lagellisés [MF Emirannement, Ecolatel Europden, ic.] 52,0 50,0 g6 45,3 50,8
Cies produits réulilizables (Eponges, rasoirs non jelables, zendettes de table entiszu, ) G5 3 Rd 3 a4 &h,1 7
Des produits proposés envrac, sans emballage (pates céréales ) 341 124 21,7 48,8 209
Oas produits rachangealles (piles, Savon paur les mains, pour lawaissalle, ) 776 TQ 7 T8.3 B TB,2
Oies produils en grand formai 555 55,0 56,1 523 54,0
ABAKSYS 2011

Les produits proposés en vrac sont mieux percus a I'Entre-Deux.

Les plus jeunes sont les plus grands consommateurs de produits

rechargeables.

Achals écm':'gsr':sabm (en%) 18 4 24 ans 25 434 ans 35 540 ans 503 64 ans G5 ans ou plus

Des produils dco-lagellisés [MF Emvironnement, Ecolatel Europden, ic.) 424 652 &7.9 53,2 38,5

Cies produits réulilisables (épongss, rasoirs non jelables, sendeties de table entissu, ) 7.8 it £0.0 ar.4 25

Des produits proposes envrac, sans emoallage (pates . cérzalzs, ) 348 8.7 35 26,6 208

Oas produits rechangeables (piles, Savon paur les mains, pour [awaissallea, ) 85,4 828 ¥9.9 58,5 47 9

Des produiis en grand format G232 G0 1 56,2 50,5 202
ABAKSYS 2011
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Faites-vous une liste pour vos courses ?

Non

25 4% Les trois-quarts des personnes déclarent faire une liste avant d’aller faire
r

leurs courses. Cette démonstration de rationalité est a tempérer par le fait
gue cette liste n’est pas toujours un document manuscrit qui va
effectivement accompagner 'acheteur : on peut avoir fait sa liste dans sa
téte ... ou I'avoir ensuite oubliée au domicile.

Oui, la

plupart du
temps
22,0%

Secteur /

Lista d'schate (en%) Tampon urkain Tampon rural St-Jossph Entre-Deux St-Philippe Total
Dui, toujours 50,2 58,8 484 433 527
Qui, 1a plupart du temps 240 155 238 12,8 247 2210
Maon 258 257 277 18,6 23,0 254

ABAKSYS 2011

Généralement, plus on est loin des lieux d’achats, plus on a tendance a
faire une liste, pour ne rien oublier. Ce constat se vérifie a I'Entre-deux.

Liste d,:izs (ent%) 18 a24ans 25334 ans 35a49ans 50 364 ans 65 ans ou plus Total
Dui, toujours 62,1 539 33 50.8 35 R2T
Qui, la plupart du temps 18,2 216 220 220 212 220
Mon 19,7 224 2458 72 254

ABAKSYS 2011

Avec I'expérience, le besoin d’établir au préalable une liste de ses achats
se fait de moins en moins sentir.

Cadre ou Profassion
inlermediaire
Frotessian ¢ Agncurbeur Arlisan Profession N ’ .
y fFenrep Tech ] r n r n Tital
Liste Fachats (ens) explotiant Commergant Chef gentrepise | | alle L:Denclrenl-lﬂc:;?un.e Employé Dinie Chimeu Retrailé | Sans aciié ol
: \
Supenzure ent e maitrise
O, 1oujaurs 57,1 50,0 60,0 43,4 57,9 125 513 473 50,2 52,7
O, 1a plupart du temps M4 Wa 200 326 64 213 50,0 180 202 225 220
Hon 214 12,5 00 18,0 | 18,8 | 20,8 375 30,1 319 7,3 25,4
ABAKSYS 2011

Les chomeurs sont les moins enclins a établir une liste.
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Faites-vous attention aux dates de péremption ?

Oui, la plupart du
temps

17.3%

Une attention soutenue est accordée aux dates de péremption.

ABAKSYS 2011
Dats p;::;lﬂ: (en%) Tampon urbain Tampon rural Entre-Creux St-Philippe Total
(i, toujours 81,4 713 73,0
O, 1a plupart du temps 15,5 207 17,3
Mon 31 a0 47
ABAKSYS 2011
r L -
A I'Entre-Deux et au Tampon, les dates de peremption sont
particulierement surveillees.
Care ou Frafession
Profession Agricutteur Amzan, Frotezsian infarméiaira,
Cate péremplion (eni%) gxploitant Commerngant et denlregrise |nta|l|iu:_aJ.|alle I:'.Tuﬁ]:r:fl:m“e Employ Cuwrier Chdmeur Retraité &ans adilé Tetal
Eupsneure Angenl de mallrige
Oui, taujours 928 ars a0,0 68,5 ara Ba0 75,0 TET 753 79,6 TR0
Owi, 13 plupar du bamps 74 125 29,2 8.1 164 25,0 16,5 20,4 16,6 173
Mon 20,0 22 8.1 35 6.8 43 4.5 4,7
ABAKSYS 2011
- - A A » ¥,
Les cadres sont les moins attentifs a ces dates, a l'oppose des

agriculteurs.
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Consommez-vous |'eau du robinet ?

Oui, mais j'achéte

aussi de l'eau en
bouteille
33,9%

Oui, toujours
56,7%

Prés de 10% des répondants ne consomment pas du tout |I'eau du

rohinet.
ABAKSYS 2011 |
fau iﬁ:‘;énm Tampon urbain Tampon rural St-doseph Entre-Deux Si-Fhiippe Total
Dui, toujours 454 522 46,5 58.0 B6.7
Qui, mais ['achete aussi de I'eau en bouteille 368 379 242 44 6 36,0 334
Mon, fachéte de I'eau en bouteille a9 4.2 59 G,0 94
Tatal 100 100 100 100 400 100
ABAKSYS 2011

Au Tampon secteur urbain, la proportion atteint pres d’un habitant sur 6
(15%), probable reflet des problemes d’eau (turbidité) rencontrés en
cette fin de période de fortes pluies.

Age |

Eau robinet (en%) 13 a24ans 25334 ans 35 a49ans 50 3 B4 ans 55 ans ou plus Total
2ui, toujours 52T 56,9 581 604 400 56,7
CUl, Mals [acnéte auss| de 'eal en bouellle 35,5 343 335 30,9 431 33,9
Maon, jachéte de I'eau en bouteille 11,6 835 g4 a8 169 94
EBAESYS 2011

L'analyse par age met en évidence une plus grande consommation d’eau
en bouteille par les plus de 65 ans, en lien peut-étre avec des
préoccupations de santé.
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Avez-vous déja entendu parler Prévention
ou Réduction des déchets ?

Secteur s

Prévention Réduction (en%) Tampon urbain Tampon rural St-Joseph
Cui 761 733 74
Man 239 267 226

Entre-Deux

15,8

Les themes de Prévention ou de Réduction des déchets sont connus par
plus des trois-quarts des répondants.

St-Philippe Total
76,0 76,8
240 232

ABAKIYE 2011

A I'Entre-Deux, la sensibilisation a la prévention ou a la réduction des
déchets est manifestement plus forte.

Age | . . . .
Prévention Réduction (en%) 18 a 24 ans 25a 34 ans 35 a49ans 50 aG4 ans G5 ans ou plus Total
i £1,5 81,0 79,0 782 GE,7 763
MNan 19,0 21,0 21,8 333 2312

ABAKSYS 2011

Les plus jeunes et les plus 3gés représentent les moins bons scores.

4u
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Pratique de gestes de réduction des déchets

L
.--_.-'
__.-'-.
o
e
o
A
Ve
-
-
Utiliser des Pratiquer le Fabriguervos  Fabriquer votre Fabriquer vous- Fabniquer vous-  Donner les
SECS composase yaourts pain "maison”, M Eme vos mEme vos restesdes
reutilisbles (déchets de "maison”, dans aveL une produits progres repas sy
pour faire les jardin, uneyasurtiere  machinea pain M Enzgers, Cosmetiques animaLx
coursesou le epluchures, .. commele domestiques
marche SION

ABAKSYS 2041

Le résultat pour l'usage des sacs réutilisables est sans doute moins lié a
la vertu citoyenne qu’a la réglementations mise en place.
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Gestesf.:iﬁi:n (=% Tampon uroain Tamgon rural St-Joseph Enfre-Diaux St-Philipope Total
Utilizar des sacs réulllizables pour faire las courses ou le marché a9 4 1000 990 8.0 BE 0 712 el
Fratigquer le compostage (déchets de jardin, épluchures, ) 433 475 451 51 5 52,5 46 5
Fabriquervos yaourts "maison” dans une yaouriere 177 156 232 16.8 158 1687
Fakriquer voire pain "maison”, avec une machine a pain 222 20,0 202 17.8 119 198
Faonquer yous-mErma vos produits menagers, camma 18 s3an 24 4.4 36 g4 4,0 38
Fabfiquer yous-meme vos propres cosmetques 4.0 5,0 33 30 3,0 37
Donner les restes des repas aux animauy domestiques 59,0 0,0 572 Tr2 03 63,1
Autre 11 EE 2,0 16

ABAKSYS 2011

La fabrication « maison » des yaourts est plus fréquente a Saint-Joseph,
tandis qu’au Tampon la fabrication domestique concerne davantage le

pain.

fedtos e — 19324 ans 25 3 34 ans 15 3.49 ans S0aG4ans | 65ansouplus Tetal
Utilizer des sacs rduiilizables pour falre las courses ou la marchs QB9 100 99 .4 981 96,3 12l
Frafigquer le compostage (déchets de jardin, pluchuras, ) 32,3 35 as4 A4 8 533 df 5
Fahriquervos yaourts "maison”, dans une yaourtiére 151 9.2 18,7

Faboriquer vatre pain "maizon”, avec une maching a pain 18,3 12,2 198
Fabrquervaus-méme vos produits managers, Comme |e savon 22 29
Fabriguer vous-méme vas propres cosmétiques 37

Danner les restes des repas aux animaux domeastiques T2 a54) 53,1

ALtre 11 a1 1.6

ABAKSYS 2011

Les 35-49 ans sont les plus actifs vis-a-vis de la réduction des déchets.
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ANALYSE LEXICALE

Si « Autre », précisez ... (gestes réduction)

Lexigue

Ocourrence | Fréguence

BRULE LES DECHETS DE JARDIM ET LES VIEUX VETEMENTS

El 18,8%

TRI DES DECHETS

12.5%

DECHETS MIS DAMNS UN SACHET ET JETTES DANS LA POUBELLE VERTE

6,3%

DOMME LES RESTES DE REPAS AUX MECESSITEUX

6,3%

EVITE D ACHETER DES FRODUITS EN BOITE OU EM CARTON

6,3%

EVITE D ACHETER DES JOURMNAUKX, DES MAGASINES

6,3%

RECUPERATION DE LEAU DE PLUIE

6,3%

EDUQUER MOMN ENTOURAGE SUR LETRI

6,3%

REUTILISE LES LINGETTES DE MACHIME A LAVER PAR EXEMPLE POUR EMLEVER LE VERMIS

6,2%

DIRINUE LEWVOLUME DES BOUTEILLES PLASTIQUES,DES CARTONS, DES BOITES DE CONSERWE EM LES ECRASANT

6,2%

CULTIVE QUE DES PLANTES QUI SONT CONSOMMES PAR LES ANIMALUX

6,3%

UTILISE LE PAPIER JOURNAL COMME ISOLANT

6,3%

UTILISER LES METHODES DE GRAND MERE POUR REMPLACER LES PRODUITS INDUSTRIELS (VIMAIGRE, ...

= = e e e =

G,3%

100%

[y
o

ABAKSYS 2011

Les « autres gestes » cités librement (question ouverte) ne sont pas tous

vertueux.

3 — Préconisations

L]

La proportion de personnes sensibilisées aux questions liées aux
déchets et a I'environnement est élevée (autour de 77%, pres
d’une personne sur huit) au sein de la population de la
Communauté d’Agglomérations Sud (CA Sud) , cependant les plus
jeunes (62% des 18-24 ans) et les plus agés (67% des 65 ans ou
plus) demeurent en net décalage négatif par rapport au résultat
global : un ciblage spécifiqgue en termes de communication

pourrait étre concu en direction de ces publics.
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« Si pour les textiles usagés, les comportements sont majoritairement
vertueux, en revanche pour les équipements domestiques usagés la
nécessité d'informer davantage sur les conséquences de I'absence de
tri et de recyclage sur ces déchets se fait jour.

* Le public des chomeurs est le moins enclin a établir la liste de ses
course avant de se rendre en magasin. L'intérét économique encore
plus qu’écologique pourrait étre prioritairement visé par une
sensibilisation a ce geste, en partenariat avec Péle Emploi ou les
CCAS par exemple.

 En fonction des résultats de I'enquéte, et selon les commentaires
exprimés « autour » des réponses, proposer des actions ludiques
pour passer du savoir au faire ressort comme une piste pertinente.

Il convient en effet d’inciter les publics a passer du
« Je sais ce qu’il faut faire pour étre eco-citoyen »

mt

« Je mets en ceuvre ».

Les leviers cités pour un cheminement possible dans cette direction
seraient un accompagnement, didactique et ludique, pour les gestes qui
« ne compliquent pas la vie » et les actions qui « ne rendent pas la vie
plus chere ».
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Annexe 12 : Calcul du potentiel d’évitement de ’action stop pub sur les INS

» D’apres I'enquéte téléphonique sur les habitudes liées a la gestion et a la
prévention des déchets, 26 % des personnes interrogés ne connaissant pas
’autocollant stop pub souhaitent 1'utiliser.

Soit 12 323 foyers.

= On estime qu'un foyer frangais recoit en moyenne 35 kg d’INS chaque année
dans sa boite aux lettres (ADEME site « réduisons nos déchets).

Si 12 323 foyers étaient équipés d"un autocollant stop pub cela permettrait d’éviter
431 tonnes d’INS sur le territoire de la CASUD.
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