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EDITORIAL 
 

 

 

 

 

Monsieur le Président, 

J’ai le plaisir de vous adresser le Rapport Annuel du Délégataire pour l’année 2025. Ce 

document compile les informations et données techniques qui ont marqué l’année qui 

vient de s’écouler sur votre territoire. 

Les enjeux de l’eau et de l’assainissement dans les territoires d’outre-mer français 

constituent aujourd’hui un défi majeur à la fois sanitaire, social et environnemental. 

Dans des espaces insulaires ou l’accès continu à une eau potable de qualité reste inégal, 

et dépend fortement des infrastructures, des ressources naturelles disponibles et des 

contraintes climatiques. 

Dans plusieurs de ces territoires, les réseaux d’adduction d’eau sont vieillissants, 

parfois devenus insuffisants face à la croissance démographique. Les pertes en eau 

peuvent être très importantes, tandis que certaines populations subissent des 

coupures régulières ou doivent recourir à des solutions alternatives. Cette situation 

accentue les inégalités sociales et pose des risques sanitaires. L’assainissement 

représente un défi tout aussi crucial : le recours à des dispositifs individuels défaillants 

entraînent parfois des pollutions des sols, des rivières et du littoral, avec des 

conséquences directes sur la biodiversité, la pêche et le tourisme. 

Ces fragilités structurelles sont aujourd’hui amplifiées par les changements 

climatiques. L’augmentation des températures, la modification des régimes de 

précipitations et la fréquence accrue des événements extrêmes (cyclones, sécheresses 

ou pluies tropicales) perturbent fortement le cycle de l’eau. Les périodes de sécheresse 

plus longues réduisent les ressources disponibles, tandis que les pluies violentes 

dégradent les infrastructures et favorisent la contamination des captages. 
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Face à ces enjeux, l’adaptation climatique et la modernisation des services d’eau et 

d’assainissement apparaissent indispensables. Cela implique des investissements 

importants pour rénover les réseaux, sécuriser les captages, développer la 

réutilisation des eaux usées traitées et renforcer la gestion intégrée des ressources en 

eau. 

Dans un contexte de dérèglement climatique global, je suis convaincu que les 

territoires ultramarins, particulièrement exposés, peuvent aussi devenir des 

laboratoires d’innovations en matière de gestion de l’eau, conciliant protection de 

l’environnement, résilience climatique et développement durable. 

À travers ce rapport annuel, nous souhaitons initier un moment d’échange privilégié 

avec vous et vos équipes, imaginer ensemble les meilleures perspectives pour votre 

service public. Nos équipes locales restent pleinement disponibles pour vous 

accompagner dans la mise en œuvre des solutions les plus adaptées à vos besoins et à 

ceux des usagers. 

Au nom des collaborateurs du Groupe Saur qui interviennent chaque jour à votre 

service, je vous remercie de votre confiance, et nous nous engageons à continuer à 

œuvrer, avec détermination et en partenariat avec vous, pour préserver durablement 

notre ressource en eau et protéger les milieux naturels. 

Je vous souhaite une excellente lecture. Avec mes salutations respectueuses. 

 
Fabrice HAZARD Directeur général 
Caraïbes et Océan Indien 
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PRESENTATION  DE  L’ENTREPRISE  
Préserver la ressource la plus précieuse de notre planète 
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PRESENTATION DE L’ENTREPRISE  

UNE NOUVELLE AMBITION 

POUR L’EAU DECLINEE AU PLUS 

PRES DES TERRITOIRES  

Acteur depuis près d’un siècle de la protection de l’eau et 
de l’environnement, le groupe Saur agit aux côtés des 
territoires et délivre au quotidien des services essentiels 
pour et en lien avec ses clients collectivités, entreprises et 
citoyens.  
Forte d’un nouveau projet d’entreprise durable et d’un 
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement 
pour répondre au mieux aux besoins des territoires et aux 
défis de la transition écologique et hydrique. 
Cette ambition est portée par notre raison d’être : 

« Militer pour que tous les acteurs 

accordent à l’eau la valeur qu’elle 

mérite,  

Gérer l’eau de façon responsable, en 

qualité et en quantité suffisantes,  

Agir et convaincre pour économiser 

l’eau,  

Inventer de nouveaux modèles pour 

préserver la ressource la plus 

précieuse de notre planète ».  

Pour en savoir plus, consulter le rapport intégré de Saur, 

disponible sur le site saur.com. 

SAUR ET VOUS,  ALLIER QUALITE 

DE SERVICE, PROXIMITE ET 

PERFORMANCE DE VOTRE 

CONTRAT  

Pour répondre au mieux à vos besoins et pour atteindre 
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté 
un maillage permettant de déployer sur chacun des 
territoires les moyens opérationnels et techniques 
adéquats. Au sein de sa division Eau France, Saur et ses 
filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes 
les expertises nécessaires à l’amélioration de la 
performance de votre contrat et au développement de 
votre patrimoine réseau et usine.  
Pour opérer au quotidien vos services d’eau et 
d’assainissement et vous garantir réactivité et efficacité, 
Saur assure une couverture nationale grâce à 5 Directions 
Régionales, 22 Directions d’Exploitation en charge de 
l’exécution de votre contrat et 16 Centres de Pilotage 
Opérationnel (CPO) qui centralisent la supervision et le 
pilotage en temps réel de votre exploitation 

LE CPO ANIMATEUR D’EXCELLENCE 

OPERATIONNELLE  

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable « 
tour de contrôle » qui rassemble des experts, techniciens 
et spécialistes dans des domaines aussi variés que les 
processus de traitement, l’hydraulique, la maintenance, 
la cartographie. Il intègre, traite, analyse et valorise en 
continu des données issues d’une multitude de capteurs 
innovants et Hi-Tech qui suivent votre patrimoine 24h/24.  
Des experts métiers permettent de garantir une gestion 
optimale de vos installations et mettent leurs 
compétences à votre service en intégrant les enjeux 
spécifiques à votre territoire. 
Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en temps 
réel des milliers de données, directement issues du 
terrain, en vue d’en assurer la traçabilité et l’analyse pour 
vous accompagner au mieux dans la maîtrise de la 
politique de l’eau de votre territoire. 
Le CPO, garant d’une liaison permanente entre experts, 
ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en 
temps réel et d’analyser les éléments du réseau grâce aux 
remontées d’information des différents capteurs. 
Le CPO met à votre disposition le meilleur de la 
technologie en vous faisant bénéficier des dernières 
avancées en matière de R&D et d’innovation.  
Cette organisation nous permet de proposer un service 
adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité 
pour répondre aux exigences des territoires en offrant à 
tous l’excellence d’une même qualité de service à un prix 

maitrisé. 

AGIR POUR L’EAU, DES SOLUTIONS 

ET INNOVATIONS  

Nous promouvons des services innovants pour 
accompagner les territoires dans leur transition 
écologique et favoriser la protection de la ressource, 
trouver de nouvelles sources d’économies d’énergie et de 
réemploi tout en optimisant les performances de vos 
équipements et installations. 
Le développement de technologies intelligentes dans le 
domaine de l’eau est un axe clé de notre politique 
d’innovation. SAUR innove en partenariat avec des 
sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain : 
gestion de la ressource, gestion du patrimoine, 
sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi 
permanent de la qualité de l’eau. 

ENJEU  1 : G ESTION , SURVEILLANCE ACTIVE 

ET PRESERVATION DE LA RESSOURCE -  EMI  

① ANTICIPEZ LES IMPACTS DU RISQUE DE 

SECHERESSE  

Les données issues des ouvrages de production (puits, 
forage) et d’observation (piézomètre) vous sont mises à 
disposition sous EMI ou « Interface de gestion des 
données environnementales » (courbe de niveau, courbe 
enveloppe, suivi du biseau salé, etc.). 
EMI, permet  : 
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o De gérer en continu et de sécuriser la ressource en 
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et 
quantitatifs et leur évolution dans le temps ; 

o D’anticiper les risques de sécheresse et de 
dégradation de la ressource grâce aux modèles 
prédictifs ; 

o De pérenniser la ressource et d’optimiser son 
exploitation grâce à l’expertise délivrée chaque 
année sur votre contrat par des hydrogéologues. 

 
Exemple de vue d’un territoire (points surveillés) 

 
Exemple d’un tableau de bord d’un forage surveillé par EMI 

② AMELIORER LA PERFORMANCE DES RESEAUX D’EAU 

POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT 

o Sewerin SEPEM 351 LoRa permet :  
o D'assurer une prélocalisation des fuites afin de les 

localiser et réparer au plus vite 
o Une écoute acoustique fiable en continu des réseaux. 

 

       ENIGMA3M© permet : 

o des écoutes acoustiques géolocalisées  

o des corrélations systématiques à distance de nuit 

pour déterminer l’emplacement précis des fuites 

 

③ PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES 

VOLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE 

DES PHENOMENES TRANSITOIRES 

Pipeminder de Syrinix© permet : 

o De suivre en continu les phénomènes transitoires et 

l’évolution des pressions dans les conduites 

o Proposer des solutions pour limiter les à-coups 

hydrauliques qui fragilisent le réseau 

 

ENJEU  2 : S ECURISATION ET SURVEILLANCE 

DE LA QUALITE DE L ’EAU  

④ AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA 

FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBUTION D’EAU 

EFS Probe© (sondes multiparamètres) permet : 

o D’assurer la détection rapide d’anomalies ou de zones 
de défaillances critiques ; 

o D’anticiper les dysfonctionnements ; 
o De sécuriser 24h/24 la distribution d’eau aux 

abonnés ; 
o D’obtenir une meilleure maîtrise de la qualité de l’eau 

et de son évolution dans les réseaux. 
Réseau « sentinelle » : sécurisation de l’eau  

distribuée aux abonnés 

 
Exemple de suivi d’évènement en réseau de distribution 

⑤ GARANTIR LA SECURITE SANITAIRE DE L’EAU : R&D 

Les procédés de la R&D de Nom_de_Société : 

o Le CarboPlus© permet d’éliminer un très large spectre 
de micropolluants dans l’eau (dont les métabolites de 
pesticides) et des résidus médicamenteux à un coût 
maîtrisé. 

o Le CarboPlus© est l’outil le plus adapté pour éliminer 
les sous-produits de dégradation de pesticides ou leurs 
métabolites (i.e. Métolachlore, Chlorothalonil, 
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Chloridazone) ou les micropolluants émergeants (i.e. 
PFAS). Ces molécules font l’objet d’un suivi et d’une 
limite de qualité dans les eaux distribuées à 0.1 µg/l 
(métabolites pertinents et les 20 PFAS de la Directive 
Européenne), ou 0.9 µg/l (métabolites non pertinents) 
Elles sont très présentes dans les eaux de surface ou 
souterraines qui nous servent à la production d’eau 
potable. 

o Le Calcyle© est une solution visant à réduire 
significativement la dureté de l’eau. Ce traitement 
permet de protéger le réseau de distribution et de 
diminuer la gêne occasionnée par des eaux trop dures 
chez le consommateur. 

ENJEU  3 : MAITRISE DE LA CONSOMMATION 

ET N OUVEAUX SERVICES AUX ABONNES  

⑥ MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE 

TELERELEVE REELLEMENT INTER-OPERABLE 

Grâce au suivi fin de la consommation des compteurs 
d’eau, la Télérelève* permet : 

o Aux consommateurs particuliers : de suivre au 
quotidien leurs consommations d’eau et d’être alertés 
en cas de consommation anormale. 

o Aux consommateurs professionnels : de grouper leurs 
compteurs sur un même espace de suivi et de disposer 
d’un accompagnement personnalisé à la réduction de 
leur consommation par des bilans horaires. 

o A la collectivité : au travers d’un portail dédié, de garder 
la maîtrise de son parc de télérelève en toute 
transparence, de suivre plus finement l’évolution des 
rendements de réseaux sectorisés et de maîtriser les 
consommations de ses compteurs communaux. 

*Pour les contrats équipés et où le service a été déployé 

PLAN DE GESTION DE LA 

SECURITE SANITAIRE DE 

L’EAU  : NOS SOLUTIONS AU 

SERVICE DE L’EAU  

ANTICIPER LA REGLEMENTATION : NOTRE EXPERIENCE AU 

SERVICE DE VOTRE COLLECTIVITE. 

La mise en place des PGSSE (Plans de Gestion de la 
Sécurité Sanitaire de l’Eau), est la prochaine grande 
transformation du paysage réglementaire national. 
Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne 
sur l’eau potable du 16 décembre au JO de l’Union 
Européenne le 23 décembre 2020, la France se doit de 
retranscrire cette directive en droit français d’ici 2 ans.  
Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires 
sur toute la chaîne d’approvisionnement en eau : de la 
zone de captage jusqu’au robinet de l’usager. 
Votre collectivité en tant que Personne Responsable de 
Production et de la Distribution de l’Eau (ou PRPDE) sera 
donc tenue d’initier cette démarche d’amélioration 
continue sur l’ensemble de votre périmètre. 
Le Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire de l’’Eau en 
quelques mots : 

• Stratégie générale de prévention et d’anticipation, 

• Approche fondée sur l’analyse des risques en matière 
de sécurité sanitaire de l’eau, 

• Vise à garantir en permanence cette sécurité sur 
l’ensemble du processus. 

Il est basé sur l’évaluation et la gestion des risques 
intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau, 
son traitement et sa distribution jusqu’au robinet du 
consommateur.  
Pilotée par la PRPDE, SAUR, fort de son expérience, qui a 
participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette 
thématique sous le mandat de la Direction Générale de la 
Santé., pourra à vos côtés assurer l’accompagnement de 
la démarche au moyen de supports méthodologiques 
qui ont été établis à cet effet. 
Les principales étapes de l’établissement du PGSSE, 
adapté à votre territoire, s’inscrivent dans une démarche 
d’amélioration continue. Elles peuvent se résumer en six 
phases principales qui intègrent les 10 modules 
préconisés par le Guide ASTEE : 
1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution de 

l’équipe PGSSE  
2.Évaluation des Risques intrinsèques (Ri = Gravité x 

Fréquence d’apparition) 
3.Définition des mesures de maîtrise et de surveillance 
4.Évaluation des Risques Résiduels  
5.Mise en place d’un plan d’action PGSSE afin de diminuer 

le Risque Résiduel 
6.Méthode et outil de déploiement et de suivi de 

l’efficacité 
Grâce à ce partenariat renforcé, nous anticiperons les 
risques sanitaires et nous améliorons durablement notre 
performance opérationnelle sur votre les territoires afin 
de mieux préserver votre patrimoine et de répondre aux 
grands enjeux du PGSSE. 

LA RESPONSABILITE 

SOCIÉTALE DE L’ENTREPRISE  

UNE ENTREPRISE EXEMPLAIRE POUR 

L’ENVIRONNEMENT  

Acteur de l’environnement, 
nous souhaitons promouvoir 
une gestion exemplaire de nos 
sites et de nos services pour 
minimiser les impacts que nos 
métiers pourraient avoir sur le 
climat, la Biodiversité ou les 
ressources naturelles. 
Engagée de manière structurante dans ses processus, 
notre entreprise Saur est certifiée ISO 14 001 
(management de l’environnement) et ISO 50 001 
(management de l’énergie) au niveau national et les met 
en œuvre pour répondre à cet enjeu de préservation de 
votre territoire.  

Accompagner la transition carbone sur 
votre territoire 

En tant qu’acteur engagé dans la lutte contre le 
dérèglement climatique, le groupe Saur a à cœur de 
soutenir la transition énergétique des territoires qu’il 
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dessert, et d’accompagner le développement d’une 
économie bas-carbone à travers l’ensemble de ses 
activités.  
Nos ambitions carbones sont fortes, et nous les mettons 
au service de vos objectifs climat. Saur a en effet pour 
objectif de réduire ses émissions directes (scope 1) et 
indirectes liées à la consommation d’électricité (scope 2) 
de 42% d’ici 2030 comparé à 2021. Cette trajectoire de 
réduction des émissions de Gaz à Effet de Serre du 
Groupe a été validée par SBTi (Science Based Target 
Initiative) en 2023. 
Pour vous accompagner vers cette transition énergétique, 
les principales mesures mises en œuvre sont les 
suivantes :  

- Une consommation d’énergie décarbonée : la 
fourniture de l’électricité de nos contrats 
d’exploitation est couverte intégralement par une 
production d’énergie renouvelable. Des certificats de 
garantie d’origine, délivrés aux producteurs d'énergie 
verte par l'AIB (Association of Issuing Bodies), 
permettent de soutenir la filière de production 
d’énergie renouvelable. 

- Un engagement de Saur en faveur 
de la sobriété, avec les 
optimisations énergétiques : 
norme ISO 50 001, gestion du 
pilotage de la performance 
énergétique via optim+, etc.  

Des achats durables 

Soucieux de consolider une démarche partenariale 
durable et de qualité, nous avons établi une gouvernance 
engagée de notre service Achats, portée par la Politique 
Achats Responsables de Saur France et la Charte 
Relations Fournisseurs, 
reflétant la réciprocité de 
notre engagement auprès 
de nos partenaires. 
Feuille de Route qui guide 
l’ensemble de la filière Achat 
de Saur, cette politique 
(accessible publiquement 
sur le site web de Saur) porte 
plusieurs engagements, 
dont :  

Engagement 5 : Recourir en 
priorité aux achats de proximité et favoriser les 
acteurs de l’Economie Sociale et Solidaire 

Engagement 4 : 100% des cahiers des charges nationaux 
intègrent des critères de développement durable 

DES ENJEUX SOCIETAUX   

Conscient que le service de l’eau et de l’assainissement 
est par essence nécessairement local, nous avons à cœur 
de rester implanté au plus proche des territoires dans 
lesquels nous opérons.  

Contribuer à l’insertion et l’emploi local 

L’accès au monde du travail pour les jeunes et les séniors, 
et plus globalement pour toutes les populations éloignées 
de l’emploi, est une préoccupation majeure. En tant 
qu’acteur économique, nous souhaitons jouer, à vos 
côtés, un rôle clé dans la sensibilisation, la formation et 
l’insertion professionnelle des habitants de votre 
territoire. 
Depuis 2021, Saur a supprimé la période d’essai pour ses 
recrutements en CDI. Cette action facilite notamment 
l’accès au logement et à l’emprunt pour les nouveaux 
embauchés. 
Saur accompagne l’insertion professionnelle du public le 
plus éloigné de l’emploi (jeunes, seniors, personnes en 
situation de chômage longue durée, personnes en 
situation de handicap …), en privilégiant des partenariats 
avec des acteurs locaux, ancrés sur votre territoire.  
Nous menons les actions suivantes :  
Recourir à de la sous-traitance auprès d’ESAT 

(Etablissement et Service d’Aide par le Travail), 
notamment pour la gestion des espaces verts.  

Recruter prioritairement une main d’œuvre locale en 
transmettant à France Travail, CAP Emploi et la 
Mission Locale toutes nos offres d’emploi du 
périmètre contractuel. 

Participer à des événements Emploi sous forme de forum 
ou d’ateliers. 

Accompagner les clients les plus fragiles  

Conscients que les situations de vie peuvent affecter 
ponctuellement les capacités de nos abonnés à payer 
leurs factures, différentes modalités de paiement sont 
mises à leur disposition. Nos conseillers clientèle 
examinent chaque situation et proposent différentes 
options pour faciliter le paiement de leur service : 

- La possibilité de régler les factures selon un plan de 
paiement personnalisé, 

- Le prélèvement mensuel pour permettre aux clients 
en difficulté de mieux répartir et anticiper le poids de 
la facture au cours de l’année 

Concernant les abonnés en situation de précarité 
hydrique, Saur propose de les accompagner via différents 
systèmes de médiation, de sensibilisation à la réduction 
des consommations d’eau et de leurs factures, ainsi que 
l’appui via des aides financières palliatives.  
En complément, Saur est signataire au sein de chaque 
Département d’une Convention pour préciser 
son concours financier au Fonds de Solidarité pour le 
Logement. L'aide FSL, attribuée en commission, est 
appliquée directement sur la facture d’eau par nos 
services sous forme d’abandon de créances. 
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La surdité en France 
représente 6,6 millions de 
personnes. Afin d’assurer 
sa mission de service public 
aux personnes sourdes ou 
malentendantes, Saur a 
conclu un partenariat avec 

ACCEO. Ces clients peuvent échanger instantanément 
avec nos chargés clientèle via l’application Acceo qui 
transcrit la parole en texte ou la traduit en langue des 
signes française. 

Saur Solidarité 

Les valeurs de Saur et l’engagement de nos collaborateurs 
nous font mener des actions solidaires, au-delà de nos 
activités courantes, notamment grâce à notre fonds de 
dotation Saur Solidarités.  

Saur encourage ses collaborateurs à s’impliquer pour 
l’intérêt général en conditionnant l’attribution des 
financements à leur portage et implication dans le projet. 
Les projets éligibles doivent favoriser l’accès à l’eau et à 
l’assainissement, soutenir l’insertion professionnelle des 
personnes en difficultés ou aider les personnes en 
situation de handicap. Ces projets, nécessairement 
proposés par les collaborateurs de Saur et portés par des 
associations, fondations ou ONG, sont ensuite évalués par 
un Comité, selon leurs impacts et faisabilité. 

Ethique et conformité 

Nous sommes également 
engagés à être 
exemplaire d’un point 
de vue éthique. Saur est 
le 1er acteur de l’eau à 
avoir été certifié ISO 
37001 par un organisme 
indépendant dès 2019. 
Cette certification internationale qui atteste de la 
robustesse de notre dispositif a été maintenue en 2025, 
suite à un audit de surveillance.  
Un programme dédié de formation et de sensibilisation 
des collaborateurs à la lutte contre la corruption et le 
trafic d’influence s’articule ainsi autour de deux piliers :  

les nouveaux embauchés, dès leurs arrivées au sein du 
Groupe, doivent suivre une formation en ligne afin de 
les sensibiliser à la lutte contre la corruption et le trafic 
d’influence. Elle permet également de porter à leur 
connaissance les standards éthiques du groupe.  

les fonctions les plus exposées au risque de corruption et 
de trafic d’influence qui ont identifiées dans le cadre de 
la cartographie des risques font l’objet d’une formation 
renforcée. 

Dans un souci de réactivité et de transparence, Saur 
dispose d’un dispositif de signalement conforme à la loi 
n°2016-1691 dite « Sapin II », modifiée par la loi n°2022-
401 dite « Waserman ». Il permet aux collaborateurs et 
parties prenantes externes de signaler en toute 
confidentialité, toute situation ou comportement qui 
serait contraire à notre de code de conduite ou à une 
obligation légale et réglementaire.  

Neutralité du service Public  

Comme le prévoit le règlement intérieur de Saur et 
conformément aux dispositions de la loi 2021-1109 du 24 
août 2021, en sa qualité de délégataire de service public, 
Saur assure l'égalité des usagers devant le service public 
et veille au respect des principes de laïcité et de 
neutralité du service public. 
A cette fin, Saur veille à ce que ses salariés, lorsqu’ils 
participent à l’exécution du service public, 
s’abstiennent notamment de manifester leurs opinions 
politiques ou religieuses et traitent de manière égale 
toutes les personnes et respectent leur liberté de 
conscience et leur dignité. 
Outre l’application des sanctions qui s’imposent, tout 
manquement à ces règles est susceptible de faire l’objet 
d’une information à l’autorité organisatrice du service. 
Au cours de l’année 2025, Saur a renforcé son processus 
de signalement de potentiels manquements à la 
neutralité du service public, avec une catégorie dédiée au 
sein du système de signalement du Groupe (voir ci-
dessous), et un processus de résolution des faits 
remontés. 

FAVORISER LE FACTEUR HUMAIN  

Assurer la sécurité de nos collaborateurs  

La santé et la sécurité des 
collaborateurs, de tout 
intervenant extérieur et des 
riverains, sont définies au sein 
du Groupe Saur, comme un 
absolu, une valeur de 
l’entreprise. La politique Santé 
et Sécurité de Saur 
n’ambitionne qu’un seul 
objectif : le zéro accident.  
 
La culture sécurité de Saur se base sur l’exemplarité et la 
vigilance partagée autour d’une seule philosophie : « je 
prends soin de ma santé et de ma sécurité et de ceux qui 
m’entourent. Pour cela, en cas de risque, j’identifie, 
j’alerte et je sécurise. » 
 

Acteur de la formation locale 
 

Au-delà du versement de la taxe d’apprentissage aux 
établissements scolaires situés sur votre territoire, Saur 
participe à la formation des plus jeunes, du collège au 
BAC+5, en menant diverses actions pour faciliter leur 
accès au monde professionnel :   
Accueil de stagiaires de classe de 3ème, seconde et des 

filières professionnelles (Bac Pro, BTS ou Bac+5)  
Participation à différents événements pour représenter 

les métiers de l’eau 

https://saurgroup.alert-report.com/entreprises
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Des visites des sites (selon les arrêtés de sécurité) auprès 
des élus, publics scolaires, et grand public.  

des interventions dans les établissements scolaires, pour 
présenter le cycle de l’eau et les enjeux qui l’entourent. 

Mise à disposition de supports de sensibilisation à 
destination des scolaires et des usagers. 

Volonté de formation continue 

Dans un contexte de mutation de ses métiers et 
d’évolution digitale, Saur fait évoluer et renouvelle les 
compétences de ses collaborateurs. L’entreprise a mis en 
place des outils et processus qui favorisent l’identification 
des compétences et des potentiels de développement de 
chacun.  
Outre les formations indispensables au maintien des 
habilitations, Saur déploie un panel plus complet et 
adapté à la diversité des besoins de chacun. Parmi ses 
modalités pédagogiques :  
 

La plateforme de formation digitale e-learning « My 
Academy », avec des contenus sur-mesure 
régulièrement actualisés et aisément accessibles, 
rendant le collaborateur acteur de son parcours de 
formation 

La « Saur Water Academy » : un centre de formation 
interne dédié aux métiers de l’eau qui propose des 
formations variées et spécialisées. Il existe déjà 3 
centres en présentiel, à Agen, Nîmes, Limoges et St 
Etienne, et d’autres territoires sont à l’étude. 

Depuis 2022, Saur réalise des « Ciné Saur » auprès des 
agents opérationnels. Ces ateliers présentiels, ludiques 
et gamifiés de formation-action au développement 
durable permettent aux agents et responsables de 
s’impliquer davantage sur la RSE à l’échelle de leur 
secteur. 

Sensibiliser les collaborateurs à la RSE 

A l’occasion de la semaine du développement durable, 
une nouvelle mobilisation des collaborateurs sur le thème 
de le RSE a été réalisée à travers un Challenge « Saur 
s’active ».  
Une application Squadeasy a été installée sur les 
téléphones professionnels. Cette application a permis aux 
collaborateurs de monter des équipes et de se défier via 
des chalenges sportifs, des quizz ou photos sur des 
thématiques telles que la biodiversité, l’impact carbone 
ou l’économie circulaire. En 2025, plus de 
1 000.participants ont parcouru 182 897 km via les 
différentes voix de mobilité douce :

Permettre l’engagement des 
collaborateurs 
Un partenariat 
stratégique, étendu à 
l’ensemble du territoire 
national, entre la 
Direction Générale et le 
Service Départemental 
d'Incendie de Secours (SDIS) a récemment été signé chez 
Saur visant à encourager l'emploi de ses collaborateurs et 
à les libérer en tant que Sapeurs-Pompiers Volontaires.  
L’objectif principal de cette convention est de valoriser 
les sapeurs-pompiers volontaires en permettant 
une meilleure conciliation entre leurs missions de 
secours et leurs responsabilités professionnelles. 
En favorisant l'engagement des SPV, nous renforçons la 
sécurité de nos collectivités tout en contribuant au bien-
être général de tous. 
Cette initiative renforce non seulement les effectifs des 
sapeurs-pompiers, mais témoigne également de notre 
volonté de promouvoir la solidarité et la cohésion 
sociale à une échelle plus large.  

Assurer l’égalité de traitement au sein de 
notre entreprise  

L’égalité de traitement entre tous nos collaborateurs est 
une évidence pour l’entreprise. Le Groupe a obtenu en 
France une note globale de 99/100 en 2025 pour l’index 
de l’égalité professionnelle Femmes-Hommes défini par 
le ministère du travail, en constant progrès depuis 2020.  
Saur cherche à promouvoir des politiques de recrutement 
et de gestion des carrières qui permettent d’augmenter la 
parité au sein de nos équipes, et de créer un climat 
d’épanouissement pour l’ensemble de nos collaborateurs 
et collaboratrices. 
Fondé en 2018, le réseau 
EllEau a pour principal 
objectif de favoriser la mixité 
professionnelle. Que ce soit 
par le recrutement, 
l'accompagnement des 
carrières ou encore le changement des mentalités, 
l'ensemble des ambassadeurs et ambassadrices est 
persuadé que la mixité est un levier de performance, 
d'attractivité, de créativité et de bien-être.  
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PRESENTATION DE SUDEAU  

 

La société Sudéau est une filiale à 100% du groupe SAUR. La société a été créée le 13 mai 

2014 dans le but d’assurer la délégation de Service Public Eau Potable sur le territoire de 

la CASUD. Son siège social est basé sur l’Ile de la Réunion. Le périmètre d’intervention de 

SUDÉAU est limité au territoire de la CASUD par le biais d’une société dédiée. 

Au niveau organisationnel, Sudéau est rattachée à l’Agence Sud & Ouest de l’Ile de la Réunion (cf. carte ci-dessous). 

CISE REUNION, autre filiale de SAUR basée sur l’Ile de la Réunion gère des contrats d’affermage, de gérance et de prestations 

de services sur 10 communes de l’île de La Réunion et apporte un appui structurel à Sudéau à travers une convention 

spécifique. 

 

IMPLANTATION LOCALE DE  SUDEAU 
Le siège social de Sudéau se situe au Bât. B de la Résidence Halley, 5 rue Camille Vergoz à Saint Denis. 

Il regroupe l’ensemble des services généraux de CISE Réunion qui viennent en appui de Sudéau dans le cadre d’une 

convention : Direction Générale, Pôle Administratif et Financier, Service des Ressources Humaines et Service QSE. 

Bureau d’accueil Clientèle : 

Deux bureaux d’accueil clientèle sont disponibles sur le territoire de la CASUD : 

- Au Tampon au 64C Rue Rolland Garros 
- A Saint-Joseph au 290, Rue Raphael Babet 

 
Les accueils clientèles sont ouverts aux horaires suivants : 7h30–12h/12h45–15h du lundi au vendredi sauf le jeudi après-midi 

Ces accueils clientèles permettent d’apporter un service de proximité aux usagers de la commune (abonnement, résiliation, 

paiement facture, etc.) et d’avoir une meilleure réactivité d’intervention. 
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Service Exploitation / Intervention : 

SUDÉAU dispose de 2 sites techniques afin d’assurer l’exploitation : 

- Sur la commune du Tampon - ZA Trois Mares – 44, Avenue Montaigne : ce lieu centralise les services généraux de 
SUDÉAU (Chef d’Agence, Secrétariat, Travaux Neufs, Magasin d’exploitation), ainsi que les équipes d’intervention 
et d’exploitation (y compris le responsable d’exploitation)  
 

- Sur la commune de Saint-Joseph – Rue du Chemin de Transit : Les équipes intervenant sur les communes de Saint-
Joseph et Saint-Philippe ainsi que le responsable d’exploitation sur ces 2 communes sont basés sur ce site. Le site 
dispose également d’un magasin contenant les pièces courantes d’exploitation. 
 

LE PERSONNEL 

La société est placée sous la responsabilité du Directeur Régional et du Chef d’Agence. 

En 2025, aucune modification de la convention collective n’est intervenue.  

Nous n’avons pas connaissance d’observations formulées par l’inspection du travail concernant la sécurité des ouvrages, 

installations et équipements constituant le service affermé 

L’organisation territoriale de la société SUDÉAU est la suivante : 

➢ Le service Clientèle comprenant l’ensemble des chargés clientèle des bureaux du Tampon et de Saint-Joseph. L’ensemble 

de ces collaborateurs sont placés sous la responsabilité d’une Responsable Clientèle basée au Tampon. 

➢ La gestion Exploitation divisée en 2 secteurs géographiques placés chacun sous la responsabilité d’un responsable 

d’exploitation :  

✓ Zone Tampon/Entre Deux, 

✓ Zone Saint-Joseph/Saint-Philippe. 

L’effectif d’exploitation affecté à temps plein au service des eaux de la CASUD regroupe un personnel qualifié et spécialisé 

dont : 

✓ des agents clientèle terrain (ouverture/fermeture, impayés, renouvellement des compteurs, etc.), 
✓ des gardiens de captage, 
✓ des agents de production (suivi des chlorations, etc.), 
✓ des agents de gestion des réseaux (réparation des fuites sur réseau et branchements, réparation et entretien des organes 

hydrauliques, etc.), 
✓ des techniciens de recherches de fuites. 
 

Le service relève de compteur : un Chef d’équipe a la charge de la relève (et donc des agents releveurs) et des vols d’eau. 

Le service travaux neufs / renouvellements des branchements intervenant sur tout le périmètre Sudéau et placé sous la 

responsabilité d’un responsable Travaux. 

SUDÉAU reçoit l’appui technique de CISE Réunion pour l’exploitation au quotidien : 

➢ Le service Maintenance CISE Réunion assure les dépannages et entretien préventif du matériel électromécanique. Il est composé 

d’électromécaniciens, de techniciens de maintenance et de techniciens soudeur. 

En 2025, toutes les heures imputées sur le contrat de Sudéau sont à retrouver en annexe. 

➢ Le Centre de Pilotage Opérationnel (CPO) basé sur la commune du Tampon, comprenant des techniciens ordonnanceurs 

intervenant spécifiquement sur le territoire de la CASUD ainsi que l’Expertise Métiers (SIG, Informatique Industrielle, 

GMAO, Traitement, Hydraulique). Le CPO est placé sous la responsabilité d’un responsable CPO. 

En 2025, 2 accidents de travail ont été déclarés dont 1 ne nécessitant pas d’arrêt. 
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L’ORGANISATION DE L’ASTREINTE 
 

L’astreinte de SUDÉAU est organisée en trois niveaux : 

✓ Astreinte de Niveau 1 – Encadrement / Coordination 

L’astreinte de niveau 1 est assurée par un membre de l’encadrement. Il est mobilisé par le Niveau 2 en cas de besoin de 

moyens supplémentaires (personnels à appeler en renfort, sous-traitance exceptionnelle), de décision touchant la continuité 

du service (coupure d’eau importante, dégradation, gestion de crise). 

Sa mission est également d’engager la société vis-à-vis des autorités (plans d’alerte, cellule de crise), de prendre les décisions 

majeures le cas échéant, et d’assurer l’astreinte des exploitations autant que de besoin. 

✓ Astreinte de Niveau 2 – Technique / Clientèle 

Technicien supérieur, il connaît les installations et assure le traitement des incidents (alarmes ou casses) et/ou des appels 

clients (fuites, qualité de l’eau) de manière à assurer la continuité de service. Ses missions sont : 

- Répondre à l’ensemble des appels internes et externes sur le périmètre qui lui est affecté ; 

- Gérer et d’orienter les demandes ; 

- Organiser les interventions sur le terrain qu’il juge nécessaire avec les intervenants de niveau 3 ; 

- Faire le suivi des interventions sur les plans relation clientèle, technique et sécurité ; 

- Etablir les fiches correspondantes qu’il remettra à son responsable dès la fin de l’astreinte ; 

- Référer de l’existence de tout problème majeur au collaborateur de niveau 1 (pollutions, inondations, contact avec 

les autorités publiques). 

Le numéro d’appel unique est indiqué sur les factures d’eau et il s’agit du même numéro que lors des heures d’ouvertures 

des bureaux. Il permet de joindre le niveau 2 qui prend en compte les demandes en urgence des clients (fuites, etc..). Pour 

les abonnés des communes : 

 Le Tampon/Entre-Deux  :  0262 27 11 23 

Saint Joseph/Saint Philippe  :  0262 97 01 30 

 
✓ Astreinte de Niveau 3 - Intervention 

L’astreinte de niveau 3 est assurée par un collaborateur (électromécanicien, 

agent d’exploitation) qui a la compétence et les habilitations nécessaires pour 

réaliser tous les types de travaux en raison de sa connaissance et de son 

expérience du terrain. 

Il est toujours joignable par téléphone et il est disponible durant toute la durée 

de son astreinte (du lundi au lundi suivant). 

Les missions des collaborateurs de niveau 3 sont notamment : 

- Répondre aux demandes du collaborateur de niveau 2 ou 1 ; 

- Intervenir sur le terrain dès réception de l’appel ; 

- Tenir informé le collaborateur de niveau 2 du déroulement de l’intervention ; 

- Etablir les fiches de travaux correspondantes qu’il remettra à son responsable dès la fin de l’astreinte. Et ces fiches 

seront disponibles si le maître d’ouvrage souhaite en faire une analyse détaillée. 
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L ES REPRESENTANTS DU CONTRAT  

La Collectivité 

        Nom de la collectivité   Communauté d’Agglomération du Sud 

        Le Président   Jacquet HOARAU (pour l’exercice 2025) 

Le Directeur Général des Services Techniques   Pascal HOARAU 

   Siège   379 rue Hubert Delisle – BP 437 97838 LE TAMPON Cedex 

           Téléphone   02.62.57.97.77 

             Télécopie   02.62.57.97.78 

   E-mail   contact@casud.re 

 

Les Collectivités adhérentes 

LE TAMPON  Monsieur Patrice THIEN AH KOON, Maire (pour l’exercice 2025) 

             L'ENTRE-DEUX   Monsieur Bachil VALY, Maire (pour l’exercice 2025) 

             SAINT-JOSEPH   Monsieur Patrick LEBRETON, Député Maire 

           SAINT-PHILIPPE   Monsieur Olivier RIVIERE, Maire 

 

Agence Régionale de Santé (ARS) Océan Indien 

    Interlocuteur   Mme Rachel MUSSARD 

           Adresse   2 bis, av Georges Brassens - CS 61002 97743 Saint-Denis Cedex 9 

          Téléphone   0262 97 90 00 

 E-mail   rachel.mussard@ars.sante.fr 

  

mailto:contact@casud.re
mailto:rachel.mussard@ars.sante.fr
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Le délégataire SUDÉAU 

 
 

Le Directeur Régional  

Adresse 

 

Mobile 

E-mail 

 

Nicolas TOUZET  

Résidence Halley – 5, Rue Camille VERGOZ – BP78 

– 97462 Saint DENIS Cedex  

06 92 62 00 85 

nicolas.touzet@saur.com 

 

 

Le Chef d’Agence  

Adresse 

 

Mobile 

E-mail  

 

Alexandre SETO  

44 rue Montaigne – ZA Trois Mares – 97430 LE 

 TAMPON 

06 93 13 02 73 

alexandre.seto@saur.com 

 

 

Le Responsable d’Exploitation 
(Tampon – Entre-deux) 

Adresse 

 

 

Mobile 

E-mail 

 

Mickael GIGAN  

 
44 rue Montaigne – ZA Trois Mares – 97430 LE 

 TAMPON 

 

06 92 73 20 79 

mickael.gigan@saur.com 

 

 

Le Responsable d’Exploitation 
(Saint Joseph -Saint Philippe)  

Adresse 

 

Mobile 

E-mail 

 

Arys PAUS 

 
Chemin de Transit – SAINT JOSEPH 

 

06 92 28 51 02 

arys.paus@saur.com 

mailto:nicolas.touzet@saur.com
mailto:alexandre.seto@saur.com
mailto:mickael.gigan@saur.com
mailto:arys.paus@saur.com
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L’ORGANIGRAMME  

SUDEAU   

Les personnes au sein des encadrements rouge font partie de l’effectif SUDEAU. 
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C LIEN TELE  
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TRAVAUX  
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CPO  
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SUPPORT  
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CODIR  
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LE  CONTRAT  
Le respect des obligations contractuelles, notre principale préoccupation 
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LE CONTRAT  

L A VIE DE VOTRE CONTRAT  
 

Le service de l’eau potable du contrat Communauté d'Agglomération du Sud est délégué à SUDEAU dans le cadre d’un(e) 

Délégation de service public. Le contrat, signé à la date du 1 juillet 2023, arrivera à échéance le 30 juin 2033. 

 

Les conventions de vente d’eau 

Clients Date de signature Date 
d'échéance 

Date  
d’effet 

Particularités 

 
Syndicat des Eaux de Basse Vallée 

 (AUSTRALINE) Saint Philippe 

 
SEBV : 14-12-2016 

SUDÉAU : 19-12-2016 
CASUD : 13-01-2017 

 
 

30-06-2022 

 
 

01-07-2014 

 
Limite de 20 m3/h – 250 m3/j 

Compteur n°014012 

 

Les conventions d’achat d’eau 

Collectivité d'origine Particularités 

 
 

S.A.P.H.I.R. 

Contrat d’abonnement d’achat d’eau brute : 
Entre-Deux : 4 points de livraison : réservoir des Songes, réservoir du Bord, Roseraie, Bras Long 
Le Tampon : 2 points de livraison : réservoir de Dassy, Bras de la Plaine 
Saint-Joseph : 1 point de livraison : Goyaves. 
 

 
Syndicat des  
Hirondelles 

 
Commune du Tampon : plusieurs points de livraisons 

Commune de Saint-Joseph : Bel-Air 
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L’ESSENTIEL  DE  L’ANNEE  
Les temps forts et les chiffres cle s de l’anne e d’exercice 
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L’ESSENTIEL DE L’ANNEE  

L ES CHIFFRES CLES DE CETTE ANNEE  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

10 669 970 m3
 consommés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

98,8% des analyses ARS bactériologiques conformes  

99.7% des analyses ARS physico-chimiques conformes  

342 fuites sur conduites réparées 

529 fuites sur branchements réparées 

Prix de l’eau : 1,36€ TTC/m3
 Au 1er janvier 2026 pour une facture de 120 m3 

64 613 branchements dont 510 neufs 

66,77%  de rendement de réseau (avec les fuites en résidences privées comptabilisées) et 59,73 % 

de rendement sans les fuites en résidences privées comptabilisées. 
 

16,08 m3/km/j d’Indice linéaire de perte 

32,31 m3/km/j d’Indice linéaire de consommation 

23,11 m3/km/j d’Indice linéaire des volumes non comptés 

 

20 469 426 m3
 distribués sur la période de relève ramenés à 365 jours 

19 ouvrages de prélèvement 

88 ouvrages de stockage, soit 70 085 m3
 de stockage 

11 543 831 m3
 produits sur la période de relève ramenés à 365 jours 

8 972 008 m3
 importés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

46 412 m3
 exportés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

50 stations de surpression 

11 stations de production 

 

1 161,624 kml de réseau 
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C OMPARATIF DES CHIFFRES CLES AVEC L ’ANNEE ANTERIEURE  

Volumes 2024 2025 

Volumes produits sur la période de relève de ramenés à 365 jours (m3) 12 803 460 11 543 831 

Volumes importés sur la période de relève ramenés à 365 jours (m3) 9 201 822 8 972 008 

Volumes exportés sur la période de relève ramenés à 365 jours (m3) 45 672 46 412 

Volumes distribués sur la période de relève ramenés à 365 jours (m3) 21 959 610 20 469 426 

Volumes consommés sur la période de relève ramenés à 365 jours (m3) 10 495 402 10 669 970 

   

Patrimoine 2024 2025 

Linéaire de réseaux (km) 1 133,07 1 161,624 

Nombre de branchements 63 747 64 613 

   

Indices clés 2024 2025 

Rendement de réseau (%) 66,64% 66,77% 

Indice Linéaire de Consommation (m3/km/jour) 35,46 32,31 

Indice Linéaire de Perte (m3/km/jour) 17,75 16,08 

Indice Linéaire de Volumes Non Comptés (m3/km/jour) 27,72 23,11 

   

Qualité de l’eau (ARS) 2024 2025 

Nombre d’analyses bactériologiques réalisées 369 339 

Taux d’analyses bactériologiques conformes (%) 98,4% 98,8% 

Nombre d’analyses physico-chimiques réalisées 369 340 

Taux d’analyses physico-chimiques conformes (%) 99,2% 99.7% 

   

Interventions 2024 2025 

Nombre de fuites sur conduites réparées 480 342 

Nombre de fuites sur branchements réparées 590 529 

   

Prix de l’eau 2024 2025 

Prix de l’eau au 1er janvier de l’année suivante pour une facture de 120 m3 
(€ TTC / m3) 

1,37 1,36 

Taux des réclamations du service de l'eau potable pour 1 000 abonnés 0,09 0,00 

Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année précédente 8,83% 9,75% 

 

Avis de confidentialité - Ce document contient des informations confidentielles, toute diffusion ou reproduction relève de 

la responsabilité de son destinataire. 
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L ES TEMPS FORTS DE CETTE ANNEE  
 

SAINT JOSEPH 
 
L’année 2025 débute dès le 3 février avec une casse sur CAZALA, la réparation sera faite le 5 février, après des travaux de 

purges. 

Dès la remise en route, une deuxième fuite est localisée, la fuite sera réparée le 7 février. 

 

Fin février, le cyclone GARENCE touche l’île, et CAZALA subit à nouveau une casse partielle, réparer le 3 mars. 

Ce cyclone aura occasionné, d’importante coupure électrique sur les deux communes de SAINT JOSEPH, et de SAINT PHILIPPE. 

Un plan citerne a été déployer sur les quartiers de la Crête, grand coude et du Tremblet. 

La remise en eau, aura pu être faite progressivement, et environ 3 jours pour un retour à la normale complet. 

Le 18 mars une nouvelle casse, sur CAZALA, qui sera réparer le 21. 
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Le 7 mai une nouvelle casse sur le même site, de la casse au mois de mars est constatée, nécessitant cette fois des purges, 

et les travaux de remise en route seront finaliser le 15 mai 

En juin une dernière casse sera constatée, mais vue l’ampleur des purges à faire et le rapport du BRGM, la fuite ne sera pas 

réparée, vue le faible débit de fuite et les risques localisés. 

 

L’année 2025 est surtout marquée par le début des travaux sur les sources de la galerie, l’arrivée de sa nouvelle bâche et le 

début de la réhabilitation de toute la galerie. 

Ces travaux auront nécessité une baisse de la ressource, pendant toute la durée des chantiers, d’où une modification de la 

distribution, soit une alimentation des Jacques par CAZALA, ainsi que le quartier de Langevin. 

Ces travaux dureront encore sur une importante partie de l’année 2026. 

 

 Enfin sur Saint Joseph, il est aussi à noter une baisse importante de la production des Hirondelles. 
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SAINT PHILIPPE 
 

L’année 2025 sur cette commune est marqué par un nombre de casses de branchements particulièrement important dans le 

dernier trimestre, ce qui a mobilisé nos équipes pendant plusieurs semaines. 

Nous avons participé à la Journée France Services du 2 octobre, nous avons organisé et animé un atelier dédié à la thématique 

de l’eau. 

• Animation de quiz interactifs. 

• Diffusion de vidéos pédagogiques (notamment sur les réparations de fuites en rempart) 

• Echanges individuels permettant d’orienter, d’informer et d’accompagner certaines personnes dans leurs 

démarches. 
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LE TAMPON 

 

Cyclone Garance fin février 2025, obstruction des captages et indisponibilité des ressources Saphir ont entrainé des 

perturbations dans la remise en eau. Conjugué à cela des coupures EDF qui ont nécessité la mise en place de groupe 

électrogène sur les installations de la plaine des Cafres, qui a connu jusqu’à 4 jours d’interruption pour les points les plus 

hauts. 

Edgar Avril :  

Casse survenue le 25/03 vers 17h30 sur la conduite gravitaire du captage Edgar Avril 100 mètres en amont de la station de 

pompage, à la suite de la chute d’un bloc, nécessitant intervention hélitreuillage pour réparation. Opération de purge après 

avis du BRGM et préparation du tronçon le jour suivant pour une mise en service le 27/03/2025 en cours d’après-midi. 

 

Le 19/08/2025, une casse est provoquée par la chute de bloc à une dizaine de mètres de la précédente casse. Remise en 

service le 20/08 début d’après-midi avec intervention en treuil des équipes travaux en hauteur. 
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Captage Edgar Avril 

Juillet 2025, mise en place d’un dispositif de mesure du débit réservé. 

 

 

Pont du diable :  

Sur la canalisation Ø350 du Pont du Diable en falaise, sur l’année 2025 nous avons remplacés 291,5 ml de canalisation. 

La vétusté et la corrosion de la canalisation entraine à chaque réparation de nouvelles fuites. 

 
✓ Janvier, février 2025 secteur Petit louis 14,5 ml + 24 ml 
✓ Février 2025, chantier Cap jaune 112 ml 
✓ Juillet, aout 2025, secteur côteau vacquerois 42 ml 
✓ Octobre 2025 fuites avec remplacement de 24 ml 
✓ Novembre, décembre 2025, remplacement de 75ml en amont de Ravine malheur impacts sur la conduite ainsi 

qu’une corrosion importante à plusieurs emboitements. 
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UTEP Leveneur :  
 
Mise en route de l’alimentation via la nouvelle adduction des hirondelles portant le fonctionnement de l’UTEP à 1200/1300 
m3/h. Mise en service de la conduite d’adduction d’eau traitée vers le réservoir de Bras de Pontho. 
 
Janvier 2025 : problème d’alimentation Saphir présence d’algues qui entrainent régulièrement des arrêts pompage sur Dassy 
à cause du manque de débit. 
 
La régie d’irrigation communale, après une période de sécheresse, nous a sollicité, afin d’avoir de l’eau potable sur la partie 
haute de la Plaine des Cafres. Le volume comptabilisé sur l’année 2025 est de 2860m3 (du 11/02 au 27/02/2025) 
 
À la suite de nombreuses pannes et l’information du constructeur de l’arrêt de fabrication des pompes de la station du pont 
du diable, en accord avec la collectivité nous avons initié le remplacement complet des pompes auprès de Flowserve pour 
une nouvelle technologie, présentant moins de risques pour le personnel de maintenance et un rendement optimisé.  

 

 

ENTRE DEUX 

Chantier de modernisation du bras long par GC Travaux à la demande de la mairie, des réserves importantes ont été émises 

sur l’attribution de branchement neuf en attente de compteur, car cela représente un risque de consommations non 

comptabilisé si les habitants ne se manifeste pas pour souscrire à un abonnement. 
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L ES PRINCIPAUX TRAVAUX REALISES DANS L ’ANNEE  
 

Il s’agit ici de recenser tous les travaux sur canalisations sur les communes de la CASUD par type de travaux (casses, 

renforcement, renouvellement), par diamètre et linéaire. 

Commune de Saint Philippe 

Localisation Type de travaux Entreprise Diamètre type Linéaire 

BOIS NOIR TRAVAUX 
DEVOIEMENT 

SOGEA 250 150m 

 

Commune de Saint Joseph 

Localisation Type de travaux Entreprise Diamètre type Linéaire 

RUE JAMEROSATS REHABILITATION REGIE 63 PEHD 200m 

CHEMIN TAMARIN REHABILITATION REGIE 63 PEHD 110m 

CHEMIN TMARIN REHABILITATION REGIE FONTE 100 220m 

RUE LOUIS PAYET REHABILITATION REGIE 63PEHD 300m 

RUE MARECHAL LECLREC REHABILITATION SLTM 100 FONTE 170m 

CHEMIN KERVEGUEN REHABILITATION SUDEAU 63 PEHD 100m 

CHEMIN SALANGANE REHABILITATION SLTM 100 FONTE 435m 

RAVINE ANGO REHABILITATION SLTM 63 PEHD 85m 

PAUL HOAREAU REHABILITATION SLTM 63PEHD 154m 

 

Commune Le Tampon 

Localisation Type de travaux Entreprise Diamètre type Linéaire 

Chemin des poiriers Renforcement/réhabilitation SLTM Fonte 100 1895ml 

Chemin ville Blanche Renforcement/réhabilitation SORETRA Fonte 100 1180ml 
Impasse du Jura Renforcement/réhabilitation SLTM Fonte 100 60ml 

Impasse Dassy Renforcement/réhabilitation SLTM PEHD 63 180ml 

 

 
Commune L’entre Deux 

Localisation Type de travaux Entreprise Diamètre type Linéaire 

Impasse caramboles Renforcement/réhabilitation SLTM PEHD 63 175ml 

Chemin Dijoux Secteur Bras Long Renforcement GC Travaux   
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LE  PATRIMOINE  DE  SERVICE  
Votre patrimoine sous surveillance 
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LE PATRIMOINE DE SERVICE  

V OTRE PATRIMOINE  
Synthèse de votre patrimoine 

Ouvrages de prélèvement 19 

Stations de production 11 

Stations de surpression 50 

Ouvrages de stockage 88 

Volume de stockage (m3) 70 085 
 

 

L E RESEAU  
 

Patrimoine 2025 

Linéaire de réseaux (km) 1 161,624 

 

Le réseau de distribution se compose de conduites de 

transport, également appelées feeders, qui ont 

généralement un diamètre supérieur à 300 mm, ainsi que 

de conduites de distribution. 
 

Répartition des canalisations par matériaux : 

Dans les graphiques de répartition du linéaire par 

diamètre et matériaux, seules les cinq premières 

catégories sont affichées. 

 

Matériaux Valeur (%) 

Fonte 52,54% 

Pvc 29,67% 

Polyéthylène 12,76% 

Inconnu 2,31% 

Acier 2,71% 

 

 

 

Répartition des canalisations par diamètre :  

 

Diamètre Valeur (%) 

50 9,87% 

63 11,68% 

100 19,50% 

110 10,48% 

150 11,50% 

Autres 36,98% 
 

  

52%

30%

13%

2% 3%0%

Fonte Pvc

Polyéthylène Inconnu

10%

12%

19%

10%12%

37%

50 63 100 110 150 Autres
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Il y a au total 64 613 compteurs. 5 407 compteurs ont été posés sur l’année 2025. 

Répartition des compteurs répertoriés sur le contrat selon le millésime des compteurs et leur diamètre en 2025. : 

L ES COMPTEURS  
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LE  SERVICE  AUX  USAGERS  
Leur satisfaction au cœur de nos préoccupations 
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LE SERVICE AUX USAGERS  

V OS BRANCHEMENTS  
 

 2024 2025 

Nombre de 
branchements 

63 747 64 613 
 

 

 

Pour une meilleure compréhension : 
 
Le Branchement : Il s'agit de l'ensemble de canalisations 
et d'équipements qui relient la partie publique du réseau 
de distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un 
client. Les équipements installés comprennent au 
minimum un robinet d'arrêt d'eau et un compteur. 
 
Le Compteur : C'est un équipement intégré au 
branchement qui permet de mesurer le volume d'eau 
consommé par le client. 
 
Le Client : C'est une personne physique ou morale 
titulaire d’un contrat. 
 
Les contrats abonnés : Il s’agit du nombre de contrats 
souscrits. Un client peut signer un ou plusieurs contrats. 
 
Cas général : 
1 Client = 1 Contrat = 1 Branchement = 1 Compteur 
 
Cas particuliers : 
-1 Client = 1 Branchement = 2 Compteurs 

- Compteur domestique 
- Compteur d'arrosage 

-1 Client = y Contrats = n Branchements = x Compteurs 
 
Exemple : la collectivité souscrit deux contrats : un pour la 
mairie (1 compteur), la salle des fêtes (1 compteur) la 
piscine (2 compteurs), etc. un autre contrat pour l’école 
primaire (1 compteur) et la cantine scolaire (2 compteurs). 
 

 

L ES VOLUMES CONSOMMES  

COMPTABILISE S HORS V ENTE EN 

GROS (VEG)  
 

 2024 2025 

Volumes consommés 
comptabilisés hors VEG (m3) 

10 495 402 10 669 970 

 

 

Les volumes consommés comptabilisés : Conformément 

au décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la 

synthèse sont ajustés sur une période de 365 jours. Les 

volumes en annexes sont relevés au niveau des 

compteurs clients pendant la période de relève (376j) 

pour être le plus représentatifs par rapport à la relève 

réelle des compteurs. 

 

Les volumes d'eau potable consommés comptabilisés par 

les clients du périmètre de votre contrat n’incluent pas les 

ventes d'eau en gros et/ou les volumes exportés. 

 

Attention : 

 

Les volumes consommés comptabilisés hors VEG peuvent 

être différents des Volumes facturés (dégrèvements). 

Les volumes consommés comptabilisés hors VEG sont 

composés des volumes relevés ainsi que des volumes 

estimés. 

 

Les volumes facturés : Volumes consommés, ajustés en 

fonction des corrections administratives éventuelles 

(dégrèvements, réajustements, annulations et 

réémissions de factures, etc.). 

 

Le présent rapport indique les volumes consommés 

comptabilisés, tandis que le décompte de gestion 

présente les volumes facturés. 
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L A RELATION AVEC LES 

CLIENTS  : LES RECLAMATIONS  

REÇUES  
 

Motifs de réclamations (tous 
modes de transmission) 

2024 2025 

Facturation encaissement 92 55 

Produit 13 14 

Qualité de service 132 104 

 

 

 

 

Nombre de réclamations écrites (mail ou courrier) 
reçues en 2025 

0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

32%

8%

60%

Facturation encaissement

Produit

Qualite de service
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T ARIF AU 1ER  JANVIER 2025  POUR UNE CONSOMMATION DE 120 M3 

 

Tarif de l’Eau potable 

Abonnement part SUDEAU 31,48€ 

Abonnement part collectivité 6,00 € 

Consommation part SUDEAU 68,32 € 

Consommation part collectivité 28,00 € 

Préservation ressources en eau (Agence de l’eau) 1,57 €  

Performance réseaux en eau (Agence de l’eau) 0.96 € 

Lutte contre la pollution (Agence de l’eau) 24,00 € 

TVA 3,37€ 

TOTAL TTC (base 120 m3) 163,71 € TTC 

Soit  1,364€/ m3 

 

Les factures 120 m3 sont fournies en annexes.
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LE  CARE  
Le compte rendu financier sur l’année d’exercice 
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LE CARE  

CARE  
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METHODES ET ELEMENTS DE CALCUL DU CARE  
Le Compte Annuel de Résultat de l'Exploitation (CARE) ci-joint est préparé conformément à l'article 2 de la loi du 08/02/1995, 

qui impose au délégataire de service public l'obligation de publier un rapport annuel. Ce rapport a pour objectif d'informer 

le délégant sur les comptes financiers, la qualité de service et l'exécution du service public délégué. 
 

La présentation du CARE est en conformité avec les directives de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des 

Entreprises de l’Eau, et elle tient compte des recommandations formulées par le Comité "Secteur public" de l'Ordre des 

experts-comptables, telles que présentées dans ses ouvrages "Le rapport annuel du délégataire de service public" et "L'eau 

et l'assainissement, déclinaison sectorielle du rapport annuel du délégataire de service public", publiés dans la collection 

"Maîtrise de la gestion locale". 
 

En plus de cette circulaire, celle du 31/01/2006, en application du décret 2005-236 du 14/03/2005, a été ajoutée. Cette 

circulaire inclut les chiffres de l'année en cours, et à partir de l'exercice 2006, ceux de l'année précédente sont également 

mentionnés. La variation constatée (en pourcentage) entre l'année en cours et l'année précédente est systématiquement 

indiquée. 
 

L'annexe au Compte Annuel de Résultat de l'Exploitation a pour objectif d'expliquer les méthodes de préparation de la partie 

financière du rapport annuel, y compris ses composantes. Elle commence par présenter les différents niveaux d'organisation 

du rapport. 

Modalités d’établissement du compte annuel du résultat de l’exploitation et composantes des rubriques : 

Le CARE regroupe, par nature, l'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de service public 

permettant de déterminer l'économie du contrat. 

1) PRODUITS • la rubrique "Produits" comprend : 
Exploitation du Service : le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part fermière) se rapportant à l'exercice. 
 

Collectivités et autres organismes publics : le montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte de la Collectivité 

ainsi que les diverses taxes et redevances perçues pour le compte des organismes publics.  
 

Travaux attribués à titre exclusif : le montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat, par application 

d’un bordereau de prix annexé à ce contrat.  
 

Produits accessoires : les montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de délégation, aux clients 

abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles. 

 

2) CHARGES • les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément à la circulaire FP2E du 31 janvier 
2006 peuvent être classifiées de la manière suivante 

 

Des charges directement affectées au contrat : il s’agit essentiellement des charges du Secteur, ainsi que celles des services 
mutualisés du Territoire. Elles comprennent : 

- Des charges directes faisant l'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,  
- Des charges réparties dont une quote-part est imputée au contrat en fonction de clés de répartition techniques, 

différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé économiquement la mieux adaptée (gestion 
technique, gestion clientèle, engins et véhicules…). 

- La gestion technique (ingénieurs et techniciens d’exploitation, chimistes, logiciels techniques, 
télégestion, cartographie…) est répartie sur chaque contrat en fonction du Chiffre d’Affaires du 
contrat par rapport au Chiffre d’Affaires du Territoire. 

- La gestion clientèle (frais de personnel du service clientèle, plateforme téléphonique, frais de 
facturation, frais d’affranchissement, frais de relance…) est imputée sur chaque contrat 
proportionnellement au nombre de clients du contrat. 

- Les frais « engins et véhicules » sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement 
au coût de personnel d’exploitation du contrat par rapport au coût total du personnel d’exploitation 
du Territoire. 

- Des Charges réparties entre les contrats : ces charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique 
(VAA) du contrat. Il s’agit notamment : 

- Des « Frais de Territoire et de secteur » représentant des frais d’encadrement du contrat répartis par 
nature de charge, 

- Des "Frais de structure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux et à 
la Recherche et Développement. 

- Des Charges économiques calculées : il s’agit de charges (investissements réalisés par le délégataire) dont les 
paiements sont effectués à une périodicité différente de l'exercice. Afin de faire ressortir de façon régulière 
l’économie du contrat, ces charges sont lissées sur toute la durée de celui-ci. 

 

CHARGES • La rubrique "charges" comprend : 
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Personnel : Cette rubrique correspond au coût du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais 
annexes de personnel (frais de déplacement, vêtements de travail et de sécurité, plan d'épargne entreprise…) ainsi qu'au 
coût du personnel intérimaire intervenant sur le contrat. 
L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela intègre également une 

quote-part d’encadrement, de personnel technique et clientèle. 

Cette rubrique comprend également la « Participation légale des salariés aux résultats de l’entreprise ». 

 

Énergie électrique : Cette rubrique comprend la fourniture d’énergie électrique exclusivement dédiée au fonctionnement des 
installations du service. 
 
Achats d’Eau : Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprès de tiers ou auprès d'autres contrats gérés par 
l'entreprise effectués exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat. 
 
Produits de traitement : Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production. 
 
Analyses : Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de 
son autocontrôle.  
 
Sous-traitance, Matières et Fournitures : Cette rubrique comprend : 

- Sous-traitance : les prestations de sous-traitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures 
(terrassement, hydrocurage, espaces verts, cartographie …) ainsi que des prestations réalisées par des services 
communs de l'entreprise telles que des prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites 
par corrélation acoustique. 

- Matières et Fournitures : ce poste comprend : 
- Les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de l'entreprise ;  
- La location de courte durée de matériel sans chauffeur ; 
- Les fournitures nécessaires à l’entretien et à la réparation du réseau ; 
- Les fournitures nécessaires à l’entretien du matériel électromécanique ; 
- Le matériel de sécurité ; 
- Les consommables divers. 

 

Impôts locaux, taxes et redevances contractuelles : Cette rubrique comprend : 
- La contribution économique territoriale (CET) ; 
- La contribution sociale de solidarité ; 
- La taxe foncière ; 
- Les redevances d’occupation du domaine public.  

Autres dépenses d’exploitation : 
- "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les frais de lignes téléphoniques dont ceux relatifs 

à la télésurveillance ainsi que les dépenses d’affranchissement (hors facturation). 
- "Engins et véhicules" : ce poste comprend les charges de location longue durée des véhicules, consommation de 

carburant, entretien et réparations, assurances. Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait l'objet 
d'une imputation sur chacun des contrats du Territoire proportionnellement au coût de personnel d'exploitation 
du contrat par rapport au coût total du personnel d'exploitation du Territoire. 

- "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels intervenant sur le contrat. 
Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires à la réalisation du contrat ainsi que les frais de 
facturation : 

- SAPHIR et NAÏA, logiciel de gestion de la relation clientèle ;  
- QUALITE-PRODUIT, logiciel de suivi de la qualité ; 
- GAM&EAU et NEO, logiciel de suivi de la production, suivi de la force motrice et de planification ; 
- J@DE, logiciel de gestion et des achats ; 
- eSigis, logiciel de cartographie ; 
- GEREMI, logiciel de télésurveillance. 

- "Assurances" : ce poste comprend : 
- La prime d’assurance responsabilité civile relative au contrat. Cette assurance a pour objet de 

garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la responsabilité 
incomberait au délégataire ; 

- Les primes dommages ouvrages ; 
- Les autres primes particulières d’assurance s’il y a lieu ; 
- Les franchises appliquées en cas de sinistre. 

- "Locaux" : ce poste comprend les charges relatives à l’utilisation des locaux. 
- "Divers" : autres charges. 

 

Frais de contrôle : Ces frais concernent le contrôle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire. 
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Contribution aux Services Centraux et Recherche : Une quote-part de frais de structures nationale et régionale, telle que 
décrite au chapitre 1, est imputée sur chaque contrat. 
 
Collectivités et autres organismes publics : Ce poste comprend : 

- La part communale ou intercommunale ; 
- Les taxes (TVA) ; 
- Les redevances (Agence de l’eau, voies navigables de France, etc). 

 

Charges relatives aux Renouvellements : ce poste comprend plusieurs notions compatibles : 
- « Garantie pour continuité de service » implique que le délégataire assume entièrement et à ses risques tous les 

coûts d'entretien, de réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires pour maintenir la continuité du 
service. Ces dépenses doivent être couvertes par le délégataire sans qu'il y ait d'ajustement (à la hausse ou à la 
baisse) de sa rémunération contractuelle. Le montant indiqué dans cette rubrique comprend la somme des 
dépenses réelles pour le renouvellement non planifié et l'entretien électromécanique. 

- "Programme contractuel de renouvellement" : cette rubrique correspond aux engagements contractuels du 
délégataire, sur un programme prédéterminé de travaux. Il s’agit généralement d’un lissage économique sur la 
durée du contrat. 

- "Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellement" : le délégataire est tenu de prélever régulièrement sur ses 
produits un certain montant et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel 
spécifique. Un décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans la 
mesure où l’obligation du délégataire au titre d’un exercice donné est strictement égale à la dotation au compte 
(ou fonds contractuel), c’est le montant de cette dotation qui doit alors figurer sur le CARE.  

 

Charges relatives aux Investissements : Elles comprennent les différents types d’obligations existant dans le contrat : 
- Programme contractuel d’investissements ; 
- Fonds contractuel d’investissements ; 
- Annuité d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire ; 
- Investissements incorporels. 

Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font l'objet d'un amortissement 

financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante. 

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire s'est 

engagé contractuellement à rembourser font l'objet d'un calcul actuariel consistant à ramener chaque annuité en 

investissement début de période et à définir le montant de l'annuité constante sur toute la durée du contrat permettant 

d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale à zéro. 

 

Charges relatives aux Investissements du domaine privé : Le montant de cette rubrique comprend l'amortissement du 
matériel, des engins et véhicules, du gros outillage et des compteurs propriété de l’entreprise affectés au contrat ainsi que 
les frais financiers relatifs au financement de ces immobilisations calculés sur la base de la valeur nette comptable moyenne 
de celles-ci. 
 
Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement : Ce poste comprend : 

- Les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité Logement (FSL Eau) ; 
- Les provisions pour créances douteuses ; 
- Les frais d’actes et de contentieux. 

 

3) RESULTAT AVANT IMPOT 
Il s’agit de la différence entre les produits et les charges. 

4) IMPOT SUR LES SOCIETES 
Cet impôt ne s’applique que pour les contrats ayant un Résultat avant Impôt bénéficiaire. Le taux d'impôt sur les sociétés 

appliqué au résultat des contrats est de 33.33%.  

5) RESULTAT  
Il s’agit du Résultat restant après éventuel Impôt sur les Sociétés. 
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BILAN  DE  L’ACTIVITE  DE  CETTE  ANNEE  

Un regard sur notre activité 
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BILAN DE L’ACTIVITE DE CETTE ANNEE  

L A SYNTHESE DES VOLUMES  
 

Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont 
extrapolés sur la période de relève de 376j et ramenés sur 
365j afin de répondre aux exigences du décret de 
décembre 2013. 
 

 

Synthèse des volumes (m3) 
transitant dans le réseau 

2024 2025 

Volumes produits 12 803 460 11 543 831 

Volumes importés 9 201 822 8 972 008 

Volumes exportés 45 672 46 412 

Volumes mis en distribution 21 959 610 20 469 426 

Volumes consommés 
comptabilisés hors VEG 

10 495 402 10 669 970 

 

 
 

• les volumes produits sont les volumes issus des 
ouvrages du service et introduits dans le réseau de 
distribution. 
 

• les volumes importés sont les volumes d'eau en 
provenance d'un service d'eau extérieur. 
 

• les volumes exportés sont les volumes d'eau livrés à 
un service d'eau extérieur. 
 

• les volumes mis en distribution correspondent à la 
somme des volumes produits et importés, auxquels on 
soustrait les volumes exportés. 

 

• les volumes consommés autorisés sont la somme des 
volumes consommés comptabilisés hors vente en gros 
sur 365 jours, des volumes sans comptage (essai de 
poteaux d'incendie, arrosage, ...) et des volumes de 
service du réseau (purges, nettoyage de réservoirs, ...). 

 

L’EVOLUTION DES VOLUMES  
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Volumes consommés autorisés : 

13 698 749 m3 

Volumes produits : 

11 543 831 m3 

Volumes exportés : 

46 412 m3 

Volumes Mis en distribution : 

20 469 426 m3 
Volumes consommés comptabilisés 
(hors VEG) : 

 10 669 970 m3 

Volumes de service du réseau : 

252 969 m3 

Volumes importés : 

8 972 008 m3 

Volumes consommés sans comptage : 

2 729 398 m3 
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L’EVOLUTION DES RENDEMENTS 

ET INDICES  
 

 

L ES RENDEMENTS DU RESEAU  
 

 2024 2025 

Rendement primaire (%) 47,8% 52,1% 

Rendement IDM (%) 66,64% 66,77% 
 

• le rendement primaire correspond au ratio des 
volumes consommés sur les volumes mis en 
distribution. 

 

• le rendement IDM correspond au ratio des volumes 
d'eau consommés autorisés sur les volumes mis en 
distribution.  

 

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux 
facteurs de dégradation du réseau. Une politique de 
gestion patrimoniale adaptée permet d'optimiser les 
performances de vos réseaux. 
 

L’INDICE LINEAIRE DE 
PERTES (ILP) 
 

 2024 2025 

Indice linéaire de pertes 
(m3/km/j) 

17,75 16,08 
 

• L’Indice Linéaire de Pertes (ILP) correspond au 

volumes perdus par jour et par kilomètre de réseau.  
 

Cet indicateur permet de quantifier, par kilomètre de 

réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont 

pas consommés. Il permet de mesurer la performance du 

réseau en fonction de sa nature. 

L’I NDICE L INEAIRE DES 

VOLUMES NON COMPTES 

(ILVNC)   
 

 2024 2025 

Indice linéaire des volumes non 
comptés (m3/km/j) 

27,72 23,11 

 

• l’Indice Linéaire des volumes non comptés (ILVNC) 

correspond au ratio des volumes non comptés par 

jour, par kilomètre de réseau.  
 

Cet indicateur permet de quantifier, par kilomètre de 

réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font 

pas l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux 

abonnés. Sa valeur et son évolution reflètent la mise en 

œuvre de la politique de comptage aux points de livraison 

et l'efficacité de la gestion du réseau. 

L’I NDICE L INEAIRE DE 

CONSOMMATION (ILC)  
 

 2024 2025 

Indice linéaire de 
consommation (m3/km/jour) 

35,46 32,31 

 

• l’Indice Linéaire de consommation (ILC) correspond 

au ratio des volumes consommés autorisés et des 

volumes exportés par kilomètre de réseau. 
 

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du 

rendement du réseau. 
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L A CAPACITE DE STOCKAGE  
 

Synthèse des volumes mis en distribution 

Capacité de stockage du réseau* 70 085 m3 

Volume moyen mis en distribution 56 081 m3/j 

Capacité d’autonomie  1,2 j 

*Le calcul de l’autonomie ne prend pas en compte les 

volumes des bâches d’eau brute 

 

.  

 

L A CONSOMMATION 

ENERGETIQUE  

Le tableau ci-après présente les consommations 
d'énergie calculées à partir de la facturation du 
distributeur pour l'ensemble du contrat au cours de 
l'exercice, et prennent en compte toutes les corrections 
de facturation :  avoirs et rattrapages. 
 

 2024 2025 

Consommation en KWh 22 351 141 23 973 201 
 

Face au défi environnemental et climatique et à la 

nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions 

humaines de CO2, de nombreuses entreprises françaises 

se sont engagées dans la transition énergétique. 

Dans ce cadre, SUDEAU a mis en place un plan d'action 

visant à optimiser ses consommations d'énergie. Des 

améliorations des conditions d'exploitation sont 

apportées, et un suivi de l'évolution des consommations 

d'électricité est réalisé tous les mois sur l'ensemble du 

parc, afin de détecter d'éventuelles dérives.

 

L ES CONSOMMATIONS DE 

REACTIFS  

Produit 2024 2025 Unité 

Acide sulfurique 2 114 1 460 kg 

Carbonate de 
sodium 

23 325 123 100 kg 

Chlore 3 234 3577 kg 

Chlorure de 
sodium 

0 0 kg 

Chlorure 
ferrique 

7 370 103 006 kg 

Poly anion 
poudre 

150 1 700 kg 

Soude 4 636 2 670 kg 
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LA  QUALITE  DE  L’EAU  DISTRIBUEE  

La qualité de l’eau, notre priorité 
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LA QUALITE DE L’EAU DISTRIBUEE  
L'eau potable est une denrée alimentaire, c'est pourquoi 

elle fait l'objet d'un suivi régulier et rigoureux. SUDEAU 

œuvre chaque jour afin de vous fournir, en toutes 

circonstances, de l'eau de grande qualité.  

Le code de la santé publique (CSP, articles L1321-1 à 10 et 

R1321-1 à 63) précise les dispositions à respecter par la 

personne publique responsable de la production et de la 

distribution des eaux. Ce chapitre présente les résultats 

de conformité de l'eau par rapport à la réglementation, 

en distinguant les paramètres bactériologiques et 

physico-chimiques.  

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe une synthèse 

des problématiques émergentes de qualité d’eau, en lien 

avec les évolutions du contexte réglementaire : 

- la problématique des pesticides et de leurs 

métabolites, 

- la problématique des PFAS, 

- la problématique des nouveaux paramètres et 

seuils réglementaires liés à la Transcription de 

la Directive Européenne Eau, 

- la problématique des nouvelles exigences pour 

l’autocontrôle réalisé par la PRPDE, liée à 

l’arrêté du 30 décembre 2022, 

- la problématique de la mise en place des PGSSE, 

en lien avec l’arrêté du 3 janvier 2023. 

 

 SUDEAU est bien entendu à disposition pour vous 

accompagner dans la gestion de ces nouvelles 

problématiques le cas échéant. 

S YNTHESE QUANTITATIVE  DES 

ANALYSES D ’EAU BRUTE EN 

2025    
L’eau brute constitue la ressource et peut être issue d’eau 

souterraine (sources, forages) ou d'eau de surface 

(rivières, lacs, barrages …). 

 2024 2025 

Nombre d'échantillons 
Bactériologiques analysés 

27 29 

Nombre d'échantillons 
physicochimiques analysés 

27 29 

Nombre d’échantillons 
analysés (ARS) 

27 29 

 

 

 
 

S YNTHESE QUALITATIVE DE 

TOUS TYPE D ’EAU HORS EAU 

BRUTE EN 2025  
 
Taux de conformité des analyses pour tous les types 

d'eau analysés dans le contrat hors eau brute :  

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses 
Bactériologiques 

98,4% 98,8% 

Analyses 
Physicochimiques 

99,2% 99,7% 

 

Nombre total d’analyses non-conformes pour tous les 

types d'eau analysés dans le contrat hors eau brute : 

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses 
Bactériologiques 

6 4 

Analyses 
Physicochimiques 

3 1 

Le détail des non-conformités est présenté en annexe. 

Nombre d'analyses conformes et non-conformes pour 

tous les types d'eau analysés dans le contrat : 
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DETAIL DE LA C ONFORMITE  DE 

L ’EAU AU POINT DE MISE EN 

DISTRIBUTION  

L’eau au point de mise en distribution est considérée 

comme représentative de la qualité de l’eau sur le réseau 

de distribution d’une zone géographique déterminée. 

Provenant d’une ou plusieurs sources, sa qualité peut être 

considérée comme uniforme en distribution. 

Nombre d'analyses d’eau au point de mise en 

distribution conformes et non conformes : 

 

Nombre total d’analyses d’eau au point de mise en 

distribution non-conformes : 

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses Bactériologiques 1 2 

Analyses Physicochimiques 3 1 

Le détail des non-conformités est présenté en annexe.  

Taux de conformité des analyses d’eau au point de mise 

en distribution : 

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses Bactériologiques 98.5% 96.9% 

Analyses Physicochimiques 95.6% 98.4% 

  

DETAIL DE LA C ONFORMITE DE 

L ’EAU DISTRIBUEE  

L’eau distribuée est celle disponible chez les clients après 

passage dans le réseau de distribution. 

Nombre d'analyses d’eau distribuée conformes et non 

conformes :  

 

Nombre total d’analyses d’eau distribuée non-

conformes : 

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses Bactériologiques 5 2 

Analyses Physicochimiques 0 0 

Le détail des non-conformités est présenté en annexe. 

Taux de conformité des analyses d’eau distribuée :  

Type d’analyse 2024 2025 

Analyses Bactériologiques 98.3% 99.3% 

Analyses Physicochimiques 100% 100% 
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LES  INTERVENTIONS  REALISEES  
Préserver et moderniser votre patrimoine 
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LES  INTERVENTIONS REALISEES  

L ES INTERVENTIONS 

D’EXPLOITATION  
Bilan des interventions d’exploitations 

Tout au long de l’année, SUDEAU réalise des opérations 

sur les installations et le réseau de la collectivité afin 

d’assurer la bonne distribution de l’eau. 

Synthèse du nombre 

d'interventions par type 
2024 2025 

Nettoyage des réservoirs 66 59 

Nombre de campagnes de 

recherche de fuites 
402 595 

Linéaires inspectés (ml) 355 581 517 020 

Nombre de fuites trouvées 215 240 

Réparation de fuites ou de 

casses sur conduite 
480 342 

Réparation de fuites ou de 

casses sur branchement 
590 529 

Interventions d’entretien 1 068 941 

Le détail des interventions se trouve en annexe. 

Mise en sécurité des ouvrages de stockage  

L'article L4121-1 du Code du Travail impose à l'employeur 

d'assurer la sécurité et la santé des travailleurs. Le risque 

de chute de hauteur est un risque majeur identifié dans le 

Document Unique d'Évaluation des Risques 

Professionnels de SAUR. Les agents qui interviennent 

dans le cadre du lavage, de la maintenance ou de 

l’exploitation des réservoirs sont exposés à ce risque. 

 

Fortement sensibilisée depuis le décès en 2018 d’un 

agent salarié de l’entreprise lors d’une intervention de 

lavage de réservoir sur tour dans la Manche, SAUR met en 

œuvre des mesures conservatoires afin de supprimer ce 

risque lorsqu'il est présent. L'état des lieux dressé par un 

groupe de travail national spécialisé en Prévention des 

Risques a conduit à la révision des procédures 

d'intervention en hauteur et à la réalisation d'audits de 

sécurité ciblés. Ces audits ont pour objectif d'évaluer les 

éventuelles carences constatées au regard des normes 

actuelles, de présenter les mesures correctives 

nécessaires et d'estimer le montant des travaux pour la 

mise en conformité des ouvrages concernés. Suivant 

l'avancement, nos équipes sont amenées à vous 

présenter les conclusions, accompagnées, lorsque cela 

s'avère nécessaire, de l'estimation des travaux 

(sécurisation des voies d'accès, installation de protections 

collectives...). 

 

Nous sommes convaincus de l’importance que vous 

accordez à cette exigence de sécurité à déployer dans vos 

ouvrages et vous invitons à vous reporter au chapitre 

dédié aux propositions d'amélioration si l'un de vos 

ouvrages a fait l'objet d'un audit cette année 

 

 

Source de pertes dans les réseaux d’eau : 

 

L'origine des fuites, qu'elles soient dues à des fissures de 

canalisation, à des colliers de prise en charge défectueux 

ou à des joints détériorés, nécessite une action pour les 

détecter rapidement et efficacement. L'instrumentation 

des réseaux par l'installation de capteurs permanents ou 

temporaires connectés à des systèmes de télégestion 

offre une solution concrète. Ces capteurs améliorent les 

techniques de corrélation acoustique, facilitant ainsi la 

détection des fuites. 

 

Le vieillissement du réseau reste un défi majeur. Pour 

atténuer son impact, une politique de gestion 

patrimoniale adaptée s'impose. En vous proposant 

d'investir dans la modernisation et la mise à niveau des 

infrastructures, il est possible d'optimiser les 

performances de vos réseaux tout en prolongeant leur 

durée de vie, assurant ainsi une distribution fiable de l'eau 

potable. 
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L ES INTERVENTIONS DE 

MAINTENANCE  

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir 

ou de rétablir un groupe fonctionnel, un équipement ou 

du matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les 

caractéristiques de fonctionnement requises. 

Répartition des interventions de maintenance selon leur 
type 

Nombre d'interventions de 
maintenance selon leur type 

2024 2025 

Entretien niveau 2 511 279 

Contrôles réglementaires 62 87 

 

Les interventions de contrôles réglementaires ont pour 
objectif de vérifier la conformité des installations et des 
équipements suivants, dans le but de garantir la sécurité 
du personnel : 

- installations électriques 
- systèmes de levage 
- ballons anti-béliers 

Les interventions d’entretien de niveau 1 : désigne les 

opérations de maintenance préventive et/ou corrective 

simples (réglages, remplacement de consommables, 

graissages …). Ce type d’entretien n’est pas abordé dans 

le rapport. 

Les interventions d’entretien de niveau 2 : désigne les 

opérations de maintenance préventive et/ou corrective 

de complexité moyenne (réparations réalisées en ateliers 

spécialisés, remplacement d’équipements ou sous 

équipements). L’entretien 2ème niveau n’inclut pas les 

opérations de renouvellement dans le cadre du compte 

de renouvellement et/ou du programme de 

renouvellement 

Ces interventions de maintenance peuvent être soit de 

nature : 

- curative : opération faisant suite à un 

dysfonctionnement ou à une panne. 

- préventive : opération réalisée lors du 

fonctionnement normal d’un équipement afin 

d’assurer la continuité de ses caractéristiques 

de marche et d’éviter l’occurrence d’une panne. 

Contrôles métrologiques : ils permettent de vérifier la 

justesse des appareils de mesures (débitmètres, 

préleveurs entrée / sortie STEP, échelles de mesure 

hauteurs …) afin d’assurer et contrôler la fiabilité des 

données récoltées. 

 

Répartition des interventions de maintenance selon leur 
nature curative ou préventive. 

Nature 2024 2025 

Curatif 484 249 

Préventif 27 30 
 

 

 

 

76,0%

24,0%

Entretien Nv 2 Contrôles réglementaires
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LES  INDICATEURS  DE  PERFORMANCE  
Garantir la performance de votre réseau 
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LES INDICATEURS DE PERFORMANCE  

L ES INDICATEURS DU MAIRE (IDM)  ISSUS DU DECRET DU N ° 2007 - 675  

ET DE L ’ARRETE DU 02  MAI 2007  
 

Les indicateurs descriptifs du service de l’année 2025 

QUALITE DE L’EAU 

P101.1 : Taux de conformité des 
prélèvements d'eau distribuée effectués 
dans le cadre du contrôle sanitaire par 

rapport aux normes de qualité 
microbiologique 

P102.1 : Taux de conformité des 
prélèvements d'eau distribuée effectués 
dans le cadre du contrôle sanitaire par 
rapport aux normes de qualité pour les 

paramètres physico-chimiques 

Somme des volumes 
consommés 

comptabilisés et des 
volumes vendus en 

gros 

98,8% 99,7% 10 669 970 m3 

Pourcentage de prélèvements conformes, 
réalisés par l'Agence Régionale de Santé 

(ARS) dans le cadre du Contrôle Sanitaire, ou 
par l'opérateur dans le cadre de sa 

surveillance lorsque celle-ci se substitue en 
partie au Contrôle Sanitaire, conformément 

à l'arrêté du 11 janvier 2007 relatif au 
programme de prélèvements et d'analyses 
du contrôle sanitaire pour les eaux fournies 
par un réseau de distribution jugé conforme 

selon la réglementation en vigueur. 

Pourcentage de prélèvements conformes, 
réalisés par l'Agence Régionale de Santé 

(ARS) dans le cadre du Contrôle Sanitaire, ou 
par l'opérateur dans le cadre de sa 

surveillance lorsque celle-ci se substitue en 
partie au Contrôle Sanitaire, conformément 

à l'arrêté du 11 janvier 2007 relatif au 
programme de prélèvements et d'analyses 
du contrôle sanitaire pour les eaux fournies 
par un réseau de distribution jugé conforme 

selon la réglementation en vigueur. 

Volumes sur la période 
de relève ramenés à 

365 jours. 

 

 

PERFORMANCE DE RESEAU 

P104.3 : Rendement du 
réseau de distribution 

Somme des volumes 
produits et des volumes 

importés 

P108.3 : Indice d'avancement 
de la protection de la ressource 

en eau 

66,77% 20 515 839 m3 61,2% 

Voir le détail du calcul de 
l’indicateur dans la section 

dédiée. 

Volumes sur la période de 
relève ramenés à 365 jours. 
Données de consolidation. 

Niveau d'avancement (%) de 
l'ensemble des démarches 

administratives et 
opérationnelles visant à 

protéger le ou les points de 
prélèvement situés dans 
l'environnement naturel 
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PERFORMANCE DE RESEAU 

P107.2 : Taux moyen de 
renouvellement des réseaux d'eau 

potable 

VP.140 Total de la longueur 
des canalisations 

renouvelées au cours des 
cinq dernières années 

VP.077 Longueur totale du 
réseau de distribution au 

31/12 

P103.2 : Indice de 
connaissance et de gestion 
patrimoniale des réseaux 

d'eau potable 

0,1% 5,635 km 1 131,624 km 120/120 

Rapport de la longueur de réseau (à 
l'exclusion des branchements) 
renouvelée au cours des cinq 

dernières années par rapport à la 
longueur totale du réseau de 

distribution. 

Données de consolidation de 
l’indicateur P107.2. 

Données de consolidation 
de l’indicateur P107.2. 

Voir le détail du calcul de 
l’indicateur dans la section 

dédiée. 

 

PERFORMANCE DE RESEAU 

P106.3 : Indice linéaire des pertes d’eau sur le 
réseau 

P105.3 : Indice linéaire des 
volumes non comptés 

P110.3 : Indice linéaire de 
consommation 

16,08 m3/km/j 23,11 m3/km/j 32,31 m3/km/j 

L'indice linéaire des pertes en réseau évalue les 
pertes dues aux fuites sur le réseau de 

distribution. Ces pertes d'eau comprennent à la 
fois les pertes apparentes (telles que des 
volumes détournés et des problèmes de 

comptage) et les pertes réelles (comme les fuites 
dans les canalisations, sur le réseau, et au niveau 

des réservoirs). 

L'indice linéaire des volumes non 
comptés évalue la somme des 
pertes dues aux fuites et des 

volumes d'eau consommés sur le 
réseau de distribution qui ne sont 

pas mesurés. 

 
L'Indice linéaire de consommation 

évalue la quantité d'eau consommée 
par kilomètre de réseau. Il est utilisé 

pour évaluer si le rendement du 
réseau satisfait aux exigences du 

décret du 27 janvier 2012 en matière 
de conformité. 

 

SERVICE A L’USAGER 

D102.0 : Prix TTC du service d'eau 
potable au m3 pour 120 m3 au 

01/01/ N+1 

D102.0 : Prix TTC du service d'eau 
potable au m3 pour 120 m3 au 

01/01/ N  

D101.0 : Estimation du nombre d'habitants 
desservis par le service public d'eau potable 

1,36€ 1,37€ 134 044 habitants 

Le détail du prix de l’eau se trouve 
dans le chapitre dédié. 

Le détail du prix de l’eau se trouve 
dans le chapitre dédié. 

Donnée de consolidation de l’indicateur D102. 
Sont considérées le nombre de personnes 

desservies par le service, y compris les résidents 
saisonniers. Le nombre d’habitant est établis selon 

les données INSEE. 
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SERVICE A L’USAGER 

D151.0 Délai maximal d'ouverture des 
branchements eau potable pour les 

nouveaux abonnés défini par le 
service 

P152.1 : Taux de respect du délai 
maximal d'ouverture des 

branchements pour les nouveaux 
abonnés 

P155.1 : Taux des réclamations du 
service de l'eau potable pour 1 000 

abonnés 

1 jours 80,58% 0,00 °/00 

Temps d’attente maximum contractuel 
pour la fourniture de l’eau aux 
nouveaux abonnés dotés d’un 

branchement fonctionnel. 

Pourcentage du nombre d’ouvertures 
de branchements réalisées dans le 
délai auquel s’est engagé le service 

clientèle. 

Cet indicateur englobe toutes les 
réclamations écrites de nature 

diverse concernant le service de 
l'eau, à l'exception de celles liées aux 

tarifs pratiqués. 

 

SERVICE A L’USAGER 

P151.1 : Taux d'occurrence des 
interruptions de service non 

programmées pour 1 000 contrats 
abonnés 

VP.020 Nombre d'interruptions de service non 
programmées 

VP.056 Nombre de contrats 
abonnés desservis 

2,43 °/00 155 63 767 abonnements 

 

Les coupures prises en compte sont les coupures 
par suite d’incident sur le réseau sans 

considération du nombre d’abonnés impactés ou 
de la cause et les coupures dû à une non-

conformité de l’eau distribuée, sans que les 
abonnés concernés aient été informés à l'avance. 

Données de consolidation des 
indicateurs 151.1 et P155.1. 

 

SERVICE A L’USAGER 

P154.0 : Taux d'impayés sur les factures d'eau 
de l'année précédente 

VP.268 Montant des factures impayées au 
31/12/2025 

Chiffre d’affaires, facturé en 
2024 (hors travaux) 

9,75% 2 167 029 € 22 228 080 € 

Le taux de factures impayées au 31/12/ 2025 
représente la proportion des factures émises 

au titre de l'année 2024 qui demeurent 
impayées à la date du 31/12/2025. 

Données de consolidation de l’indicateur 
P154.0.   

Concerne les factures émises au titre de 
l'année 2024 qui demeurent impayées à la 

date du 31/12/2025. 

Données de consolidation de 
l’indicateur P154.0. 

 

SOLIDARITE 

P.109.0 Montant des abandons de 
créances ou des versements à un fond de 

solidarité du service de l'eau potable 

VP.119 Montants en Euro des 
abandons de créances 

VP.232 Volumes consommés 
comptabilisés incluant les volumes 

vendus en gros propre à la 
consommation 

0,0015 € 16 184 € 10 495 402 m3 

Montant des abandons de créances 
annuels et des montants versés à un fond 

de solidarité divisé par le volumes 
consommés facturés. 

Données de consolidation de 
l’indice P.109.0-1. 

Volumes sur la période de relève 
ramenés à 365 jours.  

Données de consolidation de l’indice 
P.109.0-1. 

 

*NR => Non renseigné. Ces éléments seront disponibles lors de l’établissement du compte de gestion. 
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L ES INDICATEURS CONTRACTUELS  

 

Existence d’une mesure de satisfaction clientèle 

Valeur possible : 0 = aucune mesure 

1 = mesure statistique d’entreprise 

2 = mesure statistique sur le périmètre du service 

Valeur obtenue en 2025 : 1 

 

Existence d’une Commission Consultative des Services Publics Locaux 

Valeur possible : Oui, Non 

Valeur obtenue en 2025 : Oui  

  

Existence d’une Convention Fonds solidarité Logement 

Valeur possible : Oui, 

Valeur obtenue en 2025 :     Oui 

 

Obtention de la certification ISO 9001 version 2015 

Valeur possible : Oui, En cours, Non 

Valeur obtenue en 2025 : Oui 

Date de Certification : Certification initiale en avril 2015. 

Obtention de la certification ISO 14001 version 2015 

Valeur possible : Oui 

Valeur obtenue en 2025 : Oui  

Date de Certification : Certification initiale en avril 2015. 

  

Commentaire : SAUR SAS et SUDEAU sont certifiés ISO 9001 : 2015, ISO 14001 : 2015 et ISO 45001 : 2018 pour leur système 

de management intégré QSE (Qualité – Sécurité – Environnement). 
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LES  PROPOSITIONS  D’AMELIORATION  
Améliorer votre patrimoine, une priorité 
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LES PROPOSITIONS D’AMELIORATION  

Propositions d’amélioration sur les installations  
 

SECURISATION DES SITES (CLOTURES, PORTAILS, GENIE CIVIL, ETC…) 
 
Les enceintes de sites de pompage ou de stockage doivent être fermées ; une clôture doit être posée sur les captages (selon 
l’avancement de la mise en place des périmètres de protection) et ouvrages de reprise et de stockage. Les priorités sont :  

• L’ensemble des captages de la CASUD (périmètres immédiats) ;  
  

• En priorité, sur Le Tampon :  
 

Réservoir Payet Go, nombreuses fuites du GC 
Réservoir Tunnel, mise en place d’une clôture + portails 
Réservoir Odilien Picard totalement oxydé, à reprendre 
Réservoir de Bras de Pontho 
Reprise de Dassy,  
  
 

  
Sur Saint Joseph, les réservoirs de R15, R16, R17 et R18 subissent des dégradations du génie civil au niveau des 
toitures, des travaux de réhabilitations doivent être entrepris avec une urgence sur R17.  
Le réservoir des Jacques contient des fuites des fuites importantes 
  
Sur Saint Philippe, une rampe bétonnée pour accéder au poste de chloration de BASSE VALLEE est souhaitable 

pour le transport des bouteilles de chlore. 

 

SENTIERS D’ACCES (LIGNES DE VIE, PASSERELLE)  

 
  

Commune  
  

  
Site  

  
Travaux à engager  

Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  

Entre Deux  Source Farjeau  

Le sentier est à reprendre sur environ 30 m et nécessite la 
pose de lignes de vie. La CASUD a bien engagé, en 2018, les 
travaux de réparation de la canalisation, mais pas de 
sécurisation du sentier qui est aujourd’hui inaccessible 

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché de 

maitrise d’œuvre  

Entre Deux  
Source Bras 

Long  

Le chemin d’accès jusqu'au point de chloration est 
quasiment impraticable à longueur d’année : l’accès doit 
être refait depuis l’aire de pique-nique de Bras Long 
jusqu’au point de chloration (environ1,5km). Ce chemin, en 
période pluvieuse, devient totalement impraticable même 
en véhicule 4X4. 
Des réparations sommaires et provisoires de la piste sont 

réalisés, sur notre demande, après chaque période de pluie 

par les services municipaux. La dégradation de ce chemin 

rend le remplacement des bouteilles de chlore très 

compliqué, voir même impossible  

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché de 

maitrise d’œuvre  

Entre Deux Coteau Sec 

Depuis la mise en place de l’UTEP Paille en queue, 
l’adduction Saphir n’est plus en service. Du fait d’un 
dimensionnement insuffisant de la conduite de 
refoulement, le volume en provenance du réservoir des 
songes est aujourd’hui limité à 30m3h. L’augmentation de 
la section de canalisation par un Ø150 serait judicieux. 
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Commune  

  

  
Site  

  
Travaux à engager  

Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  

Le Tampon  Pont du Diable 

On note la présence de plusieurs passages dangereux et 
délicats. Des aménagements afin de sécuriser les différents 
sentiers et ouvrages sont à réaliser dans le but de garantir 
un accès et une exploitation dans des conditions correctes.  

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché de 

maitrise d’œuvre  

Le Tampon 

Pont du 
Diable/Edgar 

Avril 

Actuellement le mode de fonctionnement du refoulement 
de la station Edgar avril dans “au choix” la station de 
pompage PDD ou directement le gravitaire, se fait 
manuellement. Il serait judicieux d’installer une vanne 
électrique piloter par le Sofrel des stations et ainsi basculer 
d’un mode à l’autre en cas d’obstruction du captage pour 
maintenir l’alimentation en eau de Payet Go 

 

Le Tampon 
Sentier 

gravitaire  

Une zone située vers le lieu-dit “coteau vacquerois” est 
susceptible à tout moment de tomber. Après visite avec le 
BRGM qui confirme le caractère instable de la falaise, en cas 
de casse les agents feront valoir le droit de retrait. Il est 
nécessaire de sécurisé par des sarcophages la zone qui 
représente environ 300ml 

 

Le Tampon 
Sentier 

gravitaire 

Une zone 300m à l’aval de la passerelle “Francois” présente 
un risque de décrochage et risque d’emporter les conduites 
du pont du Diable ainsi que celle des Hirondelles. Une 
rupture totale d’alimentation sur la commune est dans ce 
cas fort probable. Une sécurisation par purge et pose de filet 
de protection est nécessaire 

 

Le Tampon 
Réservoir 

Argamasse 

Le réservoir est alimenté par une seule pompe à partir du 
réservoir Piton Dugain. En cas de panne la continuité de 
service ne sera pas assurée avant le remplacement. La mise 
en place d’une seconde pompe serait idéale.   

 

Le Tampon 
Réservoir 

Odilien Picard 

La cuve actuelle en tôle Galva est fortement corrodée à 
l’intérieur. Le remplacement par une nouvelle cuve ACS est 
à prévoir 

 

Le Tampon 
Piton 

Hyacinthe 

Le chemin d’accès est difficilement carrossable et est 
problématique lors des opérations de lavage du réservoir.  
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Commune  

  

  
Site  

  
Travaux à engager  

Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  

Le Tampon 
Piton 

Hyacinthe 

Le site étant isolé l’alimentation électrique se fait 
actuellement par panneau solaire et présente un risque de 
vandalisme sur les panneaux photovoltaïque. La mise en 
place d’une turbine supprime le risque de vol des 
équipements qui sont inexploitable pour un particulier. 

 

Le Tampon 
Réservoir 

Argamasse 

Le chemin d’accès est difficilement carrossable et est 
problématique lors des opérations de lavage du réservoir.  

 

Saint Philippe  
Ravine  

D’ARZUL  

Les platines de soutien de la canalisation de refoulement 
distribution DN 200 mm présentent des signes de corrosion 
très importants. Sudéau a pris en charge, en 2016, 7 unités, 
30 unités restent à réaliser sur 150 ml de canalisation.  

45 K€  

Saint Joseph  
Captage de  

Cazala  

La source alimentant le captage de CAZALA, a subi plusieurs 
dévoiements, une sécurisation, en amont du captage, reste 
obligatoire.  
D’autre part, à la suite des éboulis ayant emporté l’ancien 
sentier, toute la conduite, dans les remparts de Jean PETIT, 
n’est plus accessible. L’hélitreuillage étant problématique, 
sur l’île, il est primordial de revoir les accès à la conduite.  
Il en est de même pour le 50, qui alimente la partie 
haute, Goyave. Au vu de son état nous l'avons mis hors 
service. Par conséquence, actuellement, nous constatons 
d'importantes baisses de pression sur ce secteur 
d’alimentation.   

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché de 

maitrise d’œuvre  

Saint Philippe  L'ensemble des supports du refoulement de Ravine Ango 
Doivent être renforcé  

 

Saint Joseph  
Rivière des  
Remparts  

Les supports de canalisation DN 200 mm sont en très 
mauvais état. Cela représente environ 20 supports pour un 
linéaire de 70 m.  

20 K€  

Saint Joseph  
Source GRAND 

GALET  
Sécurisé la conduite sur les passages de ravines 20 K€  

Entre Deux  
Réservoir 
Farjeau 

Afin d’améliorer la qualité de l’eau sur Farjeau et sur tout le 
secteur de la Ravine des Citrons il serait bon d’étudier la 
possibilité d’alimenter ces zones à partir de l’UTEP Paille en 
queue 

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché de 

maitrise d’oeuvre    
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Qualité de l’eau  

  
Potabilisation des ressources superficielles  
 

Sous l’impulsion de la Préfecture, l’A.R.S. Océan Indien a préconisé la mise en place de traitement par clarification pour les 
eaux de surface compte tenu des risques croissants de dégradation de la qualité de l’eau (E. Coli, Entérocoques, 
Cryptospridium, Giarda, etc…) et de l’obligation réglementaire de traiter les eaux de surface (turbidité réglementaire 
inférieure à 2 NTU sur le réseau pour garantir l’efficacité de la chloration).  
 
Sur le territoire de la CASUD, les sites concernés sont :   

• Entre-Deux - Source Farjeau – présence de nitrates (entre 20 à 25 mg/l),  

• Entre-Deux - Source Argamasse – problème de turbidité,  

• Entre-Deux – Import Saphir –   

• Entre-Deux - Sources les Songes (à l’arrêt)   

• Le Tampon - Captage du Pont du Diable,  

• Le Tampon - Puits du Bras de la Plaine, (à l’arrêt)  

• Le Tampon - Captage de l’Argamasse – (non utilisé),  

• Le Tampon - Captage Reilhac – (non utilisé),  

• Le Tampon – Source Samary – (non utilisée),  

• Le Tampon – Import Dassy,  

• Le Tampon-import Hirondelles.  

• Saint-Joseph – Source de Cazala,  

• Saint-Joseph – Source Parc à Moutons, Source Grand Galet. Ressource mise à l’arrêt 

• Saint-Joseph – Les productions de DELBON, et de Puits LEBON, sensibles à la turbidité.  
 

Sur le territoire de la CASUD, les études sont bien avancées afin de définir les scénarios de traitement (emplacement et 
regroupement).  
Actuellement les travaux les plus avancés se situent sur les sites des Songes (Station Paille en Queue) et Argamasse pour la 
commune de l’Entre-Deux et Leveneur sur la commune du Tampon.  
Le projet de réalisation d’une station de traitement à l’Argamasse, dans les hauts de l’Entre-Deux, devrait être abandonné 
au profit d’une chaine de refoulement à partir du réservoir Trou de Terre.  
  
Il serait judicieux d’équiper DELBON 0, d’un analyseur de chlore.  
 

 

Sécurisation de l’alimentation électrique  

  
Dans le cadre de la sécurité d’approvisionnement en cas de rupture d’alimentation électrique (cyclone, mouvements de 
terrain etc..), la mise en place de groupes électrogènes fixes ou mobiles pourrait permettre d’assurer un approvisionnement 
en eau. Si cette orientation devait être retenue, il y aurait lieu de poser un groupe électrogène à démarrage automatique 
sur :  

• La station de reprise du Pont du Diable à Bois Court (accès et encombrement délicat),  

• La station de reprise Edgar Avril (accès et encombrement délicat)   

• La station de reprise du 23ème,  

• La station de reprise Souprayen,  

• La station de reprise du 17ème,  

• La station de reprise de Dassy,  

• Les stations de reprise du Petit Tampon et du Grand Tampon,  

• Les stations de reprise des chaînes de pompage de Saint-Joseph, 

• Ravine Ango Baril 800 à Saint Philippe.  

• DELBON 0,1,2 

• BRAS SEC et Bel Air 400 

• GRAND COUDE 1,2,3 

• R13, R14,R15,R16  
 

Il conviendra de réaliser une étude approfondie de ces sites pour avoir une estimation des coûts et des coûts sur 
investissement. Il peut être envisagé de fournir à l’exploitant des groupes électrogènes mobiles montés sur skiq.  
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Il sera important de prendre en compte la pollution sonore. 

 
Stockage de chlore  

 
Le périmètre de sécurité concernant le local de chloration de Cazala ne respecte pas les 10 mètres obligatoires. Une 
réhabilitation aux normes devient nécessaire.  

  
 

Insuffisance des installations  

  

Commune  Site  Problématique / Solution proposée  

Estimations 
financières  

(A titre 
indicatif)  

Entre-Deux  
Secteur de  

l’Argamasse  

 
Le secteur de l’Argamasse est alimenté par deux sources qui se 
chargent de matières en suspension à chaque épisode pluvieux.   
Dans l’attente d’une décision concernant la potabilisation (étude 
en cours), nous avons mis en place une installation photovoltaïque 
qui permet d’alimenter, avec fiabilité, une partie des équipements 
présents sur ce site.  
 
Cette installation demande à être renforcée afin de pouvoir mettre 
en service la totalité des appareils en place, notamment le 
turbidimètre et la vanne de décharge (montant estimé à 11 000 €).  
 
L'extension du réseau EDF serait à envisager. 
 
Il serait préférable d’abandonner le projet de station de traitement 
sur cette ressource, qui en certaines périodes est complètement 
tarie, et ne permet plus l’alimentation en eau de nos clients, au 
profit d’une alimentation des réservoirs Argamasse par un 
pompage à partir de “Trou de Terre”  
  

10 K€ 

Entre-Deux  
Secteur de   
Bras Long  

 
Le secteur de Bras Long, notamment dans sa partie haute, est 
concerné par   
des coupures d’eau en période d’étiage. La solution technique 
pourrait être la suivante :  
 
Créer à partir du réservoir Bras Long un refoulement jusqu'au 
bassin répartiteur Bras Long. 
  
Remplacer ce bassin répartiteur par un nouveau réservoir qui 
permettrait également de stocker les eaux de la source Bras Long  
 
La solution intermédiaire, en attendant ces travaux relativement 
importants, serait d'installer une chloration en ligne sur le point de 
livraison de la SAPHIR sur la route de Bras Long. (temps de contact 
à vérifier)  
 
Par contre en période de pluie, le secteur de distribution de la 
source Bras Long pourrait être élargi. Des maillages de réseau 
entre la distribution du réservoir Le Bord et celui de Ravine des 
Citrons ou celui de Farjeau serait à étudier.  

20 K€ 
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Commune  Site  Problématique / Solution proposée  

Estimations 
financières  

(A titre 
indicatif)  

Entre-Deux  

Réservoirs La 
Table, Coteau 

Sec et Elie 
Hoarau  

La capacité de stockage de ces réservoirs est inférieure à 24h 

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Le Tampon  
Puits du Bras 
de la Plaine  

 
L'exploitation des puits est soumise à un fort aléa lié à la 
modification du lit de la rivière après chaque forte pluie. Des 
études suivies de travaux sont à entreprendre afin de redonner la 
possibilité à cet ouvrage de produire, à nouveau, son débit 
d'origine de 450m3/h de façon pérenne.  
 
L'état de la conduite de refoulement se dégrade au fil des ans.  
Son diagnostic et son renouvellement (en totalité) sont à envisager 
rapidement et peut être même de changer son tracé selon les 
projets des unités de potabilisation.  
 
Cette station pompage et sa conduite de refoulement en l’état 
actuel ne sont plus opérationnelles. Des forages de reconnaissance 
ont été réalisé afin de moderniser cette installation et de garantir 
une meilleure qualité de l’eau captée. 
   

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Le Tampon  
Secteur 

Reilhac/  
Argamasse  

 
Ce secteur, aussi appelé « secteur de la Diligence » à la Plaine des 
Cafres, est toujours alimenté par la station de pompage provisoire 
à Piton Dugain dans l'attente des travaux de réhabilitation du 
captage de la source Reilhac et du réseau de distribution de ce 
secteur.  
 
La conduite d’adduction en fonte grise d’un diamètre de 175 mm, 
vétuste, fuyarde, passant dans des propriétés privées, doit être 
remplacée par une conduite en fonte de 150 mm sur 3 km en 
bordure de la nationale 3.  
 
Ceci permettrait de mobiliser en moyenne 45 000 m3/an (soit 5 m3 
minimum) dans le point le plus haut de la commune. Les études 
sont à présent terminées, les travaux via un appel d'offre sont à 
lancer par la CASUD. 
  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Le Tampon  
Rue 

Montaigne  

Nécessité d’alimenter en électricité la station de pompage rue 
Montaigne vers Epidor Hoarau.  
Cette interconnexion St Pierre/Tampon est très importante en 
période de crises cycloniques ou autres  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint-Joseph  

Transfert 
vers Vincendo 

et   
Saint-Philippe  

 
L’eau provenant de la Galerie Langevin est envoyée gravitairement 
vers le réservoir R13 afin d’alimenter la Crête, Vincendo et Saint-
Philippe.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  73 

Commune  Site  Problématique / Solution proposée  

Estimations 
financières  

(A titre 
indicatif)  

La conduite de distribution vers Vincendo est sous dimensionnée 
et engendre des pertes de charge qui défavorisent et limitent le 
transfert d’eau vers Vincendo et vers Saint-Philippe  

Saint-Joseph  
Secteur 
Galerie  

 R14, les débits de pompage sont sous dimensionné nécessité de 
revoir les capacités de pompage 

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint Joseph  R18  

Nécessité d'alimenter ce site en électricité afin d'optimiser son 
fonctionnement, la télésurveillance, de ce fait, le rendement de 
réseau. Dans l’attente, des panneaux solaires ont été installés, 
ainsi qu’une télésurveillance.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint Joseph  Matouta  

 
Nécessité d'alimenter ce site en électricité afin d'optimiser son 
fonctionnement, la télésurveillance, de ce fait, le rendement de 
réseau.  
Une alimentation solaire, a été installée, fin d’année 2018, mais un 
branchement électrique est fortement recommandé.   

 

Saint-Joseph  
Secteur « La 

Crête »  

 
L’ensemble de la chaîne de la Crête doit être redimensionné pour 
pouvoir prendre en considération l’évolution de la démographie 
sur le secteur, notamment les capacités de stockage.   
IL est important de séparer l’irrigation du réseau AEP sur ce 
secteur.  
 
Les conduites de refoulement/distribution doivent être 
supprimées et laisser place à des conduites dissociées afin de 
pouvoir mieux gérer les pressions de distribution et améliorer nos 
rendements de réseau.  
 
Les conduites de distribution principales doivent, également, être 
redimensionnées.  
 
Des travaux de génie civil des réservoirs R16, R17 et R18, 
doivent être entrepris en urgence, risque important 
d’effondrement des dalles, dans les prochaines années.   
  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint Philippe  Ressources  

 
La sécheresse des dernières années, a mis en évidence un manque 
de ressource avec, pour conséquence une baisse inquiétante de la 
nappe du forage de Basse Vallée et une augmentation de la 
conductivité. Il devient, donc, nécessaire de mettre en service de 
nouvelles ressources comme celle de Takamaka, ainsi qu’un 
nouveau stockage, qui permettraient de :  
 
- Rendre Saint Philippe plus autonome au niveau des ressources  
- Par son altimétrie, de secourir Basse Vallée sur l'ensemble de la 
commune.  
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Commune  Site  Problématique / Solution proposée  

Estimations 
financières  

(A titre 
indicatif)  

- Abaisser les pressions service et améliorer le rendement de 
réseau (pression de 12 bars constatée à certains endroits).  

Saint Philippe  
Baril les Hauts  
Mare Longue  

Ces secteurs ne disposent d'aucun stock remplissant les obligations 
sur les volumes incendies. Il serait judicieux, d’alimenter ce site en 
électricité, ce qui permettrait d’installer la télégestion, et 
suivre, tout particulièrement la station de pompage chemin 
SAFER.  

Etude et 
chiffrage 
résultant d’un 
marché de 
maitrise 
d’œuvre  

Saint Philippe  
Réservoir   

Le Tremblet  

 
Nécessité d'alimenter ce site en électricité afin d'optimiser son 
fonctionnement par la télésurveillance, de ce fait, le rendement de 
réseau. Une alimentation solaire, a été installée, fin d’année 2018, 
mais un branchement électrique est fortement recommandé. 
 
Ce secteur est aujourd’hui, le point noir de la commune et il est 
important de diminuer les pressions sur ce secteur. Nous 
proposons une réhabilitation en créant des réseaux de distribution 
raccordés directement sur la conduite existante, avec un réducteur 
au départ de l’antenne. Nous pourrions abaisser la pression de 5 
bars, ce qui devrait avoir un impact positif sur le rendement 
réseau.  
 
A noter que ce réservoir se situe sur un terrain privé avec un accès 
sur une deuxième parcelle privée et que, très régulièrement, les 2 
propriétaires interdisent l’accès au site   

Etude et 
chiffrage 
résultant d’un 
marché de 
maitrise 
d’œuvre  

Saint Philippe  Baril les Hauts  
Nécessité d'alimenter ce site en électricité afin d'optimiser son 
fonctionnement, la télésurveillance, de ce fait, le rendement de 
réseau.  

Etude et 
chiffrage 
résultant d’un 
marché de 
maitrise 
d’œuvre  

Saint Joseph  Bras sec  
Nécessité de remplacer les pompes, par de plus puissantes.  
Actuellement les pompes tournent 24H/24 

Etude et 
chiffrage 
résultant d’un 
marché de 
maitrise 
d’œuvre  
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Travaux d’amélioration sur le patrimoine  

Commune  Site  Problématique / Solution proposée  
Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  

Le Tampon  
Station de 

reprise du Pont 
du Diable  

 
L'aire de poser en hélicoptère sur la station de pompage demande une 
mise en sécurité lors du débarquement de passager.    
 
Pour pallier les coups de bélier mis en évidence, nous préconisons de 
modifier le dispositif de protection en remplaçant les deux ballons anti-
bélier par une soupape de décharge.  
 
Un ensemble de 4 ventouses à grand débit d'air de 500 mm doivent 
être mise en place sur la partie haute du plateau de la Plaine des 
Cafres  
  

  

Le Tampon  
Réservoir Odilien

 Picard  

 
Il faudrait repenser totalement l'alimentation de ce secteur sur le 
chemin Odilien Picard, desservi depuis l'origine par des cuves en acier 
galvanisé de 2m3.  
 
Il faudrait les remplacer par un réservoir d'environ 500m3 en béton et 
renforcer la station de reprise et la bâche d'aspiration.  

Validation 
intégration PPR 
Fin décembre 

2019 

Le Tampon  
Réservoir de 

Piton Hyacinthe  

L'alimentation électrique de ce site à partir du réseau EDF serait 
souhaitable, l'installation électrique photovoltaïque en place n'est pas 
vraiment efficace. Le chemin d'accès est impraticable après la moindre 
pluie, il faudrait réaliser une voie en béton ou en bi couche.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Le Tampon  
Réservoir de 

l'ARGAMASSE  
Le chemin d'accès est impraticable après la moindre pluie, il faudrait 
réaliser une voie en béton ou en bi couche.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Le Tampon  
Réservoir de 
Ville Blanche  

Ouvrage hors service, à démolir, car toujours raccordé au réseau et 
construit en propriété privé d'où de gros problèmes de foncier avec le 
propriétaire.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Le Tampon  
Réservoir 

de PAYET GO  

 
Il est urgent de reprendre le génie civil du réservoir. La perte en eau est 
importante. La fuite se situe entre le radier et le voile. Il serait important 
de prévoir une 2ème cuve afin de permettre de faire, d’une part les 
travaux sur le génie civil et aussi le renouvellement de tous les organes 
hydrauliques qui, actuellement, sont impossibles à remplacer sans faire 
une coupure d'eau de plusieurs jours.  
 
Il faudrait un col de cygne sur l'arrivée de Pont du Diable.  
 
Création d'un By-Pass entre le refoulement PDD et la 
distribution PAYET Go à l'extérieur du réservoir pour faciliter le 
renouvellement des équipements à l'intérieur de la chambre de vannes, 
et de faire le lavage et la désinfection de la cuve. 
   

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Le Tampon  
Réservoir de la 
Chapelle 1 et 2  

 
Ces 2 ouvrages sont situés en domaine privé : Maitrise foncière à 
prévoir. Travaux faits en 2017 sur réservoir de Chapelle 1 a réglé en 
partie ce problème, un accord verbal a été passé entre la CASUD et le 
propriétaire afin de mettre en place une clôture.   
Le Bornage du réservoir La Chapelle 2 n’est pas réalisé et l’accès 
reste difficile.   

  

Le Tampon  
Divers 

réservoirs  
 
Fiabiliser les by-pass mis en place dans l’urgence :  
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Commune  Site  Problématique / Solution proposée  
Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  
- Chemin Cabeu vers le réservoir des Hirondelles  
- Réservoir du 19ème KM vers le 17ème KM  
- Réservoir du 17ème km vers la conduite des Hirondelles   

Le Tampon et 
Entre Deux  

Ensemble des 
réservoirs  

Un programme de diagnostic et de réhabilitation des réservoirs est à 
poursuivre. (13 ont été fait en 2017 sur la commune du Tampon, les 
résultats ne sont pas concluants à 100%) 
  
Afin de sécuriser la distribution sur l'ensemble du territoire, il serait 
important de prévoir lors de travaux futurs des réservoirs "double 
cuves".  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Entre-Deux  
Réservoir Trou 

de Terre  
Le Génie civil est fortement dégradé. Réhabilitation urgente à prévoir  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Saint Joseph  R17 et R18  
Les plafonds laissent apparaitre de nombreuses fissures. Des travaux 
d’urgence sont à prévoir.  

 

Saint Joseph  Grand Coude 8  Réservoir situé en domaine privé, nécessité de créer une voie d'accès  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Saint Joseph  

Les Jacques 
Reprise de Petite 

Plaine 
Ravine Ango 2 

Sites extrêmement fuyards : des travaux d’étanchéité sont à prévoir, 
au plus vite pour les Jacques.  

  

Saint-Philippe  
Réservoir Baril 

800  
Réservoir situé en domaine privé : Maitrise foncière à prévoir.   
Problème d'accès au site causé par un voisin.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Saint-Philippe  
Réservoir Mare 

Longue Les 
Hauts  

Réservoir situé en domaine privé : Maitrise foncière à prévoir.   
Problème d'accès au site causé par un voisin.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 

Saint-Philippe  
Réservoir 

du Tremblet  
Réservoir situé en domaine privé : Maitrise foncière à prévoir.  
Problème d'accès au site causé par un voisin.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise d’œuvre 
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Travaux d’amélioration hydraulique  

Commune  Site  Observations  Objectifs  
Estimations 
financières  

(A titre indicatif)  

CASUD  
Tous les prochains 

sites  

 
Prioriser des vannes hydrauliques de 
régulation à niveau constant pour le 
remplissage des nouveaux réservoirs. 
Rajouter une option stabilisateur amont 
ou soupape de décharge si nécessaire.  
  

Limiter les coups de bélier.  Sans objet  

CASUD  
Tous les prochains 

sites  

 
Positionner un capteur de pression sur 
tous les remplissages de réservoir en 
amont des vannes sur l'ensemble des 
projets à venir.   

Mieux comprendre le fonctionnement du 
réseau et anticiper les problèmes liés aux 

éventuels coups de béliers. 
1 K€ / unité  

Saint Joseph  Puits Lebon  

 
Mettre en place une vanne altimétrique 
à niveau constant DN 65 à pilotage par 
robinet flotteur plus électrovanne sur le 
remplissage du réservoir depuis le 
réservoir Cazala.    

Remplir Puits Lebon depuis la source Cazala, 
lorsque le réservoir de Cazala est en 

débordement.  

20 K€  

Saint Joseph  Galerie Langevin  
Un système de comptage pour mesure 
le débit de débordement de la nouvelle 
bâche est souhaitable.  

Connaitre le débit de ressource encore 
exploitation à tout moment de la journée et 
en temps réel.  

10 K€  

Saint Joseph  Réseau  
Augmenter le diamètre de la 
canalisation entre Vincendo et Saint 
Philippe.  

Diminuer les pertes de charges et favoriser le 
transfert des eaux de la Galerie Langevin vers 
Saint Philippe  

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  

Saint Philippe  Réseau  

 
Poser une vanne hydraulique de 
régulation de débit avec fonction 
stabilisateur aval au niveau du compteur 
Saint Joseph => Saint Philippe.  
 
Etudier l'option micro-turbine pour 
rendre autonome le sire et pilotage via 
le CPO.   

Améliorer notre réactivité lors de crises et 
mieux gérer la ressource Langevin.  

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  

Le Tampon  Réseau  

 
Déplacer la vanne de by-pass du 
réservoir Isautier dans un regard. Pose 
d'une vanne hydraulique pilotée par une 
télésurveillance.   

Mettre en distribution constante le 
réservoir Isautier et limiter les fortes pertes 
de charges entre Bras de Pontho et Isautier.  

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  

Le Tampon  17ème Km  

 
Poser une vanne de régulation de débit 
(pilotable depuis le CPO) en by-pass des 
anciennes pompes.   

Pouvoir faire descendre du débit depuis le 
19ème Km en cas de coupure des conduites en 
rempart.  

20 K€  

Le Tampon  
Réservoir de Bras 

de Pontho  
Pose d'un by-pass entre l'arrivée des 
Hirondelles et la distribution.  

Permettre d'alimenter les clients de Bras 
de Pontho lors des lavages du réservoir sans 
coupure.  

  Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  

Le Tampon  
Réservoir Piton 

Hyacinthe  

 
Mise en place d'une micro-turbine sur le 
remplissage à niveau constant du 
réservoir pour alimenter la 
télésurveillance.   

Fiabiliser l'alimentation en énergie du site qui 
est isolé.  

  Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  
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Adduction/conduites en rempart  

Commune Site Travaux à engager 

Estimations 
financières 

(A titre 
indicatif) 

Le Tampon 
Bras de La Plaine  

Pont du Diable 

 
Les canalisations en rempart du Bras de la Plaine et de Pont du 
Diable (vers AB Louvins) se dégradent, cassent à de nombreuses 
reprises au cours de l’année (casses sur des poches de rouille, des 
impacts de chute de pierre, des éboulis…).  
 
Les réparations de ces casses ont des impacts très importants : 
interruption de la production pendant une journée, nécessité de 
mobiliser des moyens lourds (hélicoptère, équipes de 3 agents 
minimum, matériel de soudure…), pertes d’eau importantes 
(volumes perdus pendant les interventions, débits de fuites…) qui 
sont très dommageables lors des périodes de fortes 
consommations avec mise en place de plan de coupure.   
  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Le Tampon Bras de La Plaine 

 
La conduite de refoulement Ø 400 acier, est en très mauvais état 
et se dégrade de plus en plus, les réparations deviennent quasi 
impossibles à réaliser. Il devient urgent de remplacer la totalité de 
cette canalisation d'une longueur de 5km environ.  
 
Cette conduite et toutes les installations associées ne sont plus 
opérationnelles, et totalement détruite à plusieurs endroits 
dans les prochaines années il serait souhaitable de mettre en 
œuvre un nouveau site de production en remplacement de 
l’existant en fonction des études sur des nouveaux forages.    
  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint Joseph 

Distribution 
réservoir  

Puits Lebon 

 
La conduite de distribution DN250 en sortie de réservoir passe en 
falaise. Cette dernière est très exposée aux éboulements et reste 
extrêmement fragile lors des événements pluvieux. Deux casses 
importantes ont été réparées à la suite d’éboulis.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Saint Joseph 
Adduction de  

la source CAZALA 

La conduite d’adduction en falaise de Cazala, captant une 
ressource importante, est très exposée aux éboulements et reste 
fragile. Au cours des dernières années, plusieurs casses se sont 
produites, et occasionner plusieurs semaines d'arrêt de la 
production de la source, en cause les purges à effectuer et l'accès 
aux casses difficile.  
 
Sur le DN 50 qui part du réservoir de CAZALA vers le quartier 
GOYAVES, plusieurs casses se sont produites. Cette conduite est 
en acier galvanisé a été mis hors service à la suite de plusieurs 
éboulis, néanmoins son renouvellement reste fortement 
conseillé. 
 
Ce quartier a été alimenté par le réseau de CAZALA, qui alimente 
l’ilet de Puits Lebon. Néanmoins, en période d’arrosage, des 
manques d’eau sont intervenus sur les derniers branchements de 
« ALBERT LOUGNON ».  
 
Une augmentation du diamètre de la canalisation, voir même une 
petite bâche à hauteur du compteur de sectorisation pourrait 
améliorer le débit et pourrait permettre l’abandon définitif du 
galva Ø 50, vétuste, en rempart. 

 

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 
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Commune Site Travaux à engager 

Estimations 
financières 

(A titre 
indicatif) 

Saint Joseph La Crête R13 

 
L’adduction est généralement très dégradée lors des grosses 
intempéries. Il est urgent d’effectuer des travaux de réfection de 
chaussée afin de sécuriser la conduite, 
ce site devenant inaccessible en véhicule après de fortes pluies.  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Entre Deux 
Captage les 

Songes 

 
L'accès à la station de pompage les songes en rempart, qui est à 
l'arrêt depuis le début du contrat SUDEAU devient de plus en 
plus difficile et dangereux. Si la remise en service de cette station 
est envisagée, même de façon passagère, il faudrait avant 
d'accéder sur site, faire diagnostiquer les plates-formes en 
caillebotis bois, ligne de vie par une entreprise spécialisée.  
 
Cette ressource n’est plus utilisée.  
  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Entre Deux Captage Bras Long 

 
Le chemin d'accès jusqu'au point de chloration est quasiment 
impraticable à longueur d'année.  
Cet accès doit être aménagé depuis l'aire de pique-nique de Bras 
Long jusqu'au point de chloration (environ 1.5km), le transport 
de chlore devient dangereux.   

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre 

Entre Deux Captage Farjeau 
Le sentier doit être aménagé sur environ 30ml et des lignes de 
vie devraient être installées  

Etude et 
chiffrage 

résultant d’un 
marché de 

maitrise 
d’œuvre   
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PROPOSITIONS D ’AMELIORATION SUR LE RESEAU  
 

Renouvellement des réseaux de distribution 

 

De nombreuses canalisations et équipements hydrauliques sont situés en terrain privé. Il convient de déplacer 

tous ces tronçons sous voies publiques (pour réaliser la maintenance des équipements, intervenir en cas de 

fuite, éliminer les vols d’eau, etc.) ou d’établir des servitudes de passage. 

Nous détaillons ci-après par commune les rues pour lesquelles nous préconisons un renouvellement du réseau 

à courte échéance  

 

Commune de Saint Joseph 

Localisation Quartier 
Diamètre 

Type 
Causes Priorité 

Longueur 
(ml) 

Estimations 
financières (à titre 

indicatif) 

AIME FONTAINE LIANES 125 VETUSTE ET EN DOMAINE PRIVE Année en 
cours 

1 100 418 K€ 

50 CAZALA GOYAVE 50/60 VETUSTE 1 1 100 275 K€ 
       

BOULANGER JEAN PETIT 90 VETUSTE Année en 
cours 

200 100 K€ 

EMILE MUSSARD GRAND COUDE 110 VETUSTE 2 1 500 525 K€ 

CHEMIN DES CAILLES CRETE 40 
VETUSTE IRRIGATION/SOUS-

DIMENSIONNE 
Année en 

cours 
2 500 450 K€ 

CHEMIN VERVAINE 
PLAINE DES 
GREGUES 

110 VETUSTE 1 1 650 577 K€ 

CHEMIN BIGNONAS JACQUES 50 VETUSTE 2 900 225 K€ 

RUE DES SAPOTIERS LANGEVIN 50 VETUSTE 2 110 27 K€ 

CHEMIN BOXELET LIANES 50 PEHD VETUSTE 2 1300  

ANTENNE 415 
RAPHAEL BABET 

VILLE 
50  20 
GALVA 

VETUSTE/galva 2 100  

PETITE CRETE CRETE 50 
VETUSTE/IRRIGATION OU 

RAJOUTER DEUX REDUCTEURS 
2 2 700 675 K€ 

CHEMIN DE LA 
FALAISE/ROSEAU 

BEZAVE 50 VETUSTE/IRRIGATION 2 250 62 K€ 

RUE DES LECTHIS VILLE  VETUSTE/IRRIGATION 2 150 22 K€ 

       

       

CHEMIN ALOUETTES LIANES 50/63 VETUSTE/IRRIGATION 1 300 75 K€ 

CHEMIN TUNNEL PASSERELLE 50PVC VETUSTE/IRRIGATION 1 250 - 

GRAND DEFRICHE PASSERELLE 50PVC VETUSTE/irrigation 1 700 - 

RUE DE LA CHAPELLE CAROSSE 75 PVC 
VETUSTE OU RAJOUTER UN 

REDUCTEUR+10BARS 
1 950 304 K€ 

      - 

CHEMIN E. DAYOT VILLE 40 PVC VETUSTE 1 250 45 K€ 

ROUTE GRAND 
COUDE (de boule de 

neige au stade) 
JEAN PETIT 90 PVC VETUSTE/POSE SUR ROCHES 2017 400 140 K€ 
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Localisation Quartier 
Diamètre 

Type 
Causes Priorité 

Longueur 
(ml) 

Estimations 
financières (à titre 

indicatif) 

Chemin EDMOND 
HOAREAU 

CAROSSE 50 PEHD VESTUTE/POSE SUR ROCHES 
Année en 
court 

220 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre  

MARECHAL FOSH BUTOR PVC40 VETUSTE SOUS DIMENSIONNE 1 280 

VETUS Etude et 
chiffrage résultant d’un 
marché de maitrise 
d’œuvre 

      
 

CHEMIN MERISIERS LA CRETE PEHD 40 
VETUSTE SOUS 

DIMENSIONNE/IRRGATION 
1 400 

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

Chemin des orties LA CRETE 50 VETUSTE/IRRIGATION 1  
Etude et chiffrage 
résultant d’un marche 
maitrise d’œuvre 

RUE VIOLETTE 
  

CAYENNE 63PVC VETUSTE 1 250 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

MONTESQUIEU CAYENNE PEHD 50 VETUSTE/IRRIGATION 1 50 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

       

NECTARINE GRAND COUDE 50PEHD VETUSTE 2 200 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

CHEMIN BEGONIAS 
PLAINE DES 
GREGUES 

50PEHD VETUSTE 2 1000 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

LAVOIR JEAN PETIT 90PVC VETUSTE 2 500 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

BOXELET LES LIANES 63PVC VETUSTE 2 750 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

CHEMIN DE LA CROIX MATOUTA 50PEHD 
VETUSTE SOUS 

DIMENSIONNE/IRRIGATION 
Année en 

cours 
500 20K€ 

 
 
 

    20K€ 

CHEMIN DE L’ilet 
Pleine des 
GREGUES 

50PEHD VETUSTE/IRRIGATION 1 500 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

BOULEVARD OCEAN 
PARTIE HAUTE 

MANAPANY 110 VETUSTE 2 300 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

CHEMIN DARDANNEL CAROSSE 50PVC 
PLUS ACCESSIBLE SOUS MUR 

MOELLONS EN DOMAINE PRIVE 
1 300 

Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

RUE COURTIN LANGEVIN 50PVC VETUSTE 2 80 
Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

RUE JEAN MOULIN CAYENNE 63PEHD VETUSTE 1 110 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

CHEMIN MASCARIN LIANES 40 PEHD VETUSTE 1 500 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

RUE CESAR CAROSSE 50PVC VETUSTE 1 1300 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

RUE RAPHAEL BABET 
de l’intersection des 

Jacques A 

 
VILLE 

 VETUSTE/ENROBEE PREVUE EN 
2024 ET 2025 

Prévoir les raccordements des 
antennes 

 1400 700000 EN JOURS 
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Localisation Quartier 
Diamètre 

Type 
Causes Priorité 

Longueur 
(ml) 

Estimations 
financières (à titre 

indicatif) 

INTERSECTION LEON 
DIERX 

RUE DES ANONES MANAPAGNY 63PVC VETUSTE 1 190 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 

RUE MERE THERESA VILLE 63PVC VETUSTE 1 200 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 
 
 

AIME TURPIN PARTIE 
HAUTE JUSQU’A 
BIGNIOGNAS 

JEAN PETIT 50 PVC VESTUTE 1 10000 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 
 

RUE DE LA CITERNE GOYAVE 110 PVC VETUSTE  400 Etude et chiffrage 
résultant d’un marché 
de maitrise d’œuvre 
 
 

 

Commune de l’Entre-Deux 

Localisation Diamètre Matériaux Travaux à effectuer Causes 
Longueur 

(ml) 
Nombre 

d'abonnés 

Estimations 
financières 

(A titre 
indicatif) 

Impasse Des 
Caramboles 

50 PE Renouvellement Fuites régulières 300 6 75 K€ 

RD26 (Partie 
basse) 

110 PVC Renouvellement Fuites régulières 1 300 40 455 K€ 

Rue Jean 
Lauret (partie 

basse) 

150 Fonte 

Renouvellement Augmentation DN + fuites 1 100 100 

 

110 PVC 385 K€ 

75 PVC  

Chemin de 
l'équerre 

63 PVC Renouvellement Fuites régulières 300 10 75 K€ 

Chemin source 
raisin 

40 PE Renouvellement Fuites régulières 180 7 32 K€ 

Ruelle Bleue 50 PE Renouvellement 
Augmentation du diamètre 

+ fuites 
300 12 75 K€ 

Chemin bois 
de fer 

50 PVC Renouvellement Fuites régulières 150 4 37 K€ 

Impasse Des 
Jacquiers 

50 PE Renouvellement Fuites régulières 200 20 50 K€ 

Imp. Des Lys 50 PE Renouvellement Fuites régulières 75 10 24 K€ 

Impasse Des 
Avocats 

50 PE Renouvellement Fuites régulières 130 10 32 K€ 

Impasse Des 
Anthuriums 

50 PVC Renouvellement 
Augmentation du diamètre 

+ fuites 
170 10 42 K€ 

Imp. Des 
Dattiers 

63 PE Renouvellement 
Augmentation du diamètre 

+ fuites 
200 10 50 K€ 

Rue Jamerosas 63 PE Suppression Simplification réseau 300 30 75 K€ 
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Localisation Diamètre Matériaux Travaux à effectuer Causes 
Longueur 

(ml) 
Nombre 

d'abonnés 

Estimations 
financières 

(A titre 
indicatif) 

Chemin 
Berrichon 

90 PC Renouvellement 
Profiter des travaux 

d’aménagement de la voirie 
1000 120  

Refoulement 
Farjeau vers 
Ravine des 

Citrons 

  

Fin de chantier, reste 
un tronçon de 

canalisation à poser 
afin de pouvoir 

optimiser le débit de 
refoulement vers 

Ravine des Citrons 

La pose de la canalisation 
de refoulement n’a pas pu 
être réalisée, foncier non 

maitrisé, il faudrait étudier 
un autre tracé 

200  Prévu en 2021 

 

 

Commune de Le Tampon 

Localisation Diamètre Matériaux 
Travaux à 
effectuer 

Observation 
Longueur 

(ml) 
Nombre 

d'abonnés 

Estimations 
financières 
(A titre 
indicatif) 

Chemin Kerinval 175 Fonte 
Suppression 

réseau 
(simplification) 

Reprendre plusieurs 
branchements à identifier 

700 15 294 K€ 

Chemin du Dassy 
(près de l'école) 

50 PE Renouvellement Fuites récurrentes 100 10 25 K€ 

Chemin Bois 
d'osto 

50 PVC 
 

Renouvellement  

Conduite piquée sur les 
Hirondelles 

500 5 125 K€ 

Chemin Philomar 63 PVC Renouvellement 
PVC de mauvaise qualité posé 
en sur-profondeur 

550 10 137 K€ 

Impasse Jura 75 PE Renouvellement  60 6 19 K€ 

Ruelle Dauphine 63 PE Renouvellement  120 12 30 K€ 

Impasse Morel 63 PVC Renouvellement Finaliser 2 branchements longs 400 20 100 K€ 

Chemin Mathias 63 PVC Renouvellement 

Supprimer une partie de 
linéaire 
Poser un réducteur sur la 
distribution de Piton Dugain 
pour alimenter l'autre partie. 
Double cana. 

400 10 100 K€ 

Argamasse et 
Bellevue 

20 Acier 
 

Renouvellement 
Projet source Reilhac à venir. 2 000 20 ??? 

Piton des Forges 75 PE Renouvellement Suppression de double réseau 1 100 10 350 K€ 

Chemin du 
Piton Sahale 

63 PE 
 

Renouvellement 
Canalisation dans les champs 2 000 10 500 K€ 

SHLMR PK17 100 PVC 
Renouvellement 

piquage sur réseau 
distribution 

Piquer le réseau de SHLMR sur 
la distribution chemin Barbot 
pour supprimer le surpresseur 

200 50 
70 K€ 

Prévu en 
2021 

Route du Volcan 
et ch. Piton 

Dugain 
125 PVC 

Création des PF en 
limite de propriété 

Piton Dugain, canalisation 
ancienne, tracé incertain, 
passage en propriété privée, 
clients douteux. 

500 m à 
poser 
150F 

15 190 K€ 

Rue Colardeau, 
Eucher Pothin, 

Clémencin Payet 
40 Galva    20 Sans objet 
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Localisation Diamètre Matériaux 
Travaux à 
effectuer 

Observation 
Longueur 

(ml) 
Nombre 

d'abonnés 

Estimations 
financières 
(A titre 
indicatif) 

Route du Grand 
Tampon 

20 Galva Suppression 
Environ 4 branchements à 
reprendre voir position 

1 000 m à 
supprimer 

7 Sans objet 

Bras de la Plaine 400 Acier Renouvellement Conduite en très mauvais état 4 000  - 

Etude et 
chiffrage 
résultant 

d’un marché 
de maitrise 

d’œuvre 

Grand Tampon 75 PVC Sécurisation 

Alimenter le réservoir de Grand 
Tampon par celui de la 
Chapelle en cas de rupture de 
l’approvisionnement des 
Hirondelles 

450   

Edmond Rostand  40 PVC Renforcement  500 40  

St Vincent de Paul 110 PVC Déplacement Conduite en propriété privée 200 15  
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Accessoires de réseau  

Dans le but de faciliter la recherche de fuites, nous préconisons la pose de compteurs de sectorisation 

supplémentaires dont voici la liste 

 

Commune Lieu Diamètre Appareil 

Saint Joseph RN2 face score 80 débitmètre 

Saint Joseph Pont Langevin 100 débitmètre 

Saint Joseph Chemin Patchane 80 débitmètre 

Saint Joseph Puits Lebon/Raphael Babet 200 débitmètre 

Saint Joseph D37 Claude Marion 50 débitmètre 

Saint Philippe RN2 mer cassée 100 débitmètre 

Saint Philippe RN2 Tremblet 80 débitmètre 

Le Tampon Rue Général de Gaulle/RN3 100 débitmètre 

Le Tampon Rue Jules Berthaut 100 débitmètre 

Le Tampon RN3 Speedy 100 débitmètre 

Le Tampon Rue Sarda Garriga 100 débitmètre 

Le Tampon RN3/lycée 14ème 80 débitmètre 

Le Tampon RN3 station 14ème 200 débitmètre 

Le Tampon La Chatoire face église chambre de vanne RP n°31 150 débitmètre 

Le Tampon Paul Herman/Général de Gaulle  débitmètre 

Le Tampon Paul Herman/rue du stade  débitmètre 

Le Tampon Champcourt/Rose Payet 80 débitmètre 

Le Tampon RN3/piton bleu 80 débitmètre 

Le Tampon RN3/Katia 150 débitmètre 

Le Tampon RN3/CREPS 100 débitmètre 

Le Tampon Chemin Matias face ferme Robert 150 débitmètre 

Le Tampon Chemin Antony Payet 100 débitmètre 

Le Tampon Intersection Bonnier /Germium 100 débitmètre 

Le Tampon Chemin Pierre Cadet 100 débitmètre 

Le Tampon Rue Fidelio Robert 80 débitmètre 

Le Tampon Rue Dachery 100 débitmètre 

Le Tampon Chemin Mazeau ch rp n°300 100 débitmètre 

Le Tampon Chemin Dassy/Philomar 80 débitmètre 

Le Tampon D3/ chemin Boissy 100 débitmètre 
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La remise en conformité par la collectivité des regards sur les réducteurs existants doit être poursuivie. Leur 
petite taille ou leur effondrement partiel ne nous permettent pas la maintenance ou le renouvellement de 
certains réducteurs. 

Nous avons dressé ci-dessous sur la commune du TAMPON une liste non exhaustive de réducteurs impossibles à 

renouveler à ce jour 

Nom du réducteur N° Réducteur 
Estimations 
financières 

(A titre indicatif) 

Route des Frangipaniers-0126 Réducteur n°126 monostable 80 10 K€ 

Rue de la République -0231 Réducteur n°231 monostable 80 10 K€ 

Chemin Leroy-0307 Réducteur n°307 monostable 300 25 K€ 

Chemin des Badamiers-0308 Réducteur n°308 monostable 40 4 K€ 

Rue Ignace Hoarau-0345 Réducteur n°345 monostable 150 20 K€ 

Rue Marius et Ary-Leblond-0044 Stabilisateur n°44 aval 100 12 K€ 

Chemin Rosemont-0149 Stabilisateur n°149 aval 100 12 K€ 

Chemin Leroy Partie Basse 
PK17 près Dijoux-0240  

Stabilisateur n°240 aval 80 10 K€ 

Chemin de la Bergerie-0248 Stabilisateur n°248 aval 80 10 K€ 

Chemin de la Bergerie-0249 Stabilisateur n°249 aval 80 10 K€ 

Chemin de la Bergerie-0250 Stabilisateur n°250 aval 65 8 K€ 

Chemin Des Œillets-0325 Stabilisateur n°325 amont aval 100 12 K€ 

 

 

Dans le cadre de l’arrivée de Takamaka, trois réducteurs de pressions sont à prévoir : 

✓ Intersection Kerveguen 

✓ Intersection Paul HOAREAU 

✓ Intersection chemin SAFER 

 

 

 

 

 

 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  87 

 

 

  

LE  DETAIL  DE  VOTRE  

CONTRAT  
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LE  PATRIMOINE  DE  SERVICE  
Votre patrimoine sous surveillance 
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LE DETAIL DE VOTRE CONTRAT  

L E P ATRIMOINE DE SERVICE  

Les ressources ou ouvrages de prélèvement d’eaux brutes 
Nom de l’ouvrage de prélèvement Type d’ouvrage Installation alimentée par 

l’ouvrage 

Commune 

CAPTAGE ARGAMASSE MODÈLE SOURCE CAPTAGE ARGAMASSE ENTRE-DEUX 

CAPTAGE BRAS LONG MODÈLE SOURCE CAPTAGE BRAS LONG ENTRE-DEUX 

CAPTAGE FARGEAU MODÈLE SOURCE CAPTAGE FARGEAU ENTRE-DEUX 

CAPTAGE PONT DU DIABLE MODÈLE SOURCE CAPTAGE PONT DU DIABLE LE TAMPON 

CAPTAGE REILHAC MODÈLE SOURCE CAPTAGE REILHAC LE TAMPON 

CAPTAGE SAMARY MODÈLE SOURCE CAPTAGE SAMARY LE TAMPON 

PUITS A BRAS DE LA PLAINE MODÈLE FORAGE -PUITS PUITS BRAS DE LA PLAINE LE TAMPON 

PUITS B BRAS DE LA PLAINE MODÈLE FORAGE - PUITS PUITS BRAS DE LA PLAINE LE TAMPON 

CAPTAGE CAZALA MODÈLE SOURCE CAPTAGE CAZALA SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE GRAND GALET MODÈLE SOURCE CAPTAGE GRAND GALET SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE LE ROND MODÈLE SOURCE CAPTAGE LE ROND SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE LANGEVIN N°2 MODÈLE SOURCE CAPTAGES LANGEVIN SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE LANGEVIN N°1 MODÈLE SOURCE CAPTAGES LANGEVIN SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE PARC À MOUTONS MODÈLE SOURCE CAPTAGES PARC À MOUTONS SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE N°1 MODÈLE SOURCE CAPTAGES PARC À MOUTONS SAINT-JOSEPH 

CAPTAGE N°2 MODÈLE SOURCE CAPTAGES PARC À MOUTONS SAINT-JOSEPH 

PUITS LEBON MODÈLE FORAGE - PUITS PUITS ET REPRISE LEBON SAINT-JOSEPH 

PRISE SAPHIR / DELBON 0 MODÈLE FORAGE - PUITS REPRISE ET RÉSERVOIR DELBON 0 SAINT-JOSEPH 

FORAGE BASSE VALLÉE MODÈLE FORAGE - PUITS FORAGE BASSE VALLÉE SAINT-PHILIPPE 

 

Les installations de production 

Libellé 
Année de mise 

en service 
Capacité 
nominale 

Nature de 
l’eau 

Télésurveillance 
Groupe 

électrogène 
Commune 

UTEP Paille en Queue 2022 78 m3/h 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non ENTRE-DEUX 

Bâche Galerie drainante 
Langevin 

2013 223 m3/h 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non SAINT-JOSEPH 

Désinfection Grand Galet 2008 2 m3/h 
Souterraine : 

Source 
Oui Non SAINT-JOSEPH 

Forage et Réservoir Basse 
Vallée 

1996 60 m3/h 
Souterraine : 

Nappe 
Oui Non SAINT-PHILIPPE 

Puits et Reprise Lebon 2015 158 m3/h 
Souterraine : 

Nappe 
Oui Non SAINT-JOSEPH 

Réservoir Argamasse 2000 - 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non ENTRE-DEUX 

Réservoir Bras Long 2014 - 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non ENTRE-DEUX 
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Réservoir et Surpresseur 
Fargeau 

2000 18 m3/h 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non ENTRE-DEUX 

UTEP Leveneur 2023 1500 m3/h 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Oui LE TAMPON 

Réservoir Payet GO 2001 390 m3/h 
Superficielle : 

Rivière 
Oui Non LE TAMPON 

Réservoirs et Reprise 
Grand Coude 1 et Cazala 

2013 185 m3/h 
Souterraine : 

Source 
Oui Non SAINT-JOSEPH 

 

Les ouvrages de stockage 

Libellé 
Capacité 
stockage 

Cote trop 
plein 

Cote radier Cote sol Télésurveillance Commune 

Réservoir Argamasse 15 m³ 0 900 900 Oui ENTRE-DEUX 

Réservoir Coteau sec 250 m³ 0 490 490 Non ENTRE-DEUX 

Réservoir de Bras Long 300 m³ 0 462 462 Oui ENTRE-DEUX 

Réservoir Elie Hoarau 50 m³ 0 560 560 Non ENTRE-DEUX 

Réservoir Fargeau 400 m³ 0 412 412 Oui ENTRE-DEUX 

Réservoir La Table 250 m³ 0 655 655 Oui ENTRE-DEUX 

Réservoir Le Bord 300 m³ 0 600 600 Non ENTRE-DEUX 

Réservoir Les Songes 400 m³ 0 425 425 Oui ENTRE-DEUX 

Réservoir Trou de terre 50 m³ 0 760 760 Non ENTRE-DEUX 

Réservoir 11ème KM 1000 m³ 0 660 660 Oui LE TAMPON 

Réservoir 17eme Km 2 3500 m³ 0 0 0 Non LE TAMPON 

Réservoir 17ème KM 
Castor 

1500 m³ 924 920 920 Oui LE TAMPON 

Réservoir 19ème KM 3000 m³ 0 1155 1155 Oui LE TAMPON 

Réservoir 23ème KM 3000 m³ 0 1374 1374 Oui LE TAMPON 

Réservoir AB Louvins 3000 m³ 0 942 942 Oui LE TAMPON 

Réservoir Argamasse 400 m³ 1744 1740 1740 Oui LE TAMPON 

Réservoir Bras creux Cuve 
N°1 (Coté Dassy) 

1500 m³ 0 830 830 Oui LE TAMPON 

Réservoir Bras creux Cuve 
N°2 (Coté Bérive) 

1500 m³ 0 830 830 Oui LE TAMPON 

Réservoir Bras de Pontho 4000 m³ 678 675 675 Oui LE TAMPON 

Réservoir Chapelle 1 300 m³ 0 1200 1200 Oui LE TAMPON 

Réservoir Chapelle 2 300 m³ 0 1395 1395 Oui LE TAMPON 

Réservoir Epidor Hoarau 2000 m³ 0 657 657 Non LE TAMPON 

Réservoir Grand Tampon 
2 

300 m³ 0 1197 1197 Oui LE TAMPON 

Réservoir Isautier 3000 m³ 0 642 642 Oui LE TAMPON 

Réservoir Leveneur 2000 m³ 0 924 924 Oui LE TAMPON 

Réservoir Ligne Murier 850 m³ 0 1020 1020 Oui LE TAMPON 

Réservoir Notre Dame de 
la Paix 1 

500 m³ 1743 1740 1740 Oui LE TAMPON 

Réservoir Notre Dame de 
la Paix 2 

400 m³ 1743 1740 1740 Oui LE TAMPON 

Réservoir Notre Dame de 
la Paix 3 

500 m³ 1663 1660 1660 Oui LE TAMPON 

Réservoir Odilien Picard 2 m³ 1677 1676 1676 Non LE TAMPON 

Réservoir Payet GO 3000 m³ 0 1410 1410 Oui LE TAMPON 

Réservoir Petit Tampon 850 m³ 828 825 825 Oui LE TAMPON 

Réservoir Piton Dugain 3000 m³ 1705 1702 1702 Oui LE TAMPON 
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Réservoir Piton Hyacinthe 1500 m³ 1268 1265 1265 Oui LE TAMPON 

Réservoir Samary 500 m³ 0 1398 1398 Non LE TAMPON 

Réservoir Samary 2 1500 m³ 1384,01 1378,95 0 Oui LE TAMPON 

Réservoir Souprayen 2000 m³ 0 1472 1472 Oui LE TAMPON 

Réservoir Tunnel 500 m³ 0 1130 1130 Non LE TAMPON 

Bâche de Reprise Grand 
Coude 7 

60 m³ 0 1250 1250 Oui SAINT-JOSEPH 

Bâche de reprise Petite 
Plaine 

20 m³ 0 700 700 Non SAINT-JOSEPH 

Réservoir Bel Air 
(Pompage 400) 

400 m³ 805 800 800 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Bel Air La Forêt 250 m³ 846 842 842 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Bras sec 1000 m³ 623 620 620 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Cazala 80 m³ 399 396 396 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Cazala 
(2000m3) 

2000 m³ 397 391 391 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Delbon 3000 m³ 0 142 142 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Delbon 1 1500 m³ 348 343 343 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Delbon 2 1000 m³ 461 457 457 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 1 250 m³ 0 396 396 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 2 600 m³ 552 549 549 Non SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 3 
(ancien) 

250 m³ 648 645 645 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 3 
(nouveau) 

300 m³ 648 645 645 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 4 300 m³ 783 780 780 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 5 60 m³ 982 979 979 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 6 250 m³ 1184 1181 1181 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Grand Coude 8 60 m³ 0 1430 1430 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Le Rond 200 m³ 731 729 729 Non SAINT-JOSEPH 

Réservoir Les Jacques 2000 m³ 276 271 271 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Matouta 200 m³ 0 290 290 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Matouta Village 200 m³ 0 350 350 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir Petite Plaine 200 m³ 801 792 792 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir R13 2000 m³ 0 0 0 Non SAINT-JOSEPH 

Réservoir R14 1000 m³ 0 0 0 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir R15 500 m³ 0 346 346 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir R16 200 m³ 0 507 507 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir R17 200 m³ 0 660 660 Oui SAINT-JOSEPH 

Réservoir R18 350 m³ 0 718 718 Oui SAINT-JOSEPH 

Cuve n°1 Basse Vallée Les 
Hauts 

20 m³ 0 130 130 Non SAINT-PHILIPPE 

Cuve n°2 Basse Vallée Les 
Hauts 

20 m³ 0 130 130 Non SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Baril 800 800 m³ 75 71 71 Oui SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Baril Les Hauts 50 m³ 0 190 190 Oui SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Basse Vallée 2000 m³ 0 143 143 Oui SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Mare Longue 
Les Hauts 

50 m³ 0 100 100 Non SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Montserin 1 200 m³ 55 51 51 Oui SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Montserin 2 10 m³ 0 150 150 Non SAINT-PHILIPPE 

Réservoir Tremblet 200 m³ 0 157 157 Oui SAINT-PHILIPPE 
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Bâches de reprise et bâches de surpression : 

Nom de la bâche 
Capacité de 

stockage 
Télésurveillance Commune Type 

Bâche (Galerie drainante) Langevin 40 m³ Oui SAINT-JOSEPH Bâche de reprise 

Bâche de Reprise Mare Longue 50 m³ Oui SAINT-PHILIPPE Bâche de reprise 

Bâche de Reprise Ravine Ango 1 50 m³ Oui SAINT-PHILIPPE Bâche de reprise 

Bâche de reprise Ravine Ango 2 0 m³ Non SAINT-PHILIPPE Bâche de reprise 

Bâche Ravine Citron 50 m³ Non ENTRE-DEUX Bâche de surpression 

Bâche Dassy 0 m³ Non LE TAMPON Bâche de surpression 

Bâche de Reprise Odilien Picard 6 m³ Oui LE TAMPON Bâche de surpression 

Bâche Grand Tampon 1 100 m³ Oui LE TAMPON Bâche de surpression 

Bâche Pont du Diable 60 m³ Non LE TAMPON Bâche de surpression 

Bâche de Reprise de Saint Joseph 
Lebon 

500 m³ Oui SAINT-JOSEPH Bâche de surpression 

Bâche Surpresseur Bois de Pomme 32 m³ Oui SAINT-PHILIPPE Bâche de surpression 

 

Bâches d’eau brute : 

Nom de la bâche Capacité de stockage Télésurveillance Commune 

Bâche Grand Galet 50 m³ Non SAINT-JOSEPH 

 

Les installations de surpression 

Désignation Commune 
Année de mise 

en service 
Débit 

nominal 
Télésurveillance 

Groupe 
électrogène 

Description 

Réservoir Et Reprise La 
Table 

ENTRE-DEUX 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Surpresseur 
Farjeau 

ENTRE-DEUX 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Surpresseur Et 
Reprise Les Songes 

ENTRE-DEUX 1900 0 m3/h Oui Non - 

Surpresseur Ravine 
Citron 

ENTRE-DEUX 1900 0 m3/h Non Non - 

Bâche Et Reprise Dassy LE TAMPON 1900 0 m3/h Non Non - 

Bâche Et Reprise Grand 
Tampon 1 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Bâche Et Reprise Pont 
Du Diable 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Non Non - 

Reprise 3 Mares LE TAMPON 2018 90 m3/h Non Non 
Station de 
Pompage 

réservoir RUNEO 

Reprise Epidor Hoarau LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Odilien Picard LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Reprise 
17Ème Km 2 

LE TAMPON 2016 0 m3/h Non Non - 

Réservoir Et Reprise 
17Ème Km Castor 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Reprise 
23Ème Km 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Reprise 
Notre Dame De La Paix 

3 
LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 
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Réservoir Et Reprise 
Petit Tampon 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Reprise 
Piton Dugain 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Réservoir Et Reprise 
Reilhac Argamasse (À 

Venir) 
LE TAMPON 1900 0 m3/h Non Non - 

Réservoir Et Reprise 
Souprayen 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Oui Non - 

Station Edgar Avril LE TAMPON 2018 0 m3/h Non Non - 

Surpresseur Chemin 
Volcan 

LE TAMPON 1900 0 m3/h Non Non - 

Surpresseur Petite 
Ferme 

LE TAMPON 2018 0 m3/h Oui Non - 

Bâche et Reprise Grand 
Coude 1 

SAINT-JOSEPH 1900 0 m3/h Oui Non - 

Puits Et Reprise Lebon SAINT-JOSEPH 2009 0 m3/h Oui Non - 

Reprise de Saint-Joseph 
Lebon 

SAINT-JOSEPH 2009 - Oui Non - 

Reprise Et Réservoir Bel 
Air (Pompage 400) 

SAINT-JOSEPH 1999 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Bras Sec 

SAINT-JOSEPH 1991 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Delbon 0 

SAINT-JOSEPH 2001 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Delbon 1 

SAINT-JOSEPH 2001 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Delbon 2 

SAINT-JOSEPH 2002 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Grand Coude 3 

SAINT-JOSEPH 2009 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Grand Coude 4 

SAINT-JOSEPH 2009 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Grand Coude 5 

SAINT-JOSEPH 1983 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Grand Coude 6 

SAINT-JOSEPH 1983 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Grand Coude 7 

SAINT-JOSEPH 1991 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir 
Ligne Matouta 

SAINT-JOSEPH 1990 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir R13 
- Piton Langevin 

SAINT-JOSEPH 2016 0 m3/h Non Non 
Résevoir + 

Refoulement 

Reprise Et Réservoir R14 SAINT-JOSEPH 2014 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir R15 SAINT-JOSEPH 1984 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir R16 SAINT-JOSEPH 1984 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Réservoir R17 SAINT-JOSEPH 1984 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Grand Coude 1 SAINT-JOSEPH 2009 - Oui Non - 

Reprise Petite Plaine SAINT-JOSEPH 1985 0 m3/h Non Non - 

Réservoir Et Reprise 
Grand Coude 2 

SAINT-JOSEPH 2009 0 m3/h Non Non - 

Surpresseur Et Réservoir 
Bel Air La Forêt 

SAINT-JOSEPH 1983 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Et Surpresseur 
Tremblet (À Venir) 

SAINT-PHILIPPE 2014 0 m3/h Non Non - 

Reprise Mare Longue SAINT-PHILIPPE 1995 0 m3/h Oui Non - 

Reprise Ravine Ango 1 
(distribution-

refoulement vers 
tremblet) 

SAINT-PHILIPPE 1984 0 m3/h Oui Non - 
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Reprise Ravine Ango 2 
(distribution-

refoulement vers mont 
serein) 

SAINT-PHILIPPE 2014 0 m3/h Non Non - 

Réservoir Et Reprise 
Baril 800 

SAINT-PHILIPPE 1992 0 m3/h Oui Non - 

Surpresseur Bois De 
Pomme 

SAINT-PHILIPPE 2009 0 m3/h Oui Non - 
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L E RESEAU  
Le réseau se constitue d’équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant, soit de façon gravitaire ou 

sous pression, l’eau potable issue des unités de potabilisation jusqu’aux points de raccordement des branchements des 

abonnés ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage etc.) et jusqu’aux points de livraison d’eau en gros. Il est 

constitué d’équipements hydrauliques, de conduites de transport appelés feeders et de conduites de distribution mais ne 

comprend pas les branchements. 

Matériau Diamètre (mm) Longueur (ml) 

Acier 20 3870,38 

Acier 25 304,64 

Acier 26 2178,88 

Acier 33 4900,93 

Acier 40 1214,35 

Acier 50 3210,29 

Acier 60 907,84 

Acier 75 242,80 

Acier 100 1940,13 

Acier 350 8793,26 

Acier 400 2869,83 

Acier 450 1078,69 

Fonte 0 338,61 

Fonte 50 48,74 

Fonte 60 16908,09 

Fonte 63 36,32 

Fonte 80 24751,07 

Fonte 100 223873,39 

Fonte 110 13,50 

Fonte 125 34541,03 

Fonte 150 133460,02 

Fonte 175 3195,60 

Fonte 200 77415,96 

Fonte 250 49278,51 

Fonte 300 19131,27 

Fonte 350 10600,00 

Fonte 400 11556,00 

Fonte 450 5223,11 

Fonte ductile 200 1,06 

Inconnu 0 24809,13 

Inconnu 40 40,66 

Inconnu 50 51,63 

Inconnu 60 1,50 

Inconnu 63 463,85 

Inconnu 75 6,86 

Inconnu 80 9,94 
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Matériau Diamètre (mm) Longueur (ml) 

Inconnu 90 976,65 

Inconnu 100 211,46 

Inconnu 110 117,94 

Inconnu 150 13,61 

Inconnu 200 107,55 

Inconnu 300 18,02 

Polyéthylène 0 170,30 

Polyéthylène 25 1732,62 

Polyéthylène 32 223,92 

Polyéthylène 40 14361,00 

Polyéthylène 50 46349,80 

Polyéthylène 60 71,28 

Polyéthylène 63 67374,89 

Polyéthylène 75 15902,86 

Polyéthylène 90 302,38 

Polyéthylène 100 361,02 

Polyéthylène 110 246,99 

Polyéthylène 125 0,29 

Polyéthylène 150 84,61 

Polyéthylène 160 509,88 

Polyéthylène 180 561,83 

Pvc 0 81,59 

Pvc 25 699,00 

Pvc 32 1340,64 

Pvc 40 23642,66 

Pvc 50 64948,23 

Pvc 63 67828,58 

Pvc 70 8,18 

Pvc 75 23045,22 

Pvc 80 3,70 

Pvc 90 34903,69 

Pvc 100 109,63 

Pvc 110 121339,97 

Pvc 125 4222,26 

Pvc 150 26,24 

Pvc 160 1830,11 

Pvc 200 252,22 

Pvc 315 375,31 

Total   1161248,67 
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Les équipements de réseau 
Type équipement Nombre 

- 4 

Boite à boues 30 

Clapet 8 

Compteur de mesure 434 

Défense incendie 1230 

Disconnecteur 1 

Plaque d'extrémité 1042 

Régulateur / Réducteur 884 

Soupape anti-bélier 1 

Vanne / Robinet 7653 

Vanne de branchement 1 

Vannes de poteaux incendie 1 

Ventouse 1042 

Vidange / Purge 752 
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LE  SERVICE  AUX  USAGERS  
Leur satisfaction au cœur de nos préoccupations 
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LE SERVICE AUX USAGERS  

L A GESTION CLIENTELE  

Les branchements par commune :  
Le Branchement : Il s'agit de l'ensemble de canalisations et d'équipements qui relient la partie publique du réseau de 

distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un client. Les équipements installés comprennent au minimum un 

robinet d'arrêt d'eau et un compteur. 

Le Compteur : C'est un équipement intégré au branchement qui permet de mesurer le volume d'eau consommé par le 

branchement. 

Commune 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

n/n-1 

ENTRE-DEUX 3 351 3 401 3 455 3 504 3 544 1% 

LE TAMPON 37 275 38 110 38 786 39 394 40 111 2% 

SAINT-JOSEPH 17 707 17 981 18 213 18 406 18 496 0% 

SAINT-PHILIPPE 2 363 2 397 2 413 2 443 2 462 1% 

Total 60 696 61 889 62 867 63 747 64 613 1% 
 

Les clients par commune :  
Le Client : C'est une personne physique ou morale qui consomme de l'eau et qui a au moins un contrat-client le liant avec le 

service de distribution de l'eau. 

Commune 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

n/n-1 

ENTRE-DEUX 3 257 3 292 3 342 3 381 3 426 1% 

LE TAMPON 36 304 37 040 37 600 38 161 38 842 2% 

SAINT-JOSEPH 17 102 17 327 17 550 17 714 17 796 0% 

SAINT-PHILIPPE 2 320 2 348 2 365 2 383 2 394 0% 

Total 58 983 60 007 60 857 61 639 62 458 1% 
 

Les volumes consommés comptabilisés par commune sur la 
période de relève :  
 

Commune 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

n/n-1 

ENTRE-DEUX 501 290 508 187 538 202 505 486 562 568 11% 

LE TAMPON 6 222 241 5 964 734 6 252 669 6 403 056 6 627 011 3% 

SAINT-JOSEPH 3 202 919 3 071 236 3 177 195 3 058 957 3 295 260 8% 

SAINT-PHILIPPE 448 240 429 790 460 773 470 394 506 692 8% 

Total 10 374 690 9 973 947 10 428 839 10 437 893 10 991 531 5% 
 

Les volumes par commune ramenés sur 365 jours :  
Attention : Dans le calcul du rendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la 

synthèse et ceux présentés ci-dessous sont ramenés sur 365 jours.  

 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution 

ENTRE-DEUX 487 922 509 583 536 732 508 271 546 110 7% 

LE TAMPON 6 056 315 5 981 121 6 235 585 6 438 335 6 433 136 0% 

SAINT-JOSEPH 3 117 508 3 079 673 3 168 514 3 075 811 3 198 856 4% 

SAINT-PHILIPPE 436 287 430 971 459 514 472 986 491 869 4% 

Total 10 098 032 10 001 348 10 400 345 10 495 402 10 669 970 2% 
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Caractéristiques des consommations hors Vente En Gros (VEG) 
Caractéristiques des consommations hors Vente En Gros (VEG) 

Commune Nb branchements sans consommation Nb branchements avec consommation 

ENTRE-DEUX 124 3 420 

SAINT-JOSEPH 461 18 035 

SAINT-PHILIPPE 69 2 393 

LE TAMPON 1 637 38 474 

Total 2 291 62 322 

 

4%

96%

Nb branchements sans consommation Nb branchements avec consommation
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Les consommations par tranche 

Les branchements par tranche 

Nombre de branchements Particuliers et autres Communaux 

Commune 2025 
Dont < 200 m3 / an 

(tranche 1) 

Dont 200 < conso 
< 6000 m3/an 

(tranche 2) 

Dont > 6000 m3/an 
(tranche 3) 

Communaux 

ENTRE-DEUX 3 544 2 758 738 0 48 

LE TAMPON 40 111 31 602 8 209 25 275 

SAINT-JOSEPH 18 496 14 092 4 205 16 183 

SAINT-PHILIPPE 2 462 1 836 584 2 40 

Répartition (%) - 77,83% 21,26% 0,07% 0,85% 

Total 64 613 50 288 13 736 43 546 
 

Les volumes consommés comptabilisés par tranche 

Volumes consommés comptabilisés Particuliers et autres Communaux 

Commune 2025 
Dont < 200 m3 / an 

(tranche 1) 

Dont 200 < conso 
< 6000 m3/an 

(tranche 2) 

Dont > 6000 m3/an 
(tranche 3) 

Communaux 

ENTRE-DEUX 562 568 264 171 243 700 0 54 697 

LE TAMPON 6 627 011 2 864 836 3 190 709 296 786 274 680 

SAINT-JOSEPH 3 295 260 1 336 593 1 625 180 202 595 130 892 

SAINT-PHILIPPE 506 692 181 793 226 305 60 516 38 078 

Total de la 
collectivité 

10 991 531 4 634 697 4 757 838 613 977 431 381 

Consommation 
moyenne par TYPE 

de branchement 
170,11 92,16 346,38 14278,53 790,08 

 

Les consommations de plus de 6 000 m3/an 

Commune Client 2024 2025 Evolution 

ENTRE-DEUX COMMUNE DE L ENTRE DEUX  19 246 30306 57,47% 

SAINT JOSEPH LE DIRECTEUR DU CENTRE  8 502 6489 -23,68% 

SAINT JOSEPH COMMUNE DE ST JOSEPH  21 337 22230 4,19% 

SAINT JOSEPH LYCEE PIERRE POIVRE  6 325 7059 11,60% 

SAINT JOSEPH MALET PHILIPPE 9 594 9921 3,41% 

SAINT JOSEPH COMMUNE DE ST JOSEPH  10 114 9884 -2,27% 

SAINT JOSEPH COMMUNE DE ST JOSEPH  23 512 18315 -22,10% 

SAINT JOSEPH SARL HORIZON 2000  41 753 45786 9,66% 

SAINT JOSEPH COMMUNE DE ST JOSEPH  31 870 38090 19,52% 

SAINT JOSEPH SODEGIS  14 869 6353 -57,27% 

SAINT JOSEPH STE PREFABLOC AGREGATS  6 181 11512 86,25% 

SAINT JOSEPH LYCEE AGRICOLE  15 444 23016 49,03% 

SAINT JOSEPH CLINIQUE DE SAINT JOSEPH  7 227 7021 -2,85% 

SAINT JOSEPH SUD ASSAINISSEMENT REUNION  16 459 24828 50,85% 
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SAINT JOSEPH SCI GRAND SUD SAUVAGE  6 744 9977 47,94% 

SAINT JOSEPH EARL LES BIGNONIAS  6 544 6412 -2,02% 

SAINT JOSEPH SAGC  22 836 25530 11,80% 

SAINT PHILIPPE STE DES EAUX DE BASSE VALLEE  49 747 53000 6,54% 

LE TAMPON BRUN GILBERT 15 163 14549 -4,05% 

LE TAMPON NAYAGOM PIERROT MAURICE 8 958 6612 -26,19% 

LE TAMPON TCMT  10 645 8967 -15,76% 

LE TAMPON FONTAINE FLORENT SEBASTIEN 8 379 6566 -21,64% 

LE TAMPON MAIRIE DU TAMPON  15 315 17954 17,23% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  27 228 25613 -5,93% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  30 435 26747 -12,12% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  42 098 42161 0,15% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  50 317 59833 18,91% 

LE TAMPON LYCEE ROLAND GARROS  10 187 13517 32,69% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  21 087 36775 74,40% 

LE TAMPON MAK-YUEN SALAISON 12 644 11745 -7,11% 

LE TAMPON CENTRE HOSP SUD REUNION  29 796 38047 27,69% 

LE TAMPON UNIVERSITE DE LA REUNION  48 920 44540 -8,95% 

LE TAMPON ETS CLINIQUE DURIEUX  22 409 24670 10,09% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  23 670 30251 27,80% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  33935 15645 -53,90% 

LE TAMPON SICALAIT  13175 6825 -48,20% 

LE TAMPON COMMUNE DU TAMPON  9384 8237 -12,22% 

LE TAMPON MONDON LAURENCE 7950 10013 25,95% 

LE TAMPON TURPIN JEAN CHARLES 6763 9188 35,86% 

LE TAMPON STE AVIFERME  9607 15972 66,25% 

TOTAL 
 

776 369 830 156 6,93% 

 

Spectre des consommations  

Tranche Volumes Consommés comptabilisés 

par tranche en m3 

Nombre de branchements 

moins de 50 m3 290608 13802 

de 50 à 100 m3 1067469 14064 

de 100 à 150 m3 1644678 13171 

de 150 à 200 m3 1658130 9549 
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de 200 à 250 m3 1251037 5594 

de 250 à 300 m3 841963 3078 

de 300 à 350 m3 539881 1664 

de 350 à 400 m3 357282 954 

de 400 à 450 m3 263725 624 

de 450 à 500 m3 180073 380 

de 500 à 550 m3 134110 256 

de 550 à 600 m3 104329 180 

de 600 à 650 m3 79412 127 

de 650 à 700 m3 79702 117 

de 700 à 750 m3 66475 90 

plus de 750 m3 2432657 963 
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L A F ACTURE 120 M3 

 Vos Contacts : 
 

Accueil :   64 C Rue Roland Garros 
97430 Le Tampon 

de 7h30 à 12 h et de 12h45 à 15h 
Fermeture le jeudi après-midi. 

 

  
 

 
 

 
    
 

 

 
 
Téléphone :  02 62 27 11 23  (prix d'un appel local)  

Lundi au Vendredi 7h30 à 12h00 et 12h45 à 17h00  
 

Dépannage 24h/24 : 02 62 27 11 23    
 

  
 
 

 

 

SPECIMEN 
01 Janvier 2025 

 
Référence à rappeler 

****** 
  

    
 

DESTINATAIRE 
DE LA FACTURE 

 
 

NOM DU CLIENT 

 
 
 
****** 
****** 
****** 

 

 ****** ******  
   
    

 

 Distribution de l'eau : 

CA SUD 
  

Ce document est une simulation de facture. 
 

Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3. 
Abonnement TTC 38,88 €   
Consommation TTC 126,04 €  soit 0,0001 €/Litre 
Total facture TTC 164,92 €   

   
 164,92 €  

   

 

 

SUDEAU S.A.S. au capital de 200.000 € RCS SAINT DENIS DE LA REUNION 802080267 Siège Social Résidence Halley 5 Rue Camille Ver goz 97404 SAINT DENIS CEDEX TVA Intracommunautaire n° FR 802 080 267 00015- 
N.A.F. 36  

Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné à la gestion de votre dossier client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative à l'informatique, aux fichiers et aux 
libertés, vous bénéficiez d'un droit d'accès et le cas échéant d'un droit de rectification ou suppression des informations vous concernant en vous adressant à SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Guyancourt. Toute information communiquée à SAUR dans le 
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée. 

A NE PAS 

PAYER

A NE PAS 

PAYER

SPECIME

N
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BRANCHEMENT 
COMPTEUR    Consommation 

Information Numéro Diamètre    m3 
LE TAMPON J17OA 015 mm    120 Conso. simulée 

TOTAL CONSOMMATION 120  

 

SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité Prix / U Consommation Abonnement TVA 

Distribution de l'eau 135,70 € HT 138,55 € TTC m3 m3 € HT € HT € HT % 

Abonnement Part CA SUD Année 2025     6,00 2,10 
Abonnement part Sudéau Année 2025     32,08 2,10 
Consommation part CA SUD Année 2025 1 à 50 100 0,2000 20,00  2,10 
  51 à 60 20 0,4000 8,00  2,10 
Consommation part Sudéau Année 2025 1 à 50 100 0,4351 43,52  2,10 
  51 à 60 20 1,3053 26,10  2,10 

         

   Tranche Quantité Prix / U Consommation Abonnement TVA 

Organismes publics 25,82 € HT 26,36 € TTC m3 m3 € HT € HT € HT % 

Conso eau potable (Office de l’Eau) Année 2025  120 0,2000 24,00  2,10 
Perf réseaux eau potable (Office de l’Eau) Année 2025  120 0,0020 0,24  2,10 
Prélèvement sur la ressource en eau (Office de l'eau) Année 2025  120 0,0131 1,58  2,10 

         

Total Facture  164,91 € TTC 
HT soumis à TVA : 161,52 €  

TVA sur les débits :  3,39 €  
 

ABONNEMENT 
Montant indépendant de la consommation correspondant à la mise à 
disposition des services et destiné à couvrir des charges fixes. 

ORGANISMES PUBLICS 
L'Office De l'Eau est un établissement public départemental qui a pour 
mission de favoriser une meilleure gestion des ressources en eau et 
préserver les milieux aquatiques. 
   

CONSOMMATION 
Volume en m3 enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu’il n’a 
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut être 
estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et 
du traitement des eaux usées. 
Conformément à l’article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué à tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement. 
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 Vos Contacts : 
 

Accueil :   64 C Rue Roland Garros 
97430 Le Tampon 

de 7h30 à 12 h et de 12h45 à 15h 
Fermeture le jeudi après-midi. 

 

  
 

 
 

 
    
 

 

 
 
Téléphone :  02 62 27 11 23  (prix d'un appel local)  
Lundi au Vendredi 7h30 à 12h00 et 12h45 à 17h00  
 

Dépannage 24h/24 : 02 62 27 11 23    
 

  
 
 

 

 

SPECIMEN 
01 Janvier 2026 

 
Référence à rappeler 

****** 
  

    
 

DESTINATAIRE 
DE LA FACTURE 

 
 

NOM DU CLIENT 

 
 
 
****** 
****** 
****** 

 

 ****** ******  
   
    

 

 Distribution de l'eau : 

CA SUD 
  

Ce document est une simulation de facture. 
 

Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3. 
Abonnement TTC 38,27 €   
Consommation TTC 125,44 €  soit 0,0001 €/Litre 
Total facture TTC 163,71 €   

   
 163,71 €  

   

 

 

SUDEAU S.A.S. au capital de 200.000 € RCS SAINT DENIS DE LA REUNION 802080267 Siège Social Résidence Halley 5 Rue Camille Ver goz 97404 SAINT DENIS CEDEX TVA Intracommunautaire n° FR 802 080 267 00015- 
N.A.F. 36  

Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné à la gestion de votre dossier client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative à l'informatique, aux fichiers et aux 
libertés, vous bénéficiez d'un droit d'accès et le cas échéant d'un droit de rectification ou suppression des informations vous concernant en vous adressant à SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Guyancourt. Toute information communiquée à SAUR dans le 
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée. 

A NE PAS 

PAYER

A NE PAS 

PAYER

SPECIME

N
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BRANCHEMENT 
COMPTEUR    Consommation 

Information Numéro Diamètre    m3 
LE TAMPON J17OA 015 mm    120 Conso. simulée 

TOTAL CONSOMMATION 120  

 

SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité Prix / U Consommation Abonnement TVA 

Distribution de l'eau 133,80 € HT 136,61 € TTC m3 m3 € HT € HT € HT % 

Abonnement Part CA SUD Année 2026     6,00 2,10 
Abonnement part Sudéau Année 2026     31,48 2,10 
Consommation part CA SUD Année 2026 1 à 50 100 0,2000 20,00  2,10 
  51 à 60 20 0,4000 8,00  2,10 
Consommation part Sudéau Année 2026 1 à 50 100 0,4270 42,70  2,10 
  51 à 60 20 1,2810 25,62  2,10 

         

   Tranche Quantité Prix / U Consommation Abonnement TVA 

Organismes publics 26,54 € HT 27,10 € TTC m3 m3 € HT € HT € HT % 

Conso eau potable (Office de l’Eau) Année 2026  120 0,2000 24,00  2,10 
Perf réseaux eau potable (Office de l’Eau) Année 2026  120 0,0080 0,96  2,10 
Prélèvement sur la ressource en eau (Office de l'eau) Année 2026  120 0,0131 1,58  2,10 

         

Total Facture  163,71 € TTC 
HT soumis à TVA : 160,34 €  

TVA sur les débits :  3,37 €  
 

ABONNEMENT 
Montant indépendant de la consommation correspondant à la mise à 
disposition des services et destiné à couvrir des charges fixes. 

ORGANISMES PUBLICS 
L'Office De l'Eau est un établissement public départemental qui a pour 
mission de favoriser une meilleure gestion des ressources en eau et 
préserver les milieux aquatiques. 
   

CONSOMMATION 
Volume en m3 enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu’il n’a 
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut être 
estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et 
du traitement des eaux usées. 
Conformément à l’article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué à tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement. 
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TARIFS POUR UNE CONSOMMATION DE 120 M3 
 

  Distribution de l'eau : CA SUD - SUDÉAU 

 
 

Evolution des prix entre le 01/01/2025 et le 01/01/2026 
 

 

 

 Date d’édition : 13/04/2026 

 Page : 115/262 

 

 

  13 avril 2025 

 

 13 avril 2026 

 

 
%  Evolution 

 

Eau potable Consommation part CA SUD 0,11667  0,11667  % 

 Consommation part Sudéau 0,58017  0,56933  -1,86% 

 Préservation des ressources en eau (Office de l'eau) 0,01310  0,01310  % 

 Consommation part Performance EP - Office de 

l'eau 979000/01 CA SUD - SUDÉAU Eau Potable 

0,00200  0,00800  
308,33% 

 Consommation part Consommation EP - Office de 

l'eau LE TAMPON 

0,20000  0,20000  
% 

 Consommation Partenaire HT 0,12  0,20  % 

 Consommation Société HT 0,58  0,43  -1,86% 

 Consommation Organismes Publics HT 0,22  0,22  2,79% 

 TVA 0,02  0,02  -0,25% 

 

 Consommation TTC (prix unitaire) 1,05  0,87  -0,25% 

 

 Consommation TTC (base 120 m3) 126,04  103,90  -0,25% 

 

Eau potable Abonnement Part CA SUD 6,00  6,00  % 

 Abonnement part Sudéau 32,08  31,48  -1,89% 

 Partie fixe Partenaire HT 4,00  6,00  % 

 Partie fixe Société HT 32,08  31,48  -1,87% 

 TVA 0,80  0,78  -1,58% 

 

 Partie fixe TTC (prix unitaire) 38,88  38,27  -1,58% 

 

 Total TTC (base 120 m3) 164,92  163,71  -0,61% 

 

 

 

 Suivi Aides CCAS - CA SUD 
Communes Le Tampon Entre-Deux Saint-Joseph Saint-Philippe 
 Eau Potable Eau Potable Eau Potable Eau Potable 
Enveloppe 2025 46648,89 € 14434,35 € 26763 € 4211,95 € 
Montant Aides Octroyées 7270 € 3440 € - € 2890,48 € 
Nombre de dossiers 44 44 0 22 
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E TAT DES RECLAMATIONS CLIENTS  
 

TYPE DE RECLAMATION/MOTIF 
NBRE DE 

RECLAMATIONS 
ACTIONS CORRECTIVES 

 COMPORTEMENT CIVILITE  0   

 Violation propriété 0 Prise de contact avec le propriétaire 

 DOMMAGE CAUSE  9   

 Dommage propriété 8 Prise de contact avec le propriétaire 

 Sinistre 1 Prise de contact avec le propriétaire 

 EAU POTABLE  14   

 Couleur 7 Diagnostic sur le terrain 

 Goût 2 Diagnostic sur le terrain 

 Odeur 2 Diagnostic sur le terrain 

 Non respect des normes 1 Diagnostic sur le terrain 

 Pression trop faible 2 Diagnostic sur le terrain 

 Pression trop forte 0 Diagnostic sur le terrain 

 ERREUR ADMINISTRATIVE  8   

 Abonnement / résiliation à tort 8 Réouverture du contrat 

 Erreur adresse facturation 0 Mise à jour des données clients 

 FACTURATION ENCAISSEMENT  1   

 Réclamation sur Réclamation 1 
 Traitement de la réclamation en priorité avec relance du service 
concerné et sensibilisation 

 PRELEVEMENT ENCAISSEMENT  1   

 Défaut / retard encaissement TIP 0 Annulation des pénalités de retard 

 Délais de paiement insuffisant (suite retard réception) 0 Annulation des pénalités de retard 

 Erreur prélèvement 0 Mise à jour des données clients 

 Facture dématérialisée 1 Mise à jour des données clients 

 QUALITE DE SERVICE  1   

 Réclamation sur Réclamation 1 
Traitement de la réclamation en priorité avec relance du service 
concerné et sensibilisation  

 REDEVANCE ET TARIF  10   

 Erreur facturation Eau 3 Redressement de la facture 

 Erreur facturation Travaux 6 Redressement de la facture 

 Erreur facturation Assainissement 1 Redressement de la facture 

 RELANCE  0   

 Erreur frais de recouvrement    Redressement de la facture 

 RESPECT DES ENGAGEMENTS  82   

 Défaut d'information 4 Sensibilisation des services pour le passage des communiqués 

 Non-respect des délais 66 Sensibilisation des services sur le respect des délais 

 Non-respect des rendez-vous 12 Sensibilisation des services sur le respect des rendez-vous 

 TRAVAUX  4   

 Travaux défectueux ou non conformes 4  Redressement de la facture 

 VOLUME CONSOMMATION COMPTAGE  43   

 Erreur estimation 26 Régularisation de la facture en en réémettant une autre 

 Erreur relevé 5 Facture refaite avec le bon index 

 Inversion Compteur 0 Remise en place du compteur 

 Matériel défectueux (compteur, RAC, fuite, regard) 11 Renouvellement du matériel 

 Relevé non effectué 1 Prise de rendez-vous pour la relève 

Total général 173   
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L A CONTINUITE DE SERVICE  
 

Commune Nature Date 
d'intervention 

Secteurs concernés Nombre 
d'abonnés 
impactés 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 03/03/2025 La ville, CD26, Chemin de la Pointe, Le Serré 117 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 29/04/2025 
Trou de Terre, Rue Jean Lauret (Partie haute) et toutes les voies 
adjacentes  

53 

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 12/05/2025 
Impasse des Acacias, Rue de l’arc en Ciel, Ruelle jaune, Ruelle 
violette, Ruelle verte et toutes les voies adjacentes 

105 

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 20/05/2025 
Chemin Dimitile, Rue Jean Lauret, Chemin de la Table et les voies 
adjacentes 

459 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 11/07/2025 

Centre-Ville, Chemin du Coteau Sec, Rue Bras Long, Rue Grand 
Fond Extérieur, Rue Grand Fond Intérieur, Rue Bail, Rue Dubard, 
Chemin Dijoux, Rue Rémy Rivière, Rue Cafre, Rue Macaire, 
Chemin Trou de Magasin et toutes les voies adjacentes 

2359 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 15/07/2025 
La ville, CD26, Chemin de la Pointe, Le Serré et toutes les voies 
adjacentes 

695 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 24/07/2025 

Chemin La Table, Ravine des Citrons, RD26 partie haute, rue Jean 
Lauret, Rue Leperlier, Impasse des Goyaviers, Rue Defaud, Rue de 
l’Arc-en-ciel, Ruelle Bleue, Chemin Neuf, Rue des Benjoins, 
Impasse Mondon, Ruelle Orange, Ruelle Violette, Chemin Source 
Raisins, Rue Maurice Berrichon, Impasse des Jacquiers et toutes 
les voies adjacentes  

905 

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 12/08/2025 
Rue Grand Fond intérieur / Grand Fond extérieur / Rue Caffre / 
rue Bail / Rue Dijoux / Trou de magasin et voies adjacentes.  

683 

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 13/08/2025 Ravine des citrons 728 

ENTRE DEUX NETTOYAGE RESERVOIR 12/12/2025 
Secteur de Bras Long, Chemin Trou de Magasin, Centre-Ville et 
toutes les voies adjacentes 

  

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 
24 au 

27/11/2025 
Rue Jean Lauret et voies adajcentes   

ENTRE DEUX COUPURE TRAVAUX 17/06/2025 
Impasse des Acacias, Rue de l’Arc-En-Ciel, Ruelle Jaune, Ruelle 
Violette, Ruelle Verte et toutes les voies adjacentes 

151 

LE TAMPON 
COUPURE MANQUE DE 

RESSOURCE 
16/01/2025     

LE TAMPON 
COUPURE MANQUE DE 

RESSOURCE 
06/03/2025     

LE TAMPON 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
24/04/2025 

Bois Court, Chemin Thomas Payet, Rue Raphael Douyere du 
Belvédère à la mairie du 23ème, Chemin Cabeu, Chemin Go, 
Chemin de la reine, Chemin Deurveilher les bas, Chemin du Gué, 
Chemin Roland Hoareau, Haut du Piton Hyacinthe 

  

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 18/04/2025 Chemin de la chapelle et les voies adjacentes 180 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 24/04/2025 Bérive 762 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 25/04/2025 
Village Piton Dugain, La Diligence, Chemin Odilien Picard, Route 
du Volcan partie comprise entre la rue Pierre Picard et le gîte 
"Marmite Longtemps" 

332 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 30/04/2025 
Rue Fortunée Hoareau, Rue PAYET, Rue Hubert Delisle, Impasse 
des Palmiers, Rue Vitry, Rue Césaire 

330 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 02/05/2025 
Chemin Safer, Chemin des Sauterelles, Impasse des Nectarines, 
Chemin Théophile Gautier et toutes les voies adjacentes 

13 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 02/05/2025 
Rue Vallon Hoarau, Rue Léopold Lebon, Ruelle Emmanuel Fuma, 
Impasse Armand Fallières et les voies adjacentes 

125 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 13/05/2025 Chemin du Portail et les voies adjacentes 196 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 15/05/2025 

RD 27, Chemin de la Petite Ravine, Chemin des Bibassiers, Chemin 
des Jamerosas, Chemin Pierre Abrousse, Chemin Citerne, Chemin 
Abrousse, Impasse Fénelon, Chemin Pierre Larousse Et les voies 
adjacentes 

553 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 15/05/2025 
Notre Dame de la Paix, Argamasse, Route du Volcan, Du 27ème eu 
24ème Km, Rue Odilien Picard et toutes les voies adjacentes 

1123 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 19/05/2025 
Route des Caféiers, chemin des Glaïeuls, chemin Fargeau, rue des 
Nénuphars, Chemin communal des Canas 

318 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 20/05/2025 
Chemin Jean Baptiste Huet, Rue des Palmiers et les voies 
adjacentes, Chemin de la Bergerie et les voies adjacentes 

236 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 21/05/2025 
Chemin du Petit Tampon, Ruelle des Bois Noirs, Rue des 
Frangipaniers, Rue Edgard Avril, Rue des Filaos, Rue des 

444 
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Eucalyptus, Allée des Jamalacs et les voies adjacentes, Chemin 
Grand Tampon, Ligne d'Equerre, Impasse des Grévilleas, Chemin 
de la Ville Blanche, Impasse des Perroquets, Impasse des 
Mandarins, Chemin Léopold Brabant, Ruelle des Pinsons et les 
voies adjacentes 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 22/05/2025 
Ligne d'equerre, impasse des Grevillea, chemin de la ville blanche, 
impasse des perroquets, impasse des mandarins, chemin Léopold 
brabant, ruelle des pinsons, rue du Paille en queue, rue Cardinal 

438 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 28/05/2025 Rue Paul Hermann, Impasse Commandant Richard 639 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 28/05/2025 
Rue du Benjoin, Impasse des Cocotiers, Impasse des Capillaires, 
Chemin de la Chapelle 

209 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 02/06/2025 

chemin Mathias, chemin Robert, impasse de l'Erbus, impasse 
Tromelin, CD36, impasse Bernard Céleste, impasse Reneville, rue 
des Eucalyptus, impasse Jean Morel, Chemin rosemond, Impasse 
des Philipines 

367 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 02/06/2025 rue Cœur de Bœuf, rue du Bois Blanc, chemin Antonin Lauret 66 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 02/06/2025 rue du Docteur Henri Roussel, rue Martinel Lassays 198 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 28/05/2025 Chemin Champcourt, Impasse Louis Blériot, Chemin René Odon 117 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 03/06/2025 Chemin Nicolas Boileau, Chemin Philomart et les voies adjacentes 188 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 04/06/2025 

Chemin Gilles Bègue, Rue Pierre Rivals, Impasse du Point de Vue, 
Chemin Louis Fontaine, Impasse Monaco, Chemin des Cévennes, 
Impasse Pic du midi, Impasse Cafo, Allée de Grenoble, Impasse 
Nourry, Chemin Velia, Chemin Philidor Techer, Impasse du Mans, 
Rue du Périgord et les voies adjacentes 

560 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 04/06/2025 
Chemin de la Petite Chapelle, Chemin du Petit Tampon, Chemin 
de la Bergerie, Rue Benjoin, Rue Cœur de Bœuf, Rue Bois blancs, 
Chemin Takamaka, Rue Adrien Lauret et les voies adjacentes 

536 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 10/06/2025 
rue de la petite chapelle, chemin du petit Tampon, chemin de la 
Bergerie 

73 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 10/06/2025 
Chemin Ninon, rue Marius et Ary le Blond (du 59 au 174), Rue 
Robert Moy de la Croix, impasse Albert 

564 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 11/06/2025 Chemin Boissy et Chemin Grand Tampon 162 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 11/06/2025 Chemin des Œillets 121 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 12/06/2025   964 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 16/06/2025 Rue Auguste Brunet 13 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 17/06/2025 Chemin Petit Tampon, Rue Edgar Avril et Ligne d'Equerre 349 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 18/06/2025   674 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 18/06/2025 

Chemin Mazeau, Chemin René Bazin, Impasse Antoine Bertin, Rue 
Bernadin de Saint Pierre, Impasse Charles Cros, Rue du Dr Guy 
Hoareau, Chemin Benoiton Roussel, Rue Robert Surcouf, Rue 
Joachim du Bellay, Chemin Farjeau 

661 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 19/06/2025   365 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 19/06/2025   306 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 24/06/2025 
Pont d’Yves, Chemin des longoses, Chemin Cabeu et toutes les 
voies adjacentes 
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LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 01/07/2025 
bois court, rue raphael douyere, chemin cabeu, chemin de la 
reine, chemin deurveilher les bas, impasse mas nas, chemin des 
planteurs, chemin raoul hoarau, et toute les voies adjacentes 

811 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 01/07/2025 Chemin Nicolas Boileau, Chemin Philomar et les voies adjacentes 188 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 16/06/2025 
Chemin D’Eurveilher les Hauts, Rue des Alpes et les voies 
adjacentes 

219 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 18/07/2025 

Chemin Notre Dame de la Paix, RD36, Impasse des Gréviléas, 
Chemin Léopold Brabant partie haute, Chemin de la Ligne 
d'Equerre, Chemin de la Ville Blanche, Chemin des Pins et toutes 
les voies adjacentes 

451 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 23/07/2025 

Chemin Tiguet, Chemin Neuf, Chemin Epidor Hoarau, Rue Sacha 
Guitry, Chemin Corbeille d’Or, Chemin Farjeau, Chemin Mazeau, 
Chemin Benoiton, Rue Raphaël Barquisseau, Rue Paul Verlaine, 
Chemin Doudou, Chemin de la Forêt, Chemin Poivre, Chemin Lislet 
Geoffroy et toutes les voies adjacentes, 

4087 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 25/07/2025 
Chemin Henri Cabeu, Ruelle Franck Boyer, Chemin des Liane 
Aurore, Chemin des Chevaux, Chemin Ferrier Lebon et toutes les 
voies adjacentes 

378 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 06/08/2025 

Chemin Neuf, Impasse Frédéric Mistral, Chemin Kerinval, Impasse 
Fénélon, Chemin des Bibassiers, Chemin Totor, Chemin de la 
Citerne, Impasse Appollone, Chemin Jamerosas et toutes les voies 
adjacentes 

1152 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 03/09/2025 

chemin du petit tampon, chemin de la chapelle, chemin antonin 
Lauret, Chemin des orchidées, rue des muriers, ruelle des bois 
noirs, rue des Frangipaniers, rue des filaos, rue Edgard avril, rue 
des eucalyptus 

1061 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 05/09/2025 Rue Thomas Payet - Impasse des Bois cassants 243 

LE TAMPON 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
06/09/2025 

Plaine des Cafres, Chemin Thomas Payet, Chemin Cabeu, Chemin 
Vivien, Chemin de la Rein, Deurvelhier les bas… 

1000 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 16/06/2025 
Chemin du Coin Tranquille, Chemin de la Concession, Chemin du 
Mont Blanc, Chemin Anthony Payet, Impasse des Marmailles, 
Chemin d'Alsace et les voies adjacentes 

226 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 10/09/2025 
Raphaël Douyère, Chemin Thomas Payet, Chemin Cabeu, Chemin 
Vivien, Chemin de la Reine… 

1000 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 11/09/2025 Coupures de nuit des réservoir Piton Hyacinthe et Piton Dugain 920 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 15/09/2025 
Rue Raphaël Douyères, Chemin Thomas Payet, Chemin Cabeu, 
Chemin Vivien, Chemin de la Reine, Deurveilher les bas.. 

1600 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 18/09/2025 
Rue Nicolas Boileau, Chemin Filomart et toutes les voies 
adjacentes 

125 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 06/10/2025   40 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 09/10/2025 
Rue du Général de Gaulle, Rue Sarda Gariga, Rue du père 
Rognard, Rue Leconte de Lisle, Rue Bourbon 

770 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 16/10/2025 Rue des Filaos 20 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 21/10/2025 

Chemin Mazeau chemin René Bazin Impasse antoine Bertin, Rue 
Bernadin de Saint Pierre, Impasse charles cros, Rue du Dr Guy 
Hoareau, Chemin Benoit RousselRue Robert Surcouf, rue Joachim 
du Bellay, chemin Fargeau 

674 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 10/11/2025 
Route des Géraniums, Rue général Bonnier, Allée des Jacinthe, 
Impasse Camomille, Chemin des Ageratum, Chemin des iris 

325 

LE TAMPON 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
10/11/2025     

LE TAMPON COUPURE CASSE 10/12/2025 

RN3 du 14ème au 11ème. Rue George Pompidou, Docteur 
charriere, francois cadet, des bambins, chemin hermitage, chemin 
traverse portail, chemin isautier, chemin paul hermann, avenue 
chirac, boulevard du lycée entre Frédéric Badre et chemin isautier. 

5356 
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Saint Vincent de Paul, Alexandre Flemming, Auguste lacaussade, 
Rue de la république. 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 29/12/2025 Notre Dame de la Paix, D36 Grand Tampon, Route de la Chapelle 183 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 08/07/2025 

Chemin Philidor Técher, Bras Creux partie haute, Chemin des 
Muguets, RN3 partie comprise entre le 16ème Km et le 20ème 
Km, Chemin des Géraniums, Chemin des Maraichers, Chemin 
Barbot partie haute, Chemin Farjeau partie haute, Chemin de la 
Salette partie haute, Sentier des Citronnelles 

2580 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 15/07/2025 Chemin de la Bergerie et les voies adjacentes 71 

LE TAMPON COUPURE TRAVAUX 10/09/2025 
Piton Hyacinthe, Chemin Mathias, Coin Tranquille, Piton Ravine 
Blanche 

920 

LE TAMPON 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
14/11/2025 Pithon dugain - Piton Hyacynthe - 19eme - Leveneur   

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 06/01/2026 
23ème Km, RN3 partie comprise entre le 23ème Km et le 19ème 
Km, Chemin Louis Fontaine et toutes les voies adjacentes 

1010 

LE TAMPON NETTOYAGE RESERVOIR 08/01/2026 
RN3 Partie comprise entre le 22ème et le 24ème km, Chemin 
Souprayen, Rue du Père Favron et toutes les voies adjacentes 

2097 

SAINT JOSEPH 
COUPURE 

SURCONSOMMATION 
RESEAU 

06/01/2025   660 

SAINT JOSEPH 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
16/01/2025   1991 

SAINT JOSEPH 
COUPURE 

SURCONSOMMATION 
RESEAU 

20/01/2025   660 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 23/01/2025 Chemin des Muguets 24 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 25/02/2025 
Chemin des Géraniums, Chemin Safer et toutes les voies 
adjacentes 

10 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 25/02/2025 
Secteur Parc à Mouton, Secteur la Crête 1er et 2ème Village, La 
Petite Crête, Secteur Jacques Payet 

1177 

SAINT JOSEPH COUPURE CASSE 21/03/2025   1203 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 27/03/2025 RN2 Rue Marcel Pagnol 78 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 23/04/2025 
Crête 1er et 2ème Village, Jacques Payet, Parc à Moutons, Petite 
Crête 

1148 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 07/05/2025 
Carosse, Dardanelle, Manapany les Hauts, Rue Harry Trumann, 
Rue Edmond Albius, Chemin Solitaire, Chemin Eliodore Fontaine, 
Rue de la Chapelle, Rue Saint Vincent de Paul, Secteur de Bézaves 

795 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 21/05/2025 
Chemin des Bégonias, Chemin des Pommiers et les voies 
adjacentes, Chemin de la Forêt, Chemin du Panorama, Chemin du 
Versant et les voies adjacentes 

59 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 22/05/2025 
Rue Charles Baudelaire, Rue Gabriel Macé, Rue Bout du cap, 
Chemin de la Source, Rue du Puits, Chemin des Tourterelle, Cité 
Alamandas 

495 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 02/07/2025 
rue Fernando, rue du Bel Air, Chemin des Flamandes, chemin des 
Capillaires, Chemin Paul Lefèvre les lianes 

118 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 04/06/2025 Rue Boxèle, Rue Lesquelin et les voies adjacentes 71 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/06/2025 rue Albert Lougnon, rue des Papyrus 282 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 11/06/2025 Chemin Safer Grand Coude 11 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 18/06/2025   692 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 23/06/2025 
chemin Pépin, rue des Verveines, rue de la Citerne, rue des cent 
marches, rue leon vienne, rue Albert Lougnon, rue edouard lavie, 
rue des bibasse, ruelle des manguiers, sentier de la doyenne 

633 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 25/06/2025 
Rue des Quais, rue Claude Marion, chemin des Genets, chemin du 
volcan, chemin amarantes, rue Claude Marion, chemin 
barbadines, Chemin des goyaves 

231 
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SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 25/06/2025 Chemin l’usine à Thé, Impasse des lys et les voies adjacentes 60 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 26/06/2025 
Rue jean de Cambiaire, chemin césar, chemin des bananiers, 
chemin des romarins, impasse des belougas, Rue Dardanelle, 
chemin marcelin, chemin des pélicans, chemin des Pastèques 

240 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 30/06/2025 Chemin Lesquelin partie basse 22 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 01/07/2025 Chemin Zanzibar, Chemin Bory Saint Vincent 57 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 02/07/2025 Chemin Boxèle 43 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 02/07/2025 Chemin des Cailles 39 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 03/07/2025 chemin de la petite crète 10 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 09/07/2025 
Les Lianes, Carosse partie Haute, Bézaves, Bel Air, Plaine des 
Grègues 

1584 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 09/07/2025 
Passerelle, Langevin la balance et perturbations sur La Crête 1er et 
2ème village et Jacques Payet 

1869 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/07/2025 Rue Lesquelin 13 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/07/2025 
rue de la passerelle, chemin patchane, chemin lianes cafés, 
chemin bois de fer, rue voltaire, rue des cèdres, rue des 
chèvrefeuilles, rue des bosquets 

467 

SAINT JOSEPH 
COUPURE MANQUE DE 

RESSOURCE 
15/07/2025 Secteur Jacques Payet, Chemin des Cailles 182 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 16/07/2025 

rue Bory Saint Vincent, impasse des épinards, chemin Zanzibar, 
rue de la chapelle, rue jean de cambiaire, chemin marcelin, 
chemin pélicans, rue Dardanelles, chemin pastèque, Chemin 
Bananiers 

670 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 16/07/2025 Crête 1er et 2ème Village, Jacques Payet, Petite Crête 1225 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 17/07/2025 
Rue Emile Mussard, Chemin de l'Usine à Thé, Chemin Théophile 
Gauthier, Chemin du Mahot, Chemin de la Croizure 

296 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 17/07/2025 Manapany, Les Grègues, Cayenne, Butor, Goyaves, Ligne Trovalet 4534 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 18/07/2025 
Rue du rond, Chemin des Conflors, Chemin des Trèfles, rue Jules 
Hoareau, impasse Moulin, allée des Poissons, Impasse des Cytises, 
rue Bel Air 

403 

SAINT JOSEPH COUPURE CASSE 25/07/2025 Quartier les Grègues, Secteur Bel Air 1027 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 27/08/2025 Chemin Lesquelin 17 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 09/09/2025 Rue du Père Castagnan 79 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/09/2025 

Rue Bory de Saint-Vincent, Impasse des Epinards, Chemin 
Zanzibar, Rue de la Chapelle, Rue Jean de Cambiaire, Chemin 
Marcellin, Chemin des Pélicans, Rue Dardanelle, Chemin des 
Pastèques, Chemin des Bananiers et les voies adjacentes 

497 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/09/2025 Bel Air, Les Lianes, Plaine des Grègues 1726 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 11/09/2025 
Rue du Rond, Chemin des Conflors, Chemin des Trèfles, Rue Jules 
Hoareau, Impasse du Moulin, Allée des Poissons, Impasse des 
Cytises, Rue Bel Air et les voies adjacentes 

512 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 22/09/2025 Rue Georges Pompidou et voies adjacentes 116 

SAINT JOSEPH NETTOYAGE RESERVOIR 07/10/2025 
Rue de la Fontaine, Chemin des Emberiques, Ligne Matouta, Rue 
Tourbier, Chemin Gingembre, Chemin Glissant, Chemin des Becs 
Roses, Chemin de l'Horizon et toutes les voies adjacentes 

296 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 08/10/2025 Rue Augustin Mondon 126 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/09/2025 Plaine des Grègues, Bel Air 1193 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 13/10/2025 
Rue Fernando, Rue Bel Air, Chemin des Flamands, Chemin Paul 
Lefèvre les Lianes, Chemin des alouettes 

202 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 14/10/2025 
rue Claude Marion, chemin des genêts, chemin du volcan, chemin 
des amarantes, chemin barbadines, chemin balsamines, chemin 
des goyaviers 

192 

SAINT JOSEPH 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
14/10/2025 

Crête 1 er et 2 ème village, Jacques Payet, Parc à moutons (partie 
haute), Petite Crête 

807 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 15/10/2025 
route de Jean Petit, rue Cazeau, chemin des flamboyants, rue des 
Prunes, rue Guy de la Ferrière, rue Leconte de lisle 

675 
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SAINT JOSEPH 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
16/10/2025 Petite Plaine, Plaine des Grègues et Bel Air 1147 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 10/10/2025 Rue Ronsard 120 

SAINT JOSEPH 
COUPURE INCIDENT 

TECHNIQUE 
17/10/2025 Chemin des Cailles, Rue Claude Marion 807 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 20/10/2025 Rue du Ronsard, rue des Papangues, chemin des Immortels 112 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 17/10/2025   531 

SAINT JOSEPH COUPURE CASSE 05/11/2025 Les Lianes, Bel Air, Plaine des Grègues, Bézaves 2688 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 21/11/2025 
Rue du Marechal Leclerc, Rue Bertin, Rue Roland Garros, Rue 
Eugene Dayot, Et toutes les voies adjacentes 

  

SAINT JOSEPH COUPURE CASSE 16/12/2025 Rue des Coccinelles 79 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 18 et 19/09 
Rue des Verveines, Rue Ronsard, Chemin des Immortels, Rue de la 
Citerne 

372 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 22 et 23/09 Rue du Bel Air et voies adjacentes 242 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 24 et 25/09 
D33 rue Jean de Cambiaire, chemin des Bananiers, Chemin César, 
Rue Marcelin, Rue Dardanelle, rue de la Chapelle 

600 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 25 et 26/09 Rue de la Passerelle, Rue Kerveguen 40 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 25 et 26/09 
Rue Albert Lougnon, Rue des Epis Bleus, rue des Pamplemousses, 
rue guichard, rue Maunier et les voies adjacentes 

319 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 26 et 27/09 
Rue Paul Demange, Rue des Lilas, Impasse des Iris et voies 
adjacentes 

312 

SAINT JOSEPH COUPURE TRAVAUX 23/10/2025 
Rue Claude Marion, Rue Edouard Turpin, Chemin Tamarin, 
Chemin des Orties, Rue Rabelais, Rue Moutoussamy, Route de la 
Crète 

750 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 17/06/2025 Rue de la Chapelle  53 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 17/06/2025 Chemin Pérote et voies adjacentes 26 

SAINT PHILIPPE NETTOYAGE RESERVOIR 06/02/2025 Impasse des Caféiers, Impasse des Pommiers 25 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 17/03/2025 RN2 Ravine Ango 81 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 05/05/2025 Rue Commerson et les voies adjacentes 40 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 06/05/2025 Rue Lacaussade, Rue Quai Gabriel, Impasse des Trois Cases le Baril 113 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 07/05/2025 
RN2 côté Mer, Chemin des Lilas, Rue Enchaing, Rue luc Donat, Rue 
Rolland Garros, Rue de la cour des Frères, Rue Jean turpin, 
Impasse des Lataniers, Chemin Safer et voies adjacentes 

228 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 09/05/2025 
Rue de la Pompe, Rue du Collège, Rue des Bégonias, Rue des 
Orchidées, Impasse des pluies d’or, Rue de l’Océan, Et voies 
adjacentes 

259 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 12/05/2025 Rue du 10 mai 1981 et voies adjacentes 29 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 13/05/2025 
route labourdonais, rue kerautrai, rue du brulé, rue du cap 
méchant, rue du paille en queue 

111 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 27/05/2025 Chemin Pérote et voies adjacentes, Rue du brûlé 33 

SAINT PHILIPPE COUPURE TRAVAUX 21/11/2025 Secteur Mont Serin   
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S ITE INTERNET  
 

Notre site www.Sudéau.re est dédié à tout client abonné au service de l’eau. Chacun peut y créer son Espace Client, et y 

gérer son ou ses comptes, en toute sécurité. 

L’espace client est mis à jour quotidiennement grâce à une interface sécurisée entre les bases de données clients et le site. 

> Gestion du compte sur « Mon Espace Client  

Sur son Espace Client, le client peut visualiser ses informations personnelles, le solde de son compte, son dernier index 

relevé, son historique de consommation sur 3 ans, sa dernière facture. 

Il peut également y effectuer à toute heure les opérations nécessaires à la gestion de son compte et via les formulaires en 

ligne, contacter directement le service clientèle local concerné par sa demande. Les fonctionnalités disponibles sont 

largement utilisées par nos clients qui peuvent : 

• Modifier leur adresse de facturation 

• Modifier leurs identifiants de connexion 

• Modifier ou communiquer leurs coordonnées 
bancaires 

• Modifier leur mode de paiement 

• Communiquer le relevé de leur compteur 

• Souscrire à un nouvel abonnement 

• Résilier leur abonnement en cours 

• Demander une fermeture temporaire de branchement 

• Demander un devis pour un branchement 

• Régler leur facture par carte bancaire 

• Souscrire à l’e-facture Saur et consulter leurs factures en 
ligne 

• Nous adresser un mail 

• Recevoir un mail lors de la relève de leur compteur 

• Différer le prélèvement de leur facture de solde 
 

A partir de la page d’accueil, les internautes non encore clients de SUDÉAU peuvent nous contacter, demander en ligne un 

devis ou une estimation de travaux de branchement, ou encore, un abonnement au service de l’eau.  
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> Information sur l’eau dans la commune du client  

Le client accède aussi à une information personnalisée sur l’eau dans sa commune. Il peut y retrouver : 

• la qualité de l’eau dans sa commune, 

• les travaux prévus sur la commune (les interruptions de services y sont annoncées), 

• des alertes en cas de coupure, de casse de réseaux, de pollution, etc. (communiqués). 
 

> Une information exhaustive sur les thématiques de l’Eau : 

• Des conseils pratiques 

• Un espace documentation pour le téléchargement des brochures 

• Des réponses aux questions les plus fréquentes, 

• L’essentiel, pour la préservation de l’eau dans l’environnement, 

• Les grands thèmes de la qualité de l’eau, 

• Un simulateur de consommation… 
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BILAN  DE  L’ACTIVITE  DE  CETTE  ANNEE  

Un regard sur notre activité 
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BILAN DE L’ACTIVITE DE CETTE ANNEE  

L ES VOLUMES D ’EAU  
Attention : Les données présentées ci-dessous sont exprimées sur des années calendaires, comme l’indiquent les tableaux 

de détails mensuels. 

Les volumes produits sont les volumes issus des ouvrages du service et introduits dans le réseau de distribution. 
Les volumes importés sont les volumes d'eau en provenance d'un service d'eau extérieur. 
Les volumes exportés sont les volumes d'eau livrés à un service d'eau extérieur. 

Synthèse des volumes sur l’année calendaire 

Volumes mis en distribution =  Volumes produits +  Volumes importés −  Volumes exportés 

Volumes en (m3) 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution N/N-1 

Volume produit 11 412 677 11 516 204 12 304 159 12 929 360 12 038 653 27,1% 

Volume importé 7 640 422 7 894 988 8 039 400 9 714 559 8 832 795 -9,1% 

Volume exporté 40 970 47 742 48 415 46 080 46 080 0% 

Volume mis en distribution 19 012 129 19 363 450 20 295 144 22 597 839 20 825 368 8,8% 

Volumes mensuels en (m3) sur 5 années consécutives 

Mois 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution N/N-1 

Janvier 1 661 619 1 533 119 1 792 494 1 846 880 1 946 829 5,4% 

Février 1 726 354 1 634 529 1 611 257 1 623 306 1 828 712 12,7% 

Mars 1 538 639 1 396 162 1 579 322 1 908 867 1 619 286 -15,2% 

Avril 1 473 278 1 522 031 1 682 626 2 017 523 1 758 636 -12,8% 

Mai 1 685 492 1 533 852 1 545 663 1 819 236 1 511 203 -16,9% 

Juin 1 318 519 1 621 976 1 811 799 1 747 374 1 726 572 -1,2% 

Juillet 1 531 178 1 484 380 1 606 271 1 966 245 1 647 401 -16,2% 

Aout 1 621 376 1 744 491 1 757 886 1 873 788 1 629 100 -13,1% 

Septembre 1 417 110 1 544 551 1 683 495 2 009 083 1 907 951 -5,0% 

Octobre 1 629 474 1 743 454 1 819 445 1 978 194 1 646 117 -16,8% 

Novembre 1 825 020 1 861 239 1 701 504 1 993 036 1 989 523 -0,2% 

Décembre 1 584 070 1 743 666 1 703 382 1 814 307 1 614 038 -11,0% 

Total 19 012 129 19 363 450 20 295 144 22 597 839 20 825 368 -7,8% 

Représentation graphique des volumes mensuels sur l’année calendaire de l’exercice  

 

0

500000

1000000

1500000

2000000

2500000

0

200000

400000

600000

800000

1000000

1200000

1400000

V
o

lu
m

e
s 

m
is

 e
n

 d
is

tr
b

u
ti

o
n

 (
m

3 )

V
o

lu
m

e
s 

(m
3 )

Volumes produits Volumes importés Volumes exportés VMD



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  127 

Les volumes prélevés mensuels par ressource 
Les volumes prélevés sont les volumes issus des exhaures des ouvrages de prélèvement d’eaux brutes (captage, puits etc…). 

Réservoir Basse Vallée - PE Basse Valle EXH (SP E04+P02) 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 64 795 53 791 58 139 65 602 56 381 54 782 57 679 56 436 56 290 56 040 56 040 56 040 692 015 

2025 54 547 56 986 61 564 55 659 38 674 53 654 45 819 57 554 62 503 55 553 62 235 57 118 661 866 
 

Réservoir Surpresseur Et Reprise Les Songes - Distribution gravitaire réservoir Les 

Songes (sortie UTEP) 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 18 733 17 785 16 928 20 734 18 203 18 208 22 013 21 505 23 567 25 154 15 372 26 680 244 882 

2025 25 089 21 466 22 899 17 555 18 691 - - - - - - - 105 700 
 

Les volumes produits mensuels par ressource 
Les volumes produits sont les volumes générés par les installations de production du service en vue d'être injectés dans le 
réseau de distribution. Les volumes de service au sein de l'unité de production ne sont pas inclus dans les volumes produits. En 
fonction des circonstances, ces volumes sont enregistrés à l'une des étapes suivantes : 

- A la sortie de l'usine de traitement, 
- A la sortie de la station de pompage en cas de désinfection simple, 
- A la sortie du réservoir en cas d'alimentation gravitaire avec désinfection simple. 

 
Par conséquent, ces volumes peuvent différer de ceux prélevés dans l'environnement naturel. 
 

Bâche et Reprise Grand Coude 1 - PE Captage SOURCE CAZALA GRAND COUDE 1 P08 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 68 234 53 443 62 897 67 590 59 252 62 051 65 137 51 983 54 009 59 496 56 039 54 338 714 469 

2025 65 866 61 154 58 984 52 650 50 000 46 873 55 155 50 224 56 253 45 648 55 207 51 272 649 286 
 

Captage Cazala - PE Captage SOURCE CAZALA DEPART P08 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 144 923 55 025 53 736 64 728 60 729 62 692 68 220 63 561 67 733 64 207 88 905 57 622 852 081 

2025 66 821 89 736 89 633 93 074 73 847 63 376 101 531 134 023 121 506 114 976 149 835 139 335 1 237 
693 

 

Captage Edgar Avril - PE Captage Edgar Avril Pompage 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 153 623 155 957 94 823 54 458 70 644 113 497 71 296 114 645 113 418 91 262 150 151 79 063 1 262 
837 

2025 138 899 85 078 233 401 61 765 269 307 313 633 299 161 198 164 263 696 172 230 302 526 171 530 2 509 
390 

 

Captage Edgar Avril - PE Captage PONT DU DIABLE BU 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 - 153 
623 

- 155 
957 

- 94 823 - 54 458 - 70 644 - 113 
497 

- 71 296 - 114 
645 

- 113 
418 

- 91 262 - 150 
151 

- 79 063 -1 262 
837 

2025 - 138 
899 

- 85 078 - 233 
401 

- 61 765 - 269 
307 

- 313 
633 

- 299 
161 

- 198 
164 

- 263 
696 

- 172 
230 

- 302 
526 

- 171 
530 

-2 509 
390 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  128 

Captage Grand Galet - PE Captage Grand Galet P07 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 7 837 3 936 6 359 5 817 5 178 5 070 5 827 5 843 4 961 6 328 6 380 6 086 69 622 

2025 8 907 4 482 6 463 5 497 6 159 5 135 6 134 5 588 6 450 5 499 7 584 5 340 73 238 
 

Captages Parc À Moutons - PE Captages Parc a Moutons P11 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Chambre de comptage Arrivée Galerie vers Jacques - PE Captages Langevin GALERIE 

LES JACQUES P12 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 36 699 50 464 67 232 76 239 62 756 60 556 55 686 50 762 56 181 50 018 61 662 34 384 662 639 

2025 22 784 17 816 16 252 25 601 29 729 62 412 25 821 0 49 879 25 862 6 972 0 283 128 
 

Chambre de comptage Ilet Goyaves - PE Captage SOURCE CAZALA GOYAVES P08 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Chambre de Comptage Langevin EDF - PE Captages Langevin GALERIE CENTRALE EDF 

P12 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 21 812 15 035 14 794 15 050 13 575 13 687 14 732 13 554 14 764 14 991 15 930 15 425 183 349 

2025 17 149 16 828 19 563 14 906 15 191 14 368 15 935 12 898 3 344 1 416 1 882 1 411 134 891 
 

Chambre de comptage Passerelle S107 - PE Captages Langevin GALERIE PASSERELLE 

P12 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 29 0 0 0 3 0 0 0 0 32 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Puits Et Reprise Lebon - PE Captage CAZALA REFOUL PUITS LEBON BU 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 - 90 506 - 101 
238 

- 122 
007 

- 137 
263 

- 124 
673 

- 106 
226 

- 14 645 - 19 223 - 13 516 - 15 948 - 42 036 - 39 313 - 826 
594 

2025 - 55 175 - 54 367 - 70 744 - 19 632 - 59 609 - 7 657 - 24 194 - 55 761 - 42 110 - 47 887 - 99 883 - 80 105 - 617 
124 

 

Puits Et Reprise Lebon - SR Puits et Reprise Lebon P01 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 113 352 111 293 126 277 142 235 128 527 105 143 17 979 20 044 21 681 25 217 50 603 74 641 936 992 

2025 95 835 90 243 91 932 45 318 70 683 51 377 62 769 83 501 106 143 104 883 128 565 88 913 1 020 
162 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  129 

 

Répartiteur Bras Long - PE Captage Bras Long BU DEBORDEMENT 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 - 2 091 - 1 550 - 3 206 - 3 927 - 1 505 - 1 974 - 2 329 - 4 036 - 2 756 - 4 583 - 3 471 - 1 982 - 33 410 

2025 - 7 898 - 8 890 - 7 875 - 9 511 - 9 524 - 8 866 - 6 419 - 5 820 - 4 921 0 - 7 097 - 4 491 - 81 312 
 

Répartiteur Bras Long - PE R029 Captage Bras Long BRAS LONG 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 16 668 17 790 20 869 21 633 19 152 19 810 19 441 21 831 20 779 22 558 21 165 19 484 241 180 

2025 23 009 21 363 19 239 20 232 22 080 22 648 17 871 18 360 19 735 16 163 17 363 15 820 233 883 
 

Reprise Et Réservoir R13 - Piton Langevin - PE Captages Langevin Distribution R13 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 85 025 137 898 171 048 188 858 167 965 163 684 179 110 159 379 176 291 182 106 158 442 163 329 1 933 
135 

2025 201 394 185 953 183 302 161 038 161 419 180 597 183 245 149 731 150 261 136 707 161 630 146 677 2 001 
954 

 

Reprise Et Réservoir R14 - Arrivée Galerie Grand Galet chemin Rossignol 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 38 905 11 455 22 064 26 159 24 000 25 147 28 901 26 413 27 875 26 861 27 528 28 079 313 387 

2025 26 083 24 889 29 739 26 183 24 841 19 157 22 589 27 681 32 513 30 337 32 812 31 072 327 896 
 

Reprise Et Réservoir R14 - PE Captages Langevin Arrivee R14/R13 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 50 134 50 941 59 720 65 383 57 878 52 957 57 663 55 115 59 919 65 390 65 546 55 902 696 548 

2025 69 868 65 205 25 835 22 935 23 000 74 271 64 367 20 933 51 348 27 297 43 081 12 124 500 264 
 

Reprise Et Réservoir R14 - PE Captages Langevin GALERIE ARRIVEE R14 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Réservoir Argamasse - PE D001 Captage Argamasse 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 254 183 252 293 283 286 280 275 176 348 402 294 3 326 

2025 448 340 291 248 288 286 222 265 337 271 328 192 3 516 
 

Réservoir Basse Vallée - PE Basse Valle Prod SEBV SP E04 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 46 080 

2025 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 46 080 
 

Réservoir Basse Vallée - PE Forage et Reservoir Basse Vallee P02 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  130 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 60 955 49 951 54 299 61 762 52 541 50 942 53 839 52 596 52 450 52 200 52 200 52 200 645 935 

2025 50 707 53 146 57 724 51 819 34 834 49 814 41 979 53 714 58 663 51 713 58 395 53 278 615 786 
 

Réservoir Et Surpresseur Farjeau - PE P013 Captage Fargeau 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 4 614 3 055 2 688 6 318 8 676 8 614 6 712 5 357 3 714 3 321 2 008 1 381 56 458 

2025 1 698 1 353 43 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 094 
 

Réservoir Payet GO - PE Captage PONT DU DIABLE GO D15 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 194 366 253 706 308 077 257 951 242 947 244 148 280 436 265 761 291 720 243 748 275 142 227 765 3 085 
767 

2025 228 239 286 250 193 307 225 579 206 327 255 173 197 355 248 019 279 657 267 248 300 965 242 377 2 930 
496 

 

UTEP Leveneur - SR Arrivée PDD dans bâche EB Leveneur P602 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 256 436 244 650 262 960 294 531 265 718 263 702 304 748 291 303 323 688 316 439 335 943 297 203 3 457 
321 

2025 186 523 197 402 214 344 324 939 275 170 268 452 218 922 214 803 279 603 232 424 259 049 202 983 2 874 
614 

 

UTEP Leveneur - SR Besoin usine Leveneur débitmètre eau sale 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 - 7 037 - 11 032 - 9 194 - 8 557 - 6 606 - 6 260 - 8 310 - 6 214 - 7 860 - 7 743 - 8 490 - 8 978 - 96 281 

2025 - 9 493 - 16 469 - 16 286 - 20 879 - 16 152 - 19 773 - 14 997 - 13 406 - 16 458 - 13 121 - 13 822 - 11 026 - 181 
882 

 

UTEP Paille en Queue - Besoin usine UTEP Paille en Queue 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 -  925 -  804 -  626 -  716 -  622 -  726 - 1 482 - 1 169 - 1 490 - 1 559 - 1 147 - 1 410 - 12 676 

2025 - 1 637 - 1 372 - 1 428 - 1 240 - 1 144 - 1 400 - 1 104 - 1 372 - 1 889 - 1 649 - 1 693 - 1 082 - 17 010 
 

Les volumes importés mensuels par ressource 
Volumes importés : volumes achetés en gros à d'autres services, y compris à titre provisoire ou de secours. Les volumes achetés 

en gros sont les volumes d'eau potable provenant de services de distribution d'eau externe.  

Si la fourniture se fait dans le cadre d’une adhésion entre collectivités, le volume fourni doit être tout de même être 

comptabilisé comme importé.  

 

Bâche Et Reprise Dassy - SR Bache Et Reprise Dassy I25 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 180 988 182 447 214 734 235 195 230 851 193 406 230 249 205 445 233 770 220 455 242 841 219 890 2 590 
271 

2025 255 865 215 846 151 438 156 222 121 663 164 217 187 585 205 878 213 223 177 216 238 168 204 600 2 291 
921 
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Chambre de comptage Import Hirondelles - CO Import Hirondelles Fc 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 308 665 183 560 218 551 224 803 215 348 172 155 241 731 255 899 239 256 273 197 242 457 222 669 2 798 
291 

2025 325 175 244 996 225 963 280 912 224 199 209 247 207 945 195 469 233 973 207 342 286 743 210 312 2 852 
276 

 

Chambre de comptage Import Hirondelles - CO Import Hirondelles I03 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 1 830 8 790 13 240 2 370 12 960 11 140 9 530 8 700 2 820 5 150 2 150 78 680 

2025 3 690 2 430 2 510 7 510 6 960 2 270 1 010 2 350 500 0 330 200 29 760 
 

Chambre de comptage Pont du Diable - HIRONDELLES VERS BRAS PONTHO (CANA 

PDD) 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 53 322 50 645 68 790 76 690 60 733 71 773 74 671 64 030 84 450 62 648 44 273 51 562 763 587 

2025 49 813 44 466 32 847 10 807 33 - - - - - - - 137 966 
 

Reprise 3 Mares - SR Reprise 3 Mares (Réservoir RUNEO) I50 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Reprise Et Réservoir Delbon 0 - SR Reprise et Reservoir Delbon IMPORT SAPHIR 

DELBON I02 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 246 503 210 357 247 007 271 898 230 129 218 531 228 801 220 165 231 675 249 494 229 363 219 822 2 803 
745 

2025 246 952 223 523 243 099 217 477 201 825 209 917 232 565 224 474 240 074 204 014 294 015 247 904 2 785 
839 

 

Réservoir Bras Long - SG Reservoir Bras Long SAPHIR BRAS LONG I35 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Réservoir Coteau sec - SG Reservoir Coteau Sec ED17 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 351 0 0 0 0 0 0 1 0 0 352 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Réservoir Et Surpresseur Farjeau - SR ED14 Reservoir Et Surpresseur Fargeau 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 18 047 15 932 16 045 12 651 8 465 15 007 5 439 15 400 16 050 17 555 17 340 15 909 173 840 

2025 20 370 16 678 15 069 29 035 5 813 18 766 15 239 16 878 20 352 17 321 21 663 17 679 214 863 
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Réservoir Surpresseur Et Reprise Les Songes - Compteur de la SAPHIR à l'extérieur 

sous les trappes galva 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 39 700 34 334 36 360 38 933 35 569 40 239 42 269 50 181 44 863 48 629 48 861 45 855 505 793 

2025 53 836 45 711 38 042 37 916 43 571 45 912 35 876 40 670 49 515 42 437 47 431 39 253 520 170 
 

Les volumes exportés mensuels par ressource 
Volumes exportés concernent l'approvisionnement en eau potable fourni à un autre service.  
 

Chambre de comptage Export Saint Pierre / Ch. Stéphane - CO Export St Pierre Vers 

Ch. Stephane E35 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

Réservoir Basse Vallée - PE Basse Valle Export SEBV SP E04 

 Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

2024 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 46 080 

2025 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 3 840 46 080 
 

 

 2024 2025 

 V. Prélevé V. Produit V Prélevé V Produit Indice 
PDD (SISEAUX 974000316) 5 202 921 5 107 935 2 9916 01 2 819 720 60% 
EA Production (SISEAUX 974000855) 1 216 999 1 216 999 2 225 036 2 225 036 60% 
Cazala (SISEAUX 974000204) 806 040 806 040 1 232 188 1 232 188 60% 
Grand Galet (SISEAUX 974000690) 70 694 70 694 73 066 73 066 60% 
Langevin (SISEAUX 974000206) 3 527 963 3 527 963 3 479 210 3 479 210 60% 
Puit Lebon (SISEAUX 974000205) 1 131 082 1 131 082 896 368 896 368 80% 
Argamasse (SISEAUX 974003587) 3 061 3 061 3 715 3 715 60% 
Bras Long (SISEAUX 974000187) 225 608 185 810 242 884 150 675 60% 
Fargeau (SISEAUX 974000188) 61 628 61 628 7 904 7 904 60% 
Basse Vallée (SISEAUX 974000749) 692 240 692 240 655 945 655 945 60% 

      

Total 12 938 236 12 803 452 11 807 917 11 543 827 62% 
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F ORMULE DE CALCUL  PERMETTANT D ’ETABLIR LES VOLUMES 

SUR LA PERIODE DE RELEVE IMPOSEE PAR LA CLIENTELE  

 
Formule :  

Volumes = V[dp1_da2] + (V[da1_dp1] / N[da1_dp1] x N[d1_dp1]) + (V[da2_dp2] / N[da2_dp2] x N[da2_d2]) 

Exemple de calcul sur 3 compteurs fictifs : 

Les dates barycentre de relève des compteurs clients sont : d1 = 19/10/N-1 , d2 = 25/10/N 

A partir de ces dates de relève des compteurs clients, on peut sélectionner les dates de relève mensuelle des compteurs des 

volumes les plus proches : da1, dp1, da2, dp2 
 

 

Mois oct nov. déc. Janv. Fév. mars avr. mai juin juil. aout sept oct nov déc 

Relève auto 
Compteur 1 

10-
oct 

09-
nov 

10-
déc 

10-
janv 

10-
févr 

10-
mars 

10-
avr 

10-
mai 

09-
juin 

09-
juil 

09-
août 

09-
sept 

10-
oct 

10-
nov 

11-
déc 

Volumes relevés (m3) 50 66 116 98 94 116 75 136 65 47 32 77 50 65 70 

Relève auto 
Compteur 2 

11-
oct 

11-
nov 

11-
déc 

11-
janv 

10-
févr 

10-
mars 

10-
avr 

11-
mai 

10-
juin 

10-
juil 

10-
août 

10-
sept 

11-
oct 

10-
nov 

10-
déc 

Volumes relevés (m3) 168 185 195 338 411 256 313 379 416 584 522 1082 177 426 360 

Relève auto 
Compteur 3 

11-
oct 

11-
nov 

11-
déc 

11-
janv 

10-
févr 

10-
mars 

10-
avr 

11-
mai 

10-
juin 

10-
juil 

10-
août 

10-
sept 

10-
oct 

09-
nov 

10-
déc 

Volumes relevés (m3) 23 26 24 33 46 69 21 38 25 25 21 19 39 36 40 

 

 Vdp1_da2 : Période complète entre les 2 dates de relèves d1 et d2 

 Période partielle entre les relèves mensuelles des compteurs, et d1 et d2 

 

Traitement :  

 
Volumes Nombre de jours 

VALEUR 
Volumes 

extrapolés sur 
365j 

V 
dp1_da2 

V 
da1_dp1 

V 
da2_dp2 

N 
da1_dp1 

N 
d1_dp1 

N 
da2_dp2 

N 
da2_d2 

Compteur 1 906 66 65 30 21 31 15 984 965 

Compteur 2 4673 185 426 31 23 30 14 5009 4915 

Compteur 3 360 26 36 31 23 31 15 397 389 

Total volume contrat : 6389 6269 
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L ES INDICATEURS  
Attention : Pour le calcul des indicateurs ci-dessous, les volumes utilisés sont extrapolés sur la période de relève puis 

ramenés sur 365j afin de se conformer au décret n°2007-675 et arrêté du 2 mai 2007 des indicateurs du maire. 

 

Définitions des notions utilisées pour les indicateurs :  
Les volumes produits sont les volumes issus des ouvrages du service et introduits dans le réseau de distribution. 
Les volumes importés sont les volumes d'eau en provenance d'un service d'eau extérieur. 
Les volumes exportés sont les volumes d'eau livrés à un service d'eau extérieur. 
Les volumes mis en distribution correspondent à la somme des volumes produits et importés, auxquels on soustrait les volumes exportés. 
Les volumes consommés autorisés sont la somme des volumes consommés comptabilisés hors vente en gros sur 365 jours, des volumes sans 
comptage (essai de poteaux d'incendie, arrosage, ...) et des volumes de service du réseau (purges, nettoyage de réservoirs, ...). 
Les volumes consommés comptabilisés sont les volumes d'eau potable consommés comptabilisés par les clients du périmètre de votre contrat 
n’incluant pas les ventes d'eau en gros et/ou les volumes exportés. 

Le Rendement IDM (Indicateur du maire) 
 

𝑅�������� 𝐼�� =
𝑉�𝑙���� �������é� 𝑎���𝑟𝑖�é� + 𝑉�𝑙���� ������ �� 𝑔𝑟��

𝑉�𝑙���� �𝑟���𝑖�� + 𝑉�𝑙���� 𝑎�ℎ��é� �� 𝑔𝑟��
 

 

 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution N/N-1 

Volume produit 11 280 

175 

11 419 

248 

12 287 

413 

12 803 

460 

11 543 

831 
-9,84% 

Volume acheté en gros 7 905 479 7 728 534 8 254 209 9 201 822 8 972 008 -2,50% 

Volume vendu en gros 42 766 43 779 49 821 45 672 46 412 1,62% 

Volume consommé 

autorisé 

11 483 

665 

11 438 

056 

12 214 

861 

14 618 

037 

13 652 

337 
-6,61% 

Rendement IDM (%) 60,08 59,96 59,71 66,64 66,77 0,20% 

  

 

Note : Le rendement 2025 ci-dessus fait état de l’ensemble des volumes sans comptage (y 

compris les fuites en résidences privés). Si nous extrayons les volumes des fuites en résidences 

privés nous obtenons cela : 

  2024 

Volume produit 11 543 831 

Volume acheté en gros 8 972 008 

Volume vendu en gros 46 412 

Volume consommé autorisé 12 208 029 

Rendement IDM sans fuites en 

résidences privés (%) 

59,73 % 
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Le Rendement Primaire 
 

𝑅��������  �𝑟𝑖�𝑎𝑖𝑟�  =
𝑉�𝑙���� �������és �����𝑎�𝑖𝑙𝑖�é�

𝑉�𝑙���� �𝑖� �� �𝑖��𝑟𝑖���𝑖��
 

 

 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution N/N-1 

Volume produit 11 280 175 11 419 248 12 287 413 12 803 460 11 543 831 -9,84% 

Volume acheté en gros 7 905 479 7 728 534 8 254 209 9 201 822 8 972 008 -2,50% 

Volume vendu en gros 42 766 43 779 49 821 45 672 46 412 1,62% 

Volume mis en distribution 
19 142 

887 

19 104 

003 

20 491 

801 

21 959 

610 

20 469 

426 
-6,79% 

Volume consommé 
10 098 

032 

10 001 

704 

10 400 

345 

10 495 

402 

10 669 

970 
1,66% 

Rendement primaire (%) 52,75 52,35 50,75 47,79 52,13 9,08% 
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L’Indice Linéaire de Pertes 
L’Indice Linéaire de Pertes (ILP) indique les volumes perdus par jour et par kilomètre de réseau.  
Cet indicateur permet de quantifier, par kilomètre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas 
consommés. Il permet de mesurer la performance du réseau en fonction de sa nature. 
 

𝐼��𝑖�� 𝑙𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� ��𝑟��� (𝐼𝐿𝑃) =
𝑉�𝑙���� �𝑖� �� �𝑖��𝑟𝑖���𝑖�� − 𝑉�𝑙���� �������és 𝑎���𝑟𝑖�és 

𝐿𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� 𝑟é��𝑎� ∗ 365�
 

 

 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

N/N-1 

Volume produit 11 280 175 11 419 248 12 287 413 12 803 460 11 543 831 -9,84% 

Volume acheté en gros 7 905 479 7 728 534 8 254 209 9 201 822 8 972 008 -2,50% 

Volume vendu en gros 42 766 43 779 49 821 45 672 46 412 1,62% 

Volume mis en distribution 19 142 887 19 104 003 20 491 801 21 959 610 20 469 426 -6,79% 

Volume consommé 

autorisé 
11 483 665 11 438 056 12 214 861 14 618 037 12 852 741 -12,08% 

Linéaire du réseau 1 120 1 126 1 130 1 133 1 162 2,56% 

Indice linéaire de pertes 

(en m3/km/j) 
18,73 18,65 20,07 17,75 16,08 -9,41% 
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L’Indice Linéaire de Volumes Non Comptés 
L’Indice Linéaire des volumes non comptés (ILVNC) correspond au ratio des volumes non comptés par jour, par kilomètre de 
réseau.  
 
Cet indicateur permet de quantifier, par kilomètre de réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font pas l'objet 
d'un comptage lors de leur distribution aux abonnés. Sa valeur et son évolution reflètent la mise en œuvre de la politique de 
comptage aux points de livraison et l'efficacité de la gestion du réseau. 
 

𝐼��𝑖�� 𝑙𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� ��𝑙���� ��� �����é� (𝐼𝐿𝑉�𝐶) =
𝑉�𝑙���� �𝑖� �� �𝑖��𝑟𝑖���𝑖�� − 𝑉�𝑙���� �������és 

𝐿𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� 𝑟é��𝑎� ∗ 365�
 

 

 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

N/N-1 

Volume produit 11 280 175 11 419 248 12 287 413 12 803 460 11 543 831 -9,84% 

Volume acheté en gros 7 905 479 7 728 534 8 254 209 9 201 822 8 972 008 -2,50% 

Volume vendu en gros 42 766 43 779 49 821 45 672 46 412 1,62% 

Volume mis en 

distribution 
19 142 887 19 104 003 20 491 801 21 959 610 20 469 426 -6,79% 

Volume consommé 10 098 032 10 001 704 10 400 345 10 495 402 10 669 970 1,66% 

Linéaire du réseau 1 120 1 126 1 130 1 133 1 162 2,56% 

Indice linéaire de volume 

non compté 
22,12 22,15 24,47 27,72 23,11 -16,63% 
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L’Indice Linéaire de Consommation 
L’Indice Linéaire de consommation (ILC) correspond au ratio des volumes consommés autorisés et des volumes exportés par 
kilomètre de réseau. 
 
Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du rendement du réseau. 
 

𝐼��𝑖�� 𝑙𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� �������𝑎�𝑖�� (𝐼𝐿𝐶) =
𝑉�𝑙���� �������é� 𝑎���𝑟𝑖�é� + 𝑉�𝑙���� �𝑥��𝑟�é�

𝐿𝑖�é𝑎𝑖𝑟� �� 𝑟é��𝑎� ∗ 365�
 

 

 2021 2022 2023 2024 2025 
Evolution 

N/N-1 

Volume produit 11 280 175 11 419 248 12 287 413 12 803 460 11 543 831 -9,84% 

Volume acheté en gros 7 905 479 7 728 534 8 254 209 9 201 822 8 972 008 -2,50% 

Volume vendu en gros 42 766 43 779 49 821 45 672 46 412 1,62% 

Volume mis en distribution 
19 142 

887 

19 104 

003 

20 491 

801 

21 959 

610 

20 469 

426 
-6,79% 

Volume consommé autorisé 11 483 665 11 438 056 12 214 861 14 618 037 12 852 741 -12,08% 

Linéaire du réseau 1 120 1 126 1 130 1 133 1 162 2,56% 

Indice linéaire de consommation 

(m3/km/j) 
28,19 27,94 29,73 35,46 32,31 -9% 
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Estimation des volumes consommés autorisés non comptés par 
commune 

LE TAMPON 
ESTIMATION DES VOLUMES CONSOMMES AUTORISES NON-COMPTES 

   

 Volume utilisé par Calcul Valeur Retenue 

V
O

LU
M

E 
C

O
N

SO
M

M
A

T
EU

R
S 

SA
N

S 
C

O
M

P
TA

G
E 

Essai PI/BI 

D'après la mairie du Tampon il y aurait 926 poteaux et bouche 
d’incendie, et d'après les pompiers il y a, sur les 2 casernes 
confondues, des essais de leurs appareillages et camions tous les jours 
(3 camions X 365 jours X 4m3 = 4380m3). Il y a eu aussi les essais et 
contrôles des hydrants par un prestataire de la mairie soit pour 2025 
environ 926u X 20m3 =18520 m3 

22 900 

Manœuvres incendie 

Estimation (y compris camion-citerne pour approvisionnement des 
élevages durant environ 3 mois), sècheresse importante en cours de 
cette année. Il y a eu aussi des prises sur les BI ET PI durant la période 
cyclonique  

45 000 

Espaces verts sans compteur Estimation en l'absence de comptage 20 000 

Fontaines sans compteur Estimation en l'absence de comptage 20 000 

Lavage de voirie + besoins 
communaux 

Rotations camions estimations + prise d'eau garage communal 18 000 

Anomalies compteurs entrée EB 
Leveneur 

Le débitmètre eau brute Leveneur PDD surcompte de 30m3/h en 
supplémentaire 

118 800 

Alimentation gîte en eau 
1 rotation de camion-citerne de 12m3 tous les deux jours vers le 
volcan sur le tampon 

2 190 

Chasse d'eau sur le réseau 
d'assainissement 

Pas de chasse à notre connaissance 0 

Branchement sans compteur Nbre de branchements pirates estimations - Effet télérelève 520 000 

Fuites dans résidences privées sans 
compteur général 

A travers les 195 lotissements équipés de compteurs généraux, on 
déduit que le débit de fuite moyen est de 1,0m³/h et nous évaluons à 
105 lotissements qui ne sont pas équipés de compteurs généraux. 

897 725 

 

  TOTAL VOLUME CONSOMMATEURS SANS COMPTAGE 1 664 615 

V
O

LU
M

E 
D

E 
SE

R
V

IC
E 

D
U

 R
ES

EA
U

 Nettoyage des réservoirs 30 % du volume de stockage (50 000 m3) 15 000 

Désinfection après travaux 412,5 fuites branchements x 0,20 m3 + 166,5 fuites réseau x 5 m3 915 

Vente d'eau vers irrigation PDC Volume comptabilisé 2860m³ 2 860 

Purge et lavage des conduites 

100 interventions (raccordements ou intervention ponctuelles) x 15 
m3 + Travaux de branchements neufs et de renouvellement : 381 x 0,5 
m3 /  
+ estimations tvx réseau octobre/Novembre Razel + tvx réseaux 
Purge réseau qualité d'eau (chlorure ferrique) - 60m3x52 semaine = 
3120 

21 311 

Surpresseurs et pissettes 
27 pompes x 90 m3/an (ASTEE) + 4 pompes (Pont du Diable) x 200 
m3/an 

3 230 

Analyseurs de chlore ou tout 
analyseur en ligne 

10 x 700 m3/an (ASTEE) 7 000 

  TOTAL VOLUME DE SERVICE DU RESEAU 50 316 

  TOTAL 1 714 931 
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ENTRE DEUX 
ESTIMATION DES VOLUMES CONSOMMES AUTORISES NON-COMPTES 

   

 Volume utilisé par Calcul Valeur Retenue 

V
O

LU
M

E 
C

O
N

SO
M

M
A

T
EU

R
S 

SA
N

S 
C

O
M

P
TA

G
E 

Essai PI/BI D'après la mairie il y aurait 90 poteaux incendies x 10 m3 900 

Manœuvres incendie Estimation 3 000 

Espaces verts sans compteur Estimation en l'absence de comptage 2 000 

Fontaines sans compteur Estimation en l'absence de comptage 2 000 

Lavage de voirie Rotations camions estimations 2 000 

Cyclone 
Prise d'eau pour camion-citerne dans période cyclonique 20 rotations * 
10 m3 

200 

Branchement sans compteur Nbre de branchements pirates estimations 40 000 

Fuites dans résidences privées sans 
compteur général 

A travers les lotissements équipés de compteurs généraux, on déduit 
que le débit de fuite moyen est de 0,7m³/h et nous évaluons à 10 
lotissements qui ne sont pas équipés de compteurs généraux. 

86 083 

 

  TOTAL VOLUME CONSOMMATEURS SANS COMPTAGE 136 183 

V
O

LU
M

E 
D

E 
SE

R
V

IC
E 

D
U

 
R

ES
EA

U
 

Nettoyage des réservoirs 30 % du volume de stockage (2 210 m3) 663 

Désinfection après travaux 49,5 fuites branchements x 0,20 m3 + 61,5 fuites réseau x 5 m3 317 

Purge et lavage des conduites GC Travaux secteur Bras long grand fond extérieur + estimation 1 600 

Surpresseurs et pissettes 4 pompes x 90 m3/an (ASTEE) 360 

Analyseurs de chlore ou tout 
analyseur en ligne 

1x 700 m3/an (ASTEE) 700 

Autres consommations pour raison 
de service 

Nettoyage des caniveaux de pluvial, Marché à bon de commande, etc… 500 

  TOTAL VOLUME DE SERVICE DU RESEAU 4 140 

  TOTAL 140 324 
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SAINT PHILIPPE 
ESTIMATION DES VOLUMES CONSOMMES AUTORISES NON-COMPTES 

   

 Volume utilisé par Calcul Valeur Retenue 

V
O

LU
M

E 
C

O
N

SO
M

M
A

TE
U

R
S 

SA
N

S 

C
O

M
P

TA
G

E 

Essai PI/BI 100 poteaux incendies x 10 m3 1 000 

Manœuvres incendie Estimation 5 000 

Espaces verts sans compteur Estimation en l'absence de comptage 5 000 

Fontaines sans compteur Estimation en l'absence de comptage 1 500 

Lavage de voirie Rotations camions estimations 2 000 

Fuites Baril 800 (Fuite génie civil) 2 m³/h +TREMBLE+RAVINE ANGO 16 000 

LOTISSEMENT SANS COMPTEUR   40 000 

Branchement sans compteur Nbre de branchements pirates 35 000  

  TOTAL VOLUME CONSOMMATEURS SANS COMPTAGE 105 500 

V
O

LU
M

E 
D

E 
SE

R
V

IC
E 

D
U

 
R

ES
EA

U
 

Nettoyage des réservoirs 40 % du volume de stockage (3400 m3) 1 360 

Désinfection après travaux 
=39 x 0,20 m3 + 9 x 5 m3 (cette partie est faussé les pressions sont en 
moyenne à 8BARS, un branchement peut fuir jusqu'à 8m3/H°)" 

126 

Purge et lavage des conduites  Vidange réseau pour travaux 10 000 

Surpresseurs et pissettes 10 pompes x 90 m3/an (ASTEE) 900 

Analyseurs de chlore ou tout 
analyseur en ligne 

3x 700 m3/an (ASTEE) (réalité c'est 1m3/HX24X365X3 26 280 

Autres consommations pour raison 
de service 

Nettoyage des caniveaux de pluvial Plus entretien pompe baril 3 000 

  TOTAL VOLUME DE SERVICE DU RESEAU 41 666 

  TOTAL 147 166 
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SAINT JOSEPH 
ESTIMATION DES VOLUMES CONSOMMES AUTORISES NON-COMPTES 

   

 Volume utilisé par Calcul Valeur Retenue 

V
O

LU
M

E 
C

O
N

SO
M

M
A

T
EU

R
S 

SA
N

S 
C

O
M

P
TA

G
E Essai PI/BI 460 poteaux incendies x 10 m 4 600 

Manœuvres incendie Estimation 25 000 

Espaces verts sans compteur Estimation en l'absence de comptage   15 000 

Fontaines sans compteur Estimation en l'absence de comptage 8 000 

Lavage de voirie Rotations camions estimation 15 000 

Vidange réseau pour travaux 
Vidange réseaux pour réparations réseaux, pour renouvellement de 
compteur sectorisation, pour renouvellement de réducteurs, et 
travaux concessif 

35 000 

Fuites 
Bras sec (Fuites sur refoulement en domaine privé) 1m³/h + Petite 
Plaine (Reprise)1m³/h + R15 1m³/h PLUS RESERVOIR LES JACQUES 

60 000 

Purges réseau pour réparation 
Suite à la mauvaise remontée des vannes à la suite des enrobées les 
volumes "jetés" pour réparation sont importants  

40 000 

Branchement sans compteur Nbre de branchements pirates estimations (Impact télérelève  200 000 

Lotissement avec un nouveau 
compteur concessif sans 
abonnement 

LISTE JOINTE EN TABLEAU EXCEL 420 500 

 

  TOTAL VOLUME CONSOMMATEURS SANS COMPTAGE 823 100 

V
O

LU
M

E 
D

E 
SE

R
V

IC
E 

D
U

 
R

ES
EA

U
 

Nettoyage des réservoirs  40 % du volume de stockage (18280 m3) 7 350 

Désinfection après travaux =172 fuites branchements x 0,20 m3 + 189 fuites réseau x 5 m3" 1 547 

Purge et lavage des conduites 
Estimation/Purge sur réseau ZAC DES GREGUES, pour mise en service 
et manque de tirage+ Raphaël babet pendant un mois 

25 000 

Surpresseurs et pissettes 45 pompes x 90 m3/an (ASTEE) 4 050 

Analyseurs de chlore ou tout 
analyseur en ligne 

21x900m3/AN 18 900 

Autres consommations pour raison 
de service 

Nettoyage des caniveaux de pluvial, pompage puits Lebon pour 
entretien des pompes, fuite génie civil des réservoirs, lignes coupées, 
etc … 

100 000 

  TOTAL VOLUME DE SERVICE DU RESEAU 156 847 

  TOTAL 979 947 
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LE TAMPON 2025 

Volume eau potable comptabilisé 6 484 877 

Volume consommateurs sans comptage + volume 
de service du réseau (ILVNC) 

1 714 931 

Volume consommé autorisé 8 199 808 

Volume eau potable vendu en gros 0 

Somme Volume eau potable consommé 8 199 808 

Volume eau potable produit 5 859 091 

Volume eau potable acheté en gros 5 251 263 

Somme Volume produit & acheté 11 110 354 

Rendement du réseau de distribution 73,80% 

Volume Mis en distribution 11 110 354 

Linéaire de réseau en km 647,529 

ILP 12,31 

 

 

SAINT-JOSEPH 2025 

Volume eau potable comptabilisé 3 198 856 

Volume consommateurs sans comptage + volume 
de service du réseau (ILVNC) 

979 947 

Volume consommé autorisé 4 178 803 

Volume eau potable vendu en gros 418 599 

Somme Volume eau potable consommé 4 597 402 

Volume eau potable produit 5 609 523 

Volume eau potable acheté en gros 2 788 518 

Somme Volume produit & acheté 8 398 041 

Rendement du réseau de distribution 54,74% 

Volume Mis en distribution 7 979 442 

Linéaire de réseau en km 381,418 

ILP 27,30 
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SAINT-PHILIPPE 2025 

Volume eau potable comptabilisé 489 266 

Volume consommateurs sans comptage + volume 
de service du réseau (ILVNC) 

147 166 

Volume consommé autorisé 636 432 

Volume eau potable vendu en gros 46 154 

Somme Volume eau potable consommé 682 586 

Volume eau potable produit 613 605 

Volume eau potable acheté en gros 418 599 

Somme Volume produit & acheté 1 032 204 

Rendement du réseau de distribution 66,13% 

Volume mis en distribution 986 050 

Linéaire de réseau en km 56,126 

ILP 17,07 

 

 

ENTRE-DEUX 2025 

Volume eau potable comptabilisé 541 787 

Volume consommateurs sans comptage + volume 
de service du réseau (ILVNC) 

140 323 

Volume consommé autorisé 682 110 

Volume eau potable vendu en gros 0 

Somme Volume eau potable consommé 682 110 

Volume eau potable produit 175 679 

Volume eau potable acheté en gros 805 773 

Somme Volume produit & acheté 981 452 

Rendement du réseau de distribution 69,50% 

Volume Mis en distribution 981 452 

Linéaire de réseau en km 76,550 

ILP 10,71 
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Comparatifs des données par communes 

 

 Tampon Saint Joseph Saint Philippe Entre Deux 

Rendement IDM en 2023 68,84% 49,29% 58,12% 65,67% 

Rendement IDM en 2024 70,15% 54,58% 62,75% 71,91% 

Rendement IDM en 2025 73,80% 54,74% 66,13% 69,50% 

Evolution du rendement IDM 3,66% 0,16% 3,38% -2,41% 

     
 Volume de consommation en 2023 6 235 585 3 168 514 459 514 536 732 

 Volume de consommation en 2024 5 914 143 2 953 060 457 792 480 638 

 Volume de consommation en 2025 6 484 877 3 198 856 489 266 541 787 

Evolution du volume de consommation 9,65% 8,32% 6,88% 12,72% 

     
Consommation moyenne par abonnée en 2023 161 174 190 155 

Consommation moyenne par abonnée en 2024 150 160 187 137 

Consommation moyenne par abonnée en 2025 162 173 199 153 

Evolution de la consommation journalière  7,69% 7,80% 6,05% 11,45% 

     
 Volume mis en distribution en 2023 10 798 589 7 818 263 990 752 898 081 

 Volume mis en distribution en 2024 12 072 106 8 008 075 1 019 975 913 396 

 Volume mis en distribution en 2025 11 110 354 7 979 442 986 050 981 452 

Evolution du volume mis en distribution  -7,97% -0,36% -3,33% 7,45% 

     
Nombre d'abonnée 2023 38 786 18 213 2 413 3 455 

Nombre d'abonnée 2024 39 394 18 406 2 443 3 504 

Nombre d'abonnée 2025 40 111 18 496 2 462 3 544 

Evolution du nombre d'abonnées 1,82% 0,49% 0,78% 1,14% 

     
ILVNC 2023 20 34 26 13 

ILVNC 2024 27 36 28 16 

ILVNC 2025 20 34 24 16 

Evolution ILVNC -27,14% -5,74% -11,89% -1,44% 

     
ILP 2023 15 30 22 11 

ILP 2024 16 28 19 9 

ILP 2025 12 27 17 11 

Evolution ILP -21,66% -1,04% -12,20% 13,18% 

     
ILC 2023 27 23 23 20 

ILC 2024 26 21 22 18 

ILC 2025 27 23 24 19 

Evolution ILC 6,36% 7,96% 6,56% 9,35% 
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C ONSOMMATION D ’ENERGIE  

Le tableau ci-après présente les consommations d'énergie calculées à partir de la facturation du distributeur pour l'ensemble 
du contrat au cours de l'exercice, et prennent en compte toutes les corrections de facturation :  avoirs et rattrapages. 
 

 2021 2022 2023 2024 2025 

Bâche Et Reprise Dassy 1 152 878 1 667 553 1 661 327 3 063 219 2 589 537 

Bâche et Reprise Grand Coude 1 404 743 364 566 493 983 525 659 485 759 

Bâche Et Reprise Grand Tampon 1 267 789 277 759 240 379 299 063 270 494 

Bâche Et Reprise Pont Du Diable 5 597 457 6 258 476 5 156 439 5 845 589 7 428 284 

Captages Langevin 3 911 3 775 3 869 3 785 3 954 

Capteur IMAGEAU Puits des Anglais 319 320 321 0 0 

Chambre de vanne motorisée Orchidées chemin 

Dassy 

166 136 136 142 122 

Chambre de vanne motorisée rue Hubert Delisle 

Chandelle 

269 256 242 275 289 

Désinfection Grand Galet 3 666 3 749 3 384 3 318 3 602 

Puits Bras De La Plaine 22 383 16 800 1 656 0 0 

Puits Et Reprise Lebon 1 637 423 1 069 308 1 297 163 1 325 706 1 066 245 

Reprise Epidor Hoarau 1 062 659 1 251 895 339 389 1 981 185 2 108 286 

Reprise Et Réservoir Bel Air (Pompage 400) 8 446 11 850 11 315 11 347 6 332 

Reprise Et Réservoir Bras Sec 370 306 399 265 414 716 432 403 415 243 

Reprise Et Réservoir Delbon 0 827 097 866 832 923 772 1 057 445 1 147 668 

Reprise Et Réservoir Delbon 1 388 002 396 463 400 160 454 297 492 623 

Reprise Et Réservoir Delbon 2 510 319 518 706 520 980 569 853 609 221 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 3 128 641 122 843 137 654 138 426 128 945 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 4 136 554 120 190 132 380 143 379 136 657 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 5 55 268 32 991 34 740 36 648 35 526 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 6 9 457 10 050 10 141 9 147 6 397 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 7 6 685 6 231 6 093 7 030 4 344 

Reprise Et Réservoir Ligne Matouta 43 952 43 764 45 437 37 790 36 306 

Reprise Et Réservoir R13 - Piton Langevin 430 746 634 304 681 328 658 

Reprise Et Réservoir R14 102 487 89 399 92 215 90 420 142 352 

Reprise Et Réservoir R15 492 120 409 277 439 382 433 129 422 731 

Reprise Et Réservoir R16 457 082 405 345 435 830 424 157 411 360 

Reprise Et Réservoir R17 105 943 108 863 135 677 127 349 109 313 

Reprise Mare Longue 18 196 11 392 8 907 20 684 3 085 

Reprise Odilien Picard 18 633 10 205 5 157 7 949 6 854 

Reprise Petite Plaine 20 780 20 659 24 498 21 821 18 793 

Reprise Ravine Ango 1 (distribution-refoulement 

vers tremblet) 

131 136 118 165 123 267 107 343 89 570 

Réservoir 11ème KM 80 65 65 188 250 

Réservoir AB Louvins 9 810 9 532 5 888 316 332 

Réservoir Basse Vallée 586 941 606 451 598 784 631 792 713 505 

Réservoir Bras de Pontho 1 075 984 922 790 829 

Réservoir Bras Long 78 66 72 507 255 

Réservoir Chapelle 1 30 25 31 132 225 

Réservoir Coteau sec 146 148 176 316 497 
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 2021 2022 2023 2024 2025 

Réservoir Elie Hoarau 2019 180 155 60 62 103 

Réservoir Epidor Hoarau 4 067 4 074 4 841 5 628 3 935 

Réservoir Et Reprise 17Ème Km Castor 568 730 767 647 783 537 854 566 1 004 916 

Réservoir Et Reprise 23Ème Km 691 526 698 699 667 832 768 370 788 698 

Réservoir Et Reprise Baril 800 36 159 36 900 38 946 41 599 40 782 

Réservoir Et Reprise Grand Coude 2 157 914 169 375 202 280 207 474 167 559 

Réservoir Et Reprise La Table 6 531 7 762 10 958 8 471 7 037 

Réservoir Et Reprise Notre Dame De La Paix 3 22 146 22 217 20 083 25 085 28 179 

Réservoir Et Reprise Petit Tampon 125 456 130 115 126 866 119 497 131 908 

Réservoir Et Reprise Piton Dugain 46 230 46 771 64 597 76 695 89 074 

Réservoir Et Reprise Souprayen 974 107 1 129 188 1 140 761 1 044 809 1 014 313 

Réservoir Et Surpresseur Farjeau 115 833 136 112 144 291 139 554 128 755 

Réservoir Grand Tampon 2 0 116 14 15 15 

Réservoir Isautier 194 32 74 149 116 

Réservoir Le Rond 38 86 87 145 43 

Réservoir Les Jacques 0 0 0 0 341 

Réservoir Leveneur 424 429 410 380 373 

Réservoir Montserin 1 120 114 119 244 298 

Réservoir Payet GO 9 593 8 031 8 415 8 488 5 738 

Réservoir Petite Plaine 315 344 391 413 330 

Réservoir Samary 2 593 568 572 570 610 

Réservoir Surpresseur Et Reprise Les Songes 9 476 24 353 91 122 106 076 107 067 

Réservoirs Notre Dame de la Paix 1 et 2 -  215 73 46 0 149 

Surpresseur Bois De Pomme 1 838 1 494 1 549 1 570 1 646 

Surpresseur Chemin Volcan 6 354 22 749 17 539 11 044 7 256 

Surpresseur Et Réservoir Bel Air La Forêt 24 574 36 086 34 270 34 366 34 270 

Surpresseur Petite Ferme 10 142 8 483 7 983 10 692 10 420 

Surpresseur Ravine Citron 94 221 111 873 118 390 113 702 105 271 

Telepherique Haut Pont Dyves 99 99 99 68 0 

UTEP Leveneur 0 0 129 136 570 232 996 541 

UTEP Paille en Queue 0 44 456 63 947 83 897 73 015 

Total 17 490 002 18 643 501 17 386 396 22 351 141 23 973 201 

 

Les sites avec des consommations négatives sont des ex tarifs bleus où la facturation est basée sur des estimations de 
consommation. Lors de la relève terrain ENEDIS, ces estimations sont régularisées et peuvent être négatives dans les cas où 
elles ont été fortement surestimées en année n-1.  
 

SAUR a travaillé étroitement avec ENEDIS ces dernières années afin de faciliter le déploiement du compteur LINKY sur vos 
sites. A ce jour, 99% du parc de compteurs électriques exploités par SAUR sont équipés d’un compteur LINKY. 
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C ONSOMMATION DE REACTIFS  

Installation Réactif 2021 2022 2023 2024 2025 Unité 

Bâche et Reprise Grand Coude 1 Chlore 637 588 49 0 0 kg 

Bâche Galerie drainante Langevin Chlore 1421 1225 98 1323 1274 kg 

Captage Edgar Avril Chlore 0 0 0 0 0 kg 

Captage Le Rond Chlore 0 0 0 0 0 kg 

Bâche Grand Galet Chlore 0 0 0 49 0 kg 

Désinfection Grand Galet Chlore 49 98 49 49 49 kg 

Puits Et Reprise Lebon Chlore 637 588 441 539 588 kg 

Reprise Et Réservoir Delbon 0 Chlore 1176 1323 1078 1274 1519 kg 

Reprise Et Réservoir Delbon 2 Chlore 0 98 49 0 0 kg 

Reprise Et Réservoir Grand Coude 3 Chlore 0 0 0 0 0 kg 

Reprise Et Réservoir R14 Chlore 0 0 0 0 0 kg 

Reprise Et Réservoir R15 Chlore 98 147 98 0 0 kg 

Réservoir 19ème KM Chlore 49 0 0 49 0 kg 

Réservoir AB Louvins Chlore 784 686 882 0 0 kg 

Réservoir Basse Vallée Chlore 147 147 294 245 294 kg 

Réservoir Bras de Pontho Chlore 784 735 1225 147 0 kg 

Réservoir Argamasse Chlore 0 0 0 49 0 kg 

Répartiteur Bras Long Chlore 0 0 0 49 0 kg 

Réservoir Cazala 2000 Chlore 0 0 0 441 735 kg 

Réservoir Bras Long Chlore 98 98 98 0 98 kg 

Réservoir Coteau sec Chlore 49 147 98 0 0 kg 

Réservoir Epidor Hoarau Chlore 490 392 882 1960 1127 kg 

Réservoir Et Reprise Piton Dugain Chlore 49 0 98 147 147 kg 

Réservoir Et Surpresseur Farjeau Chlore 147 98 98 196 98 kg 

Réservoir Payet GO Chlore 2303 1470 2303 2205 2352 kg 

Réservoir Samary Chlore 49 0 0 0 0 kg 

Réservoir Surpresseur Et Reprise Les 

Songes 
Chlore 98 147 196 0 0 kg 

UTEP Leveneur Carbonate 0 0 0 20700 119175 kg 

UTEP Leveneur Chlore 0 0 0 3234 3234 kg 

UTEP Leveneur Chlorure ferrique 0 0 0 20224 96636 L 

UTEP Leveneur Polymère 0 0 0 150 1700 L 

UTEP Paille en Queue Acide sulfurique 0 0 0 1149 1460 L 

UTEP Paille en Queue Carbonate 0 0 0 2625 3925 kg 

UTEP Paille en Queue Chlore 0 0 0 0 343 kg 

UTEP Paille en Queue Chlorure ferrique 0 0 0 7370 6370 L 

UTEP Paille en Queue Soude 0 0 0 4636 2670 L 
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LA  QUALITE  DE  L’EAU  DISTRIBUEE  

La qualité de l’eau, notre priorité 
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LA QUALITE DE L’EAU DISTRIBUEE  

L’EAU BRUTE  

Synthèse des analyses sur l’eau brute 
Nature de l’analyse Nombre d’échantillons analysés (ARS) Nombre d’échantillons analysés (Exploitant) 

Bactériologique 8 29 

Physico-chimique 8 29 

Nombre total 
d'échantillons 

8 29 

 

L’EAU POINT DE MIS EN DISTRIBUTION  

Synthèse des analyses sur l’eau point de mise en distribution 

Nature de 
l’analyse 

Nombre 
d’échantillons 

analysés 
(ARS) 

Nombre 
d’échantillons 

conformes 
(ARS) 

% 
Conformité 

(ARS) 

Nombre 
d’échantillons 

analysés 
(Exploitant) 

Nombre 
d’échantillons 

conformes 
(Exploitant) 

% 
Conformité 
(Exploitant) 

Bactériologique 64 62 96,9 30 29 96,7 

Physico-
chimique 

64 63 98,4 30 28 93,3 

Nombre total 
d'échantillons 

64 62 96,9 30 28 93,3 

 

Détail des non-conformités sur l’eau point de mise en distribution 

Paramètres 
Origine 

de 
l’analyse 

Date 
Localisation de 

la non-
conformité 

Unités 
Limite 

de 
qualité 

Valeur Commentaire 

Entérocoques ARS 19/03/2025 

Réseau 
communal de 
Saint-Joseph - 
9790000101 

N/100 
ml 

0 9 
STATION 

GAL.DRAIN. 
PETIT SERRE 

Escherichia coli 
(E. coli) 

ARS 30/04/2025 

Réseau 
communal de 
Entre-Deux - 
9790000101 

N/100 
ml 

0 2 
RESERVOIR 

ARGAMASSE 

Turbidité 
Formazine 

Néphélométrique 
ARS 30/04/2025 

Réseau 
communal de 
Entre-Deux - 
9790000101 

NFU 1 4 
RESERVOIR 

ARGAMASSE 

Turbidité 
Formazine 

Néphélométrique 
(Exploitant) 

ARS 28/03/2025 

Réseau 
communal de 
Entre-Deux - 
9790000101 

NFU 1 1,19 
ED-RESERVOIR 
ARGAMASSE 

Turbidité 
Formazine 

Néphélométrique 
(Exploitant) 

ARS 28/03/2025 

Réseau 
communal de 
Entre-Deux - 
9790000101 

NFU 1 3,85 
ED-STATION 

FARGEAU 

Entérocoques 
(Exploitant) 

ARS 28/03/2025 

Réseau 
communal de 
Entre-Deux - 
9790000101 

N/100 
ml 

0 3 
ED-STATION 

FARGEAU 
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Commentaire sur l’eau point de mise en distribution 
Les non-conformités sont essentiellement dues aux épisodes pluvieux, qui impactent la qualité de l’eau par manque de 

traitement adapté à la variabilité de la qualité des ressources gravitaires. Nous pouvons aussi avoir une prise des échantillons 

non adaptée à la procédure. 

 

L’EAU DISTRIBUEE  

Synthèse des analyses sur l’eau distribuée 

Nature de 
l’analyse 

Nombre 
d’échantillons 

analysés 
(ARS) 

Nombre 
d’échantillons 

conformes 
(ARS) 

% 
Conformité 

(ARS) 

Nombre 
d’échantillons 

analysés 
(Exploitant) 

Nombre 
d’échantillons 

conformes 
(Exploitant) 

% 
Conformité 
(Exploitant) 

Bactériologique 275 273 99,3 68 68 100 

Physico-
chimique 

276 276 100 71 71 100 

Nombre total 
d'échantillons 

276 273 99,3 71 71 100 

 

Détail des non-conformités sur l’eau distribuée 

Paramètres 
Origine de 
l’analyse 

Date 
Localisation de la 
non-conformité 

Unités 
Limite 

de 
qualité 

Valeur Commentaire 

Escherichia 
coli (E. coli) 

ARS 30/04/25 
Réseau communal de 

Entre-Deux - 
9790000101 

N/100 
ml 

0 2 
RESEAU 

ARGAMASSE 
ENTRE-DEUX 

Entérocoques ARS 18/08/25 
Réseau communal de 

Entre-Deux - 
9790000101 

N/100 
ml 

0 9 
RESEAU 

ARGAMASSE 
ENTRE-DEUX 

 

Commentaire sur l’eau distribuée 
Les non-conformités sont essentiellement dues aux épisodes pluvieux, qui impactent la qualité de l’eau par manque de 

traitement adapté à la variabilité de la qualité des ressources gravitaires. Nous pouvons aussi avoir une prise des échantillons 

non adaptée à la procédure. 
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NOUVELLE D IRECTIVE E UROPEENNE  RELATIVE A LA QUALITE DES EAUX 

DESTINEES A LA CONSOMMATION HUMAINE  

La nouvelle Directive Européenne (UE) 2020/2184, relative à la qualité des eaux destinées à la consommation humaine, est 

parue au Journal Officiel de l’Union Européenne le 23 décembre 2020. 

Le nouveau texte a pour objectif de promouvoir l’eau du robinet et suit cinq axes d’évolution : 

• l’accès à l’eau potable pour tous, en réponse à la 1ère initiative citoyenne européenne « L’eau, un droit humain ». 

• l’évaluation de la sécurité sanitaire de l’eau, du captage au robinet, fondée sur une analyse des risques, pour repérer 
et traiter ces derniers de façon proactive. 

• l'actualisation de la liste des critères à suivre pour déterminer la qualité de l'eau, basé sur un partenariat avec l’OMS 
pour la mise à jour des paramètres et des valeurs paramétriques. 

• l'harmonisation entre les Etats membres des dispositions des matériaux en contact avec l'eau potable.  

• le renforcement de la transparence pour les consommateurs en ce qui concerne la qualité et la fourniture de l’eau 
potable, afin d’améliorer la confiance dans l’eau du robinet. 

 

Les 14 premiers arrêtés de la directive eau potable ont été publiés 

Après sa traduction en droit français, et la publication de l’ordonnance du 22 décembre 2022 (n°2022-1611) et de deux 

décrets (2022-1720 et N°2022-1721) du 29 décembre 2022, le nouveau cadre de la directive eau potable 2020/2184 s’est mis 

en place en 2023. De nombreux arrêtés se rapportant à cette directive ont été publiés dès le mois de janvier sans que ne 

soient toutefois précisé les moyens financiers alloués aux collectivités pour la mise en place de ces nouvelles dispositions. 

• L’arrêté du 3 janvier relatif au plan de gestion de la sécurité sanitaire de l’eau est également paru au JO du 11 janvier 
2023.  
- Il précise les modalités de sa mise en place par les personnes responsables de la production et de la distribution 

d’eau (PRPDE) 
- Sa mise en place devra être effective avant le 12 juillet 2027 pour les zones de captage et avant le 12 janvier 2029 

pour la production et la distribution d’eau. 
- Il devra faire l’objet d’une mise à jour tous les 6 ans et d’une évaluation obligatoire de sa mise en œuvre avant 

chaque mise à jour. 
- Le texte rappelle les finalités des plans de gestion de la sécurité sanitaire de l’eau d’identifier les dangers et 

évènements dangereux susceptibles de détériorer la qualité de l’eau prélevée, les acteurs , d’évaluer les risques 
associés (ces risques sont soit qualitatif soit quantitatif si ils agissent indirectement sur la qualité de l’eau) et de 
mettre en place des mesures de gestion des risques, dont la faisabilité technique et financière aura été éprouvée, 
afin de permette d’éviter ou de diminuer ces risques à un niveau acceptable.  

- En annexe l’arrêté précise le contenu de l’évaluation des risques appliquée aux zones de captage et à la production 
et à la distribution d’eau. 

- SAUR anticipe d’ores et déjà les futures évolutions réglementaires. En particulier, SAUR pourra être votre 
partenaire et vous accompagner pour la mise en place de votre Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire de l’Eau 
(PGSSE).  
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13 arrêtés d’application sont également parus début 2023 : 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références de qualité des eaux 
brutes et des eaux destinées à la consommation humaine mentionnées au articles R.1321-2, R .1321-3, R.1321-7 et 
R.1321-38 du code de la santé publique 
- Principales dispositions transposées : 

▪ Intégration de nouveaux paramètres et des exigences de qualité associées : sous-produits de la 
désinfection, chlorates, chlorites, acides haloacétiques, composés perfluorés, bisphénol A, uranium 
chimique, microcystines. 

▪ Normes de qualité relevées pour : antimoine, bore, sélénium. 
▪ Normes de qualité abaissées pour : plomb, chrome. 
▪ Normes précisées pour : métabolites de pesticides. 
▪ Introduction des valeurs indicatives → utilisation pour les métabolites de pesticides non pertinents 
▪ Introduction des valeurs de vigilance  

• Principales évolutions pour les exigences de qualité en eaux distribuées 

 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 25 novembre 2003 relatif aux modalités de demande de dérogation 
aux limites de qualité des eaux destinées à la consommation humaine à l’exclusion des eaux minérales naturelles pris 
en application des articles R.1321-31 à R.1321-36 du code de la santé publique 

• Arrêté du 30 décembre 2022 relatif au programme de tests et d’analyses à réaliser dans le cadre de la surveillance 
exercée par la personne responsable de la production et de la distribution d’eau et aux conditions auxquelles doivent 
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satisfaire les laboratoires réalisant ce programme, en application des articles R.1321-23 et R.1321-24 du code de la 
santé publique 
- Le programme de tests et d'analyses de la surveillance est défini sur la base d'une analyse des dangers que 

peuvent présenter les installations du système de production et de distribution d'eau, réalisée dans le cadre du 
PGSSE. 

- Réévaluation a minima tous les 6 ans. 
- Il doit comprendre la surveillance des paramètres : 

▪ turbidité, notamment afin de vérifier l'efficacité de l'élimination physique au moyen de procédés de 
filtration ; 

▪ coliphages somatiques, afin de vérifier, si nécessaire, l'efficacité des procédés de traitement des eaux brutes 
contre les virus pathogènes ; 

▪ chlore et sous-produits de désinfection, afin d'évaluer l'efficacité du traitement de désinfection, ainsi que 
la rémanence du chlore et la présence de sous-produits de la désinfection en tout point et jusqu'au bout du 
réseau de distribution, lorsqu'un traitement de désinfection est mis en œuvre ; 

▪ équilibre calco-carbonique, afin de prévenir ou d'anticiper les phénomènes de corrosion ou d'entartrage 
des réseaux de distribution et une éventuelle dégradation de la qualité de l'eau dans le réseau ; 

▪ tout autre paramètre caractéristique d'une dégradation de la qualité de l'eau prélevée ou d'une dégradation 
de la qualité de l'eau au cours de sa distribution tel que le chlorure de vinyle monomère, au regard des 
limites de qualité fixées dans l'arrêté du 11 janvier 2007 modifié susvisé et relatif aux limites et références 
de qualité des eaux brutes et des eaux destinées à la consommation humaine. 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 21 novembre 2007 relatif aux modalités de prise en compte de la 
surveillance des eaux destinées à la consommation humaine dans le cadre du contrôle sanitaire, pris en application 
de l’article R.1321-24 du code de la santé publique 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 20 juin 2007 relatif à la constitution du dossier de demande 
d’autorisation d’exploiter une eau de source ou une eau rendue potable par traitement à des fins de conditionnement 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélèvement et d’analyse 
du contrôle sanitaire pour les eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des articles R.1321-10, 
R.1321-15 et R.1321-16 du code de la santé publique 
- Ce texte établit le programme du contrôle sanitaire assuré par les agences régionales de santé pour les eaux 

brutes utilisées pour la production d'eau destinées à la consommation humaine et pour les eaux destinées à la 
consommation humaine. 

- Il détermine le contenu des analyses types à effectuer sur la ressource (eaux d’origine souterraine ou 
superficielle), sur les points de mise en distribution, et au robinet du consommateur. 

- Il détermine les fréquences minimales annuelles des prélèvements d’échantillons d’eau et d’analyses en fonction 
du débit (en m3/jour). 

- Il entrera en vigueur le 1er janvier 2026. 

• Arrêté du 30 décembre 2022 relatif à l’évaluation des risques liés aux installations intérieures de distribution d’eau 
destinée à la consommation humaine 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 11 janvier 2007 relatif au programme de prélèvements et 
d’analyses du contrôle sanitaire pour les eaux utilisées dans une entreprise alimentaire ne provenant pas d’une 
distribution publique, pris en application des articles R.1321-10, R.1321-15 et R.1321-16 du code de la santé publique 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 19 octobre 2017 relatif aux méthodes d’analyses utilisées dans le 
cadre de la réalisation du contrôle sanitaire des eaux 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 22 octobre 2013 relatif aux analyses de contrôle sanitaire et de 
surveillance des eaux conditionnées et des eaux minérales naturelles utilisées à des fins thérapeutiques dans un 
établissement thermal ou distribuées en buvette publique 

• Arrêté du 30 décembre 2022 relatif aux conditions auxquelles doivent satisfaire les laboratoires réalisant les 
prélèvements et les analyses de surveillance des eaux conditionnées et des eaux minérales naturelles utilisées à des 
fins thérapeutiques dans un établissement thermal ou distribuées en buvette publique 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 5 juillet 2016 relatif aux conditions d’agrément des laboratoires 
pour la réalisation des prélèvements et des analyses du contrôle sanitaire des eaux 

• Arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 1er février 2010 relatif à la surveillance des légionnelles dans les 
installations de production, de stockage et de distribution d’eau chaude sanitaire 

D’autres arrêtés d’application complémentaires viendront transposer des exigences de la Directive Européenne (UE) 

2020/2184, en particulier les articles suivants : 

• L’article 4.3, dédié à la maîtrise des pertes en eau, demande aux Etats membres d’évaluer les niveaux de fuite d’eau 
sur leur territoire, pour les services >10 000 m3/j ou >50 000 habitants. D’ici 2028, la Commission européenne fixera 
un seuil au-delà duquel un plan d’actions de réduction des fuites sera nécessaire.  

• L’article 11 fixe et uniformise à l’échelle européenne, les principes applicables et les exigences minimales pour les 
matériaux en contact avec l’eau destinée à la consommation humaine.  

• L’article 16 a pour objectif de réduire les inégalités sociales et territoriales. Les Etats membres sont ainsi enjoints à 
prendre des mesures pour garantir l’accès à l'eau, en particulier pour les populations vulnérables,  
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• L’article 17 vise améliorer la confiance du consommateur en l’eau du robinet et sa connaissance de ses 
consommations avec la diffusion régulière d’une information complète de l’eau potable distribuée (qualité, prix, 
volume, méthode de production …) 

 

Métabolites de pesticides 

L’EVOLUTION DE LA REGLEMENTATION 

Comment définit-on la liste des pesticides et métabolites recherchés ? 

• La liste des pesticides à rechercher dans le cadre du contrôle sanitaire des eaux n’est pas arrêtée au niveau national. 

• Compte-tenu du nombre élevé de molécules de pesticides étant ou ayant été autorisées/utilisées et de la diversité 
des contextes régionaux, le choix des molécules est effectué par chaque ARS et est révisé régulièrement. 

• Il est ainsi tenu compte des activités et usages agricoles, des surfaces cultivées, de la probabilité de les retrouver dans 
les eaux et de leur toxicité sur la santé humaine. 

Comment surveille-t-on les pesticides et leurs métabolites ? 

Les exigences de qualité de l’eau distribuée sont précisées dans le Code de la santé publique en application de la Directive 

européenne 2020/2184. La surveillance mise en œuvre par les ARS dans le cadre du contrôle sanitaire des eaux compare les 

concentrations retrouvées dans les eaux distribuées à ces limites ainsi qu’à des valeurs de gestion introduites par l’instruction 

N°DGS/EA4/2020/177 du 18 décembre 2020 : 

 

Pour les métabolites PERTINENTS et les pesticides : 

• La limite de qualité (LQ) : 
- 0,1 µg/l par molécule (sauf pour l’aldrine, la dieldrine, l’heptachlore et l’heptachlorépoxyde : 0,03 µg/l) et 0,5 µg/l 

pour la somme des molécules mises en évidence. 
- L’eau est conforme lorsqu’elle répond à la limite de qualité. 
- Ces valeurs réglementaires ont été établies dans un objectif de lutte contre la pollution de la ressource et non sur 

la base d’une approche toxicologique d’impact sur la santé. 

• La valeur sanitaire maximale (Vmax) : 
- C’est une valeur de gestion, établie par l’ANSES, propre à chaque molécule, en deçà de laquelle l’eau peut être 

consommée sans entraîner d’effet néfaste pour la santé. 
- A vocation à n’être utilisée que pour une durée limitée (période de dérogation), pendant laquelle des actions de 

remédiation doivent être mises en place. 
 

Pour les métabolites NON-PERTINENTS : 

- Ne sont pas soumis aux limites de qualité. Cependant leur concentration dans l’eau doit rester inférieure à la 
valeur guide de gestion sanitaire (Vguide) définie pour chaque substance par l’ANSES, ou à défaut, à une valeur 
indicative unique fixée à 0,9 µg/l. 

 

Comment sont déterminées les Vmax ? 

• Les valeurs sanitaires maximale sont déterminées par l’ANSES à partir des valeurs toxicologiques de référence (VTR) 
s’appliquant aux substances actives ou métabolites, en considérant que l’exposition d’une personne par l’eau qu’elle 
consomme ne doit pas dépasser 10 % de la VTR. 

• Pour assurer la plus grande sécurité possible, la Vmax est construite pour protéger les forts consommateurs d’eau du 
robinet et tient compte de la consommation d’eau tout au long de la vie. 

• Ces valeurs sanitaires maximales sont susceptibles d’être actualisées en fonction de l’évolution des connaissances 
scientifiques, en particulier quand des VTR sont actualisées, ou encore quand les méthodes de calculs sont revues. La 
méthode d’élaboration des Vmax, mise en place à l’Agence en 2007, a ainsi été réactualisée dans un avis de 2019 en 
utilisant des données nationales récentes. 

• Depuis 2007, ce sont un peu moins de 200 molécules qui ont fait l’objet d’une détermination de Vmax, dont environ 
20 ont fait l’objet d’une réévaluation. A ce jour, les Vmax déterminées sont presque toutes supérieures à la limite de 
qualité de 0,1 µg/L (rares exceptions pour certains chlorés) 

• En l’absence d’évaluation disponible de la Vmax par l’ANSES, l’instruction de la DGS du 24 mai 2022 prévoit la 
possibilité d’utiliser une Valeur Sanitaire Transitoire (VST) établie par l’Agence fédérale de l’environnement allemande  
(Umweltbundesamt, UBA) 
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Mesures de gestion en cas de dépassement de la LQ 

L’instruction de la DGS du 18/12/2020 distingue 4 types de situations selon la concentration et la durée du dépassement : 
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Principes de gestion des non-conformités 

 

Instruction DGS du 20 octobre 2023 

• Parution d’une instruction interministérielle de la DGS à destination des ARS : Instruction N° DGS/EA/2023/160 du 20 
octobre 2023 relative à « la gestion des risques sanitaires en cas de présence de pesticides et métabolites de 
pesticides dans les EDCH, à l’exclusion des eaux conditionnées. » 

• Fait suite aux difficultés d’application des mesures de gestion sanitaire par certaines ARS sur des territoires qui font 
face à des valeurs particulièrement élevées de certaines molécules sans V max. 

• Les métabolites du Chloridazone et du Chlorothalonil sont particulièrement ciblés, car concernés par des 
dépassements des valeurs transitoires (VST) définies dans l’instruction du 24 mai 2022. L’application littérale des 
mesures de gestion impliquerait des restrictions d’usages pour plusieurs centaines de milliers de personnes sur le 
territoire national. 

• Compte tenu de : 
- la difficulté de mise en œuvre des restrictions sur un tel périmètre, 

- le risque subséquent de difficulté d’accès à l’eau potable, 

- les différences d’application des règles sanitaires issues de la même Directive au sein des pays de l’UE, 

- la prise en compte du rapport bénéfice/risque. 

• La DGS recommande donc à ses ARS de surseoir temporairement à l’application de ces restrictions d’usage. 
➔ « approche de gestion proportionnée » de l’action publique. 

➔ concerne également le cumul des substances 

• Un plan d’action interministériel découle immédiatement de cette décision. 
 

Les métabolites du Chlorothalonil 

Le Chlorothalonil est un fongicide qui a été utilisé en France depuis les années 70 sur de nombreuses grandes cultures : 

la vigne, le blé-orge, le pois, la betterave, le tournesol, la pomme de terre, l’avoine, seigle, triticale, gazon, cultures de 

pleins champs type ail, oignon, melon… 39 préparations commerciales en contenant ont obtenu une autorisation de 

mise sur le marché. Il a été interdit à la vente en France en 2019 avec une fin d’utilisation en mai 2020. Ses produits de 

dégradation sont très persistants. 

Parmi les métabolites du chlorothalonil, le R471811 est particulièrement résistant à la dégradation (forme d’acide 

sulfonique – la famille phénolique se dégrade beaucoup plus vite). 
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La campagne nationale menée à grande échelle par l’ANSES entre 2020 et 2022 sur les eaux brutes et eaux traitées 

représentant 20 % de la population consommatrice d’EDCH (136 000 résultats d’analyses) a montré la présence du 

R471811 dans plus d’un prélèvement sur 2 et un dépassement de 0.1 µg/l dans un tiers des échantillons
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Fréquence de quantification des pesticides et métabolites en eau brute (EB) et eau traitée (ET) dans les eaux destinées à la consommation humaine - Campagne ANSES 2020-2022  
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Le chlorothalonil R471811, métabolite pertinent, a été déclassé le 29/04/2024 en métabolite non pertinent alors qu’une 

nouvelle molécule issue de la dégradation de la même substance active dans l’environnement, le chlorothalonil R417888 (ou 

chlorothalonil SA) a été déclaré pertinent à la même date. 

Dans la campagne nationale de l’ANSES, ce nouveau métabolite pertinent est détecté 2 voire 3 fois moins souvent que le 

chlorothalonil R471811 et à des concentrations 4 à 5 fois plus faibles. 

 

Les métabolites du Chloridazone 

Le Chloridazone un herbicide de la famille des diazines qui a été utilisé principalement dans la culture des betteraves depuis 

les années 1960 jusqu’en décembre 2020. 

Il n’a pas été prouvé de potentiel cancérigène ou mutagène pour l’homme. L’arrêt de sa commercialisation est lié à l’absence 

de demande de renouvellement d’autorisation par le producteur. 

Le desphényl-chloridazone (DPC) et le méthyl-desphényl-chloridazone (MDPC) sont deux produits de dégradation du 

chloridazone dans le sol ou dans l’eau (métabolites). 

En 2007, l’Autorité européenne de sécurité des aliments (EFSA) écarte un risque pour la santé humaine associé à ces deux 

métabolites → toxicité comparable ou inférieure à celle de la chloridazone qui ne présente aucun potentiel cancérigène ou 

mutagène.  

En 2020, l’ANSES identifie des faiblesses dans les protocoles toxicologiques disponibles → elle classe ces 2 métabolites 

PERTINENTS, par défaut (principe de précaution). 

Pas de Valeur Sanitaire Maximum (Vmax) établie par l’ANSES à date, en l’absence de données d’études suffisantes concernant 

le potentiel génotoxique du DPC et le MDPC. 

Certaines ARS intègrent le suivi de ces 2 molécules au contrôle sanitaire, notamment l’ARS HDF à partir de mai 2021. En 

l’absence de Vmax disponible, elles utilisent une valeur de gestion provisoire (VGP) de 44 µg/l, c’est-à-dire 5 fois plus 

protective que la Vmax établie par l’ANSES pour la molécule mère de chloridazone (222µg/l). 

Cette valeur de gestion provisoire n’est plus appliquée depuis juin 2022, date à laquelle le ministère de la santé a fixé une 

valeur commune à toutes les régions. 

En juin 2022, en attendant que l’ANSES établisse la Vmax de ces 2 métabolites, le ministère de la santé fixe une « valeur 

sanitaire transitoire » à 3 μg/L, applicable dans toutes les régions. 

Elle correspond à celle établie par l’UBA (Umweltbundesamt, agence fédérale pour l'environnement) en Allemagne. A noter 

qu’un dépassement de cette valeur en Allemagne n’entraîne pas de restriction de la consommation de l’eau, comme en 

France, mais uniquement des actions de surveillance des concentrations dans l’eau et de réduction des apports en 

pesticides. 

Le 04 mai 2023, ces deux molécules sont déclarées métabolites pertinents par l’ANSES et le 25 juillet 2024 des Valeurs 

Sanitaires Maximum (Vmax) ont été déterminées permettant une gestion sanitaire classique de ces deux molécules en cas 

de dépassement des limites de qualité. 
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Face aux métabolites : Le CarboPlus© de SAUR, véritable 
barrière contre les micropolluants  
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PFAS 
Les PFAS ou composés perfluorés 

• Les substances per- et polyfluoroalkylées, également connues sous le nom de PFAS, sont une large famille de plus de 
4 000 composés chimiques aux propriétés très diverses. 

• Antiadhésives, imperméabilisantes, résistantes aux fortes chaleurs, les substances PFAS sont largement utilisées 
depuis les années 1950 dans de très nombreux domaines industriels et produits de consommation courante : textiles, 
emballages alimentaires, mousses anti-incendie, revêtements antiadhésifs, cosmétiques, produits phytosanitaires, 
produits utilisés pour la photographie, isolant de câbles électriques, etc. 

Les sources d’exposition aux PFAS 

• Les PFAS se dégradent très peu, c’est pourquoi il est possible d’en retrouver des traces dans l’environnement, y 
compris des substances qui ont été interdites depuis plusieurs années (d’où l’appellation de « polluants éternels »). 

• La présence de PFAS dans l’environnement a une origine uniquement anthropique, c’est-à-dire due à l’activité 
humaine. 

• Du fait de l’utilisation variée de ces composés chimiques et de leur persistance, tous les milieux peuvent être 
concernés par des contaminations : l’eau, l’air, les sols, et la chaîne alimentaire. 

• Toute la population est exposée, à des niveaux variables. 

• La principale source d’exposition est l’alimentation, en particulier la consommation de produits de la mer, de viande, 
de fruits, d’œufs et la consommation d’eau de boisson. 

• L’air intérieur et extérieur est aussi une voie d’exposition possible mais moins importante, ainsi que l’ingestion de 
poussières contaminées. 

Réglementation relative aux eaux de consommation en France 

• Les PFAS font partie des nouveaux paramètres introduits à l’occasion de la refonte de la directive cadre sur l’eau, par 
la directive européenne 2020/2184 du 16/12/2020 relative à la qualité des Eaux destinées à la consommation 
humaine (EDCH). 

• Ainsi, 20 PFAS sont ciblés et une limite de qualité réglementaire (0,10 µg/L ou 100 ng/L) est fixée pour la somme de 
ces 20 molécules dans les EDCH. Un autre paramètre plus global, intitulé « PFAS (total) », est également introduit 
avec une limite de qualité associée de 0,50 µg/L. 
- En décembre 2022, la directive européenne a été transposée en droit français (ordonnance n°2022-1611 du 

22.12.2022 relative à l’accès et à la qualité des eaux destinées à la consommation humaine) 
- A partir du 1er janvier 2023, la France a décidé de faire appliquer, en anticipation, la directive européenne pour 

les points où la présence de PFAS a déjà été identifiée par l’administration. 
- A partir du 1er janvier 2026, les PFAS seront intégrés dans le contrôle sanitaire de routine de l’eau de 

consommation. 
Procédés de traitement 

• SAUR mène depuis plusieurs années des programmes de recherche et de développement afin d’analyser l’occurrence 
et le traitement de ces composés dans l’eau. 

• Plusieurs technologies sont en cours de développement, présentant des niveaux de maturités différents, et des 
niveaux de performances technico-économiques variés. 

• Il convient de préciser qu’il n’existe pas de traitement « universel » pour éliminer les PFAS, compte tenu de la très 
grande variété de molécules que cette dénomination recouvre. 

• Plusieurs paramètres intrinsèques à chaque molécule influent sur leur facilité à être éliminée : la longue de la chaine 
carbonée, le groupe fonctionnel (carboxylique ou sulfonique), polarité, hydrophilie, etc. 

SAUR dispose de solutions de traitement adaptées, avec de nombreux retours d’expérience permettant de vous guider au 

mieux vers la solution la plus pertinente en fonction de votre problématique locale : 

• Traitements au charbon actif (charbon en grain ou micrograin) 
- Le choix du charbon actif doit être adapté aux molécules à éliminer : longueur de la chaîne carbonée et du groupe 

fonctionnel (acides sulfoniques = OK, carboxyliques = KO). 
- Peut se montrer inefficace sur composés à chaîne courte. 
- Impact important de la matière organique dissoute sur les capacités d’adsorption. 

• Filtration membranaire par osmose inverse et nanofiltration 
- Adaptée à l’ensemble des composés perfluoroalkylés 
- Mais génère des volumes de concentrats importants qui doivent être éliminés : pas de filière économique à date 

pour le devenir de ces rejets. 

• Résines échangeuses d’ions 
- Choix de résine polystyrénique anionique sélective, exploitation du filtre jusqu’à saturation du média filtrant – 

durée de vie avancée > durée de vie du CAG 
- Efficacité limitée sur les acides carboxyliques 
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• Solutions eaux souterraines : 
- à court terme = location d'unité mobile CAG 
- à moyen/long terme = mis en place d'unité fixe à CAG ou d'une unité CarboPlus micrograin. 

 

Par ailleurs, SAUR dispose de pilotes-démonstrateurs « CarboPlus », spécialement conçus pour permettre une mise en place 

rapide sur une filière de traitement. 

Un protocole de 6 mois est alors mis en place, sous pilotage par notre Direction Technique, afin de tester différentes 

configurations opérationnelles et vous proposer la solution technique la plus performante (validation du type de charbon 

actif utilisé, prise en compte des variations de qualité de l’eau à traiter, validation des paramètres de pilotage du CarboPlus, 

validation des hypothèses de consommation et de couts d’exploitation, etc.). 

 

Nitrates 
La Commission Européenne a récemment mis en demeure la France en raison des quantités excessives de nitrates dans l'eau 

potable distribuée (> 50 mg/l).  

La présence des nitrates dans les eaux est due : 

- à leur présence naturelle dans l’environnement. 
- à une contamination de la ressource en eau par des activités humaines . 

En cas de pollution de votre ressource par les nitrates, SAUR peut vous accompagner pour trouver la solution technique la 

mieux adaptée à votre situation : 

- filtration biologique, avec le Bionitracycle©. 
- résines échangeuses d’ions, avec le Nitracylce©. 

Manganèse 
Le manganèse ne présente pas de risques sanitaires mais peut être à l’origine des nuisances suivantes : 

- la dégradation des propriétés organoleptiques de l’eau : goût « métallique » et coloration de l’eau. 
- le développement de micro-organismes dans les réseaux de distribution. 
- la formation de dépôt dans les réseaux de distribution avec risque de relargage ultérieur et remise en suspension de 

manganèse particulaire dans l’eau (taches noires sur le linge). 
 

Dans son avis du 7 septembre 2020 relatif à la présence de manganèse dans l’EDCH, l’ANSES rappelle les conclusions et 

recommandations formulées dans son avis du 20 avril 2018 :  

- une valeur sanitaire maximale de 60 μg/l pour le manganèse dans l’EDCH est proposée. 
- la référence de qualité actuelle de 50 µg/l pallie le risque des nuisances évoquées ci-dessus.  
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En cas de présence excessive de manganèse dans votre ressource, nos experts sauront être force de proposition : mise en 

œuvre d’une oxydation au permanganate de potassium, filtration sur dioxyde de manganèse … 

Chlorure de Vinyl Monomère (CVM) 
Valeur de référence dans l’eau destine à la consommation humaine (EDCH) : < 0,5 µg/L 

Description générale : 

Le chlorure de vinyle monomère est un produit chimique strictement synthétique, dont la présence dans l’eau de 

consommation est principalement liée à sa migration à partir de conduites en PVC posées avant 1980 sur les réseaux de 

distribution. 

Outre la nature et l’ancienneté de la conduite, deux facteurs favorisent son relargage dans l’eau : le temps de contact de l’eau 

dans la conduite et sa température. 

En avril 2020, la DGS a modifié l’instruction du 18 Octobre 2012 en lien avec le CVM dans l’EDCH. Une nouvelle instruction 

est parue avec une échéance de respect de cette dernière pour le 29 avril 2023. Les évolutions majeures étaient : 

• Votre collectivité, en tant que Personne Responsable de la Production et de la Distribution d'Eau (PRPDE) et Maître 
d’ouvrage, est responsable de la gestion de la problématique CVM, en raison de votre connaissance du réseau et vos 
obligations de moyen et de résultats, à veiller à la qualité sanitaire de l’eau distribuée. 

• Un repérage des canalisations à risques devait être finalisé pour le 29 avril 2023, avec identification des conduites 
PVC ou matériau inconnu posées avant 1980. Un diagnostic CVM devait être transmis à la Délégation 
Départementale de l’ARS (DDARS) à la date prévue sur l’ensemble des conduites à risque (selon la nature de la 
conduite, sa date de pose et le temps de contact de l’eau) avec la mise en place d’un plan pluriannuel de réalisation 
des campagnes d’analyses (effectués dans un laboratoire accrédité COFRAC et agréé par le ministère de la santé) 

• Pour les conduites à risques, une mesure initiale devait être programmée pour confirmer le risque, avec une 
priorisation des sites selon le risque, dans le cas où plusieurs tronçons devaient faire l’objet d’un prélèvement. Ce 
programme d’investigation devait être transmis à l’ARS dans un délai court et toute analyse non-conforme, devait 
faire l’objet d’une communication à la DDARS. Par la suite, une campagne de prélèvement est à organiser 
annuellement pour suivre les évolutions de concentration de CVM, avec 4 prélèvements au minimum dont 2 lors des 
périodes estivales (température de l’eau pouvant être supérieure à 15°C). 

• En cas de non-conformité confirmée (> 0,5 µg/l), le délai de mise en œuvre d’actions correctives pérennes dépend de 
la concentration en CVM : entre 3 mois (cas les plus critiques) et 2 ans. 

Comme évoqué plus haut, l’arrêté du 30 décembre 2022 exige que le programme d’autocontrôle de la PRPDE intègre des 

actions de surveillance sur tout paramètre caractéristique d’une dégradation de la qualité de l’eau prélevée ou distribuée, tel 

que le chlorure de vinyle monomère. Les plans d’actions doivent être transmis à la DDARS ainsi que les plannings des travaux 

qui seront entrepris pour limiter le risque CVM, avec leurs chiffrages, les échéanciers, et le suivi des réalisations. 

Le PRPDE et les maîtres d’ouvrage risquent une mise en demeure en cas de non mise en œuvre de programmes de travaux 

permettant la fin des non-conformités CVM de manière pérenne (la DDARS ne considère pas les purges de réseau une 

méthode pérenne pour limiter le contact CVM). 

De plus, avec l’établissement du Plan de Gestion de la Sécurité Sanitaire des Eaux( PGSSE), qui est une obligation 

réglementaire à l’horizon de janvier 2029, l’analyse des dangers permettra de déterminer le programme de surveillance en 

fonction du niveau de risque identifié. 

SAUR se tient à votre disposition pour vous accompagner dans cette démarche : 

• modélisation hydraulique des réseaux pour connaître les temps de contact. 

• mise en place d’un programme pluriannuel d’échantillonnage et réalisation des campagnes d’analyses 

• proposition d’actions correctives. 
 Le logigramme ci-dessous reprend les grandes étapes et les dates clés définies pour transmettre les informations aux 

autorités compétentes. 
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LES  INTERVENTIONS  REALISEES  
Préserver et moderniser votre patrimoine 
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LES  INTERVENTIONS REALISEES  

L ES INTERVENTIONS D ’EXPLOITATION  
 

Les nettoyages de réservoirs 

Commune Ouvrage Date de lavage 

ENTRE DEUX Réservoir Argamasse 29/04/25 

ENTRE DEUX Réservoir Coteau sec 11/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Elie Hoarau 2019 07/02/25 

ENTRE DEUX Réservoir Et Reprise La Table 25/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Surpresseur Et Reprise Les Songes 16/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Trou de terre 29/04/25 

ENTRE DEUX Surpresseur Ravine Citron 24/07/25 

ENTRE DEUX UTEP Paille en Queue 15/07/25 

LE TAMPON Bâche Eau Brute UTEP Leveneur 25/03/25 

LE TAMPON Bâche Eau Traitée UTEP Leveneur 31/03/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Grand Tampon 1 21/01/25 

LE TAMPON Réservoir 11ème KM 20/02/25 

LE TAMPON Réservoir 19ème KM 08/07/25 

LE TAMPON Réservoir AB Louvins 17/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux Cuve N°1 (Coté Dassy) 13/03/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux Cuve N°2 (Coté Bérive) 07/01/25 

LE TAMPON Réservoir Bras de Pontho 27/05/25 

LE TAMPON Réservoir Chapelle 1 18/04/25 

LE TAMPON Réservoir Chapelle 2 18/04/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 28/03/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km Castor 19/03/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 23Ème Km 06/05/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Petit Tampon 05/12/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Piton Dugain 15/05/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Souprayen 19/02/25 

LE TAMPON Réservoir Grand Tampon 2 18/07/25 

LE TAMPON Réservoir Isautier 14/04/25 

LE TAMPON Réservoir Leveneur 04/08/25 

LE TAMPON Réservoir Ligne Murier 27/05/25 

LE TAMPON Réservoir Payet GO 02/07/25 

LE TAMPON Réservoir Piton Hyacinthe 22/12/25 

LE TAMPON Réservoir Samary 2 05/09/25 

LE TAMPON Réservoir Tunnel 25/07/25 

LE TAMPON Réservoir Notre Dame de la Paix 1 29/12/25 

LE TAMPON Surpresseur Chemin Volcan 25/04/25 

ST JOSEPH Bâche et Reprise Grand Coude 1 07/01/25 

ST JOSEPH Bâche Grand Galet 28/07/25 

ST JOSEPH Puits Et Reprise Lebon 16/09/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Bel Air (Pompage 400) 10/09/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Bras Sec 09/07/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Delbon 0 17/07/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Delbon 1 09/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Grand Coude 5 02/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Grand Coude 7 02/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R13 - Piton Langevin 17/09/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R16 24/09/25 

ST JOSEPH Reprise Petite Plaine 25/09/25 

ST JOSEPH Réservoir Grand Coude 8 25/02/25 
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Commune Ouvrage Date de lavage 

ST JOSEPH Réservoir Le Rond 08/09/25 

ST JOSEPH Réservoir Les Jacques 06/06/25 

ST JOSEPH Réservoir Petite Plaine 25/09/25 

ST JOSEPH Réservoir R18 19/06/25 

ST PHILIPPE Reprise Mare Longue 23/04/25 

ST PHILIPPE Reprise Ravine Ango 1 06/02/25 

ST PHILIPPE Reprise Ravine Ango 2 06/02/25 

ST PHILIPPE Réservoir Basse Vallée Les Hauts 05/05/25 

ST PHILIPPE Réservoir Montserin 1 02/12/25 

ST PHILIPPE Réservoir Montserin 2 02/12/25 

ST PHILIPPE Surpresseur Bois De Pomme 23/04/25 

 

Les recherches de fuites 

Commune Date Linéaire inspecté (ml) Nombre de fuites 

ENTRE DEUX 02/01/25 200 1 

ENTRE DEUX 27/01/25 200 1 

ENTRE DEUX 17/03/25 200 1 

ENTRE DEUX 17/03/25 200 1 

ENTRE DEUX 07/05/25 200 1 

ENTRE DEUX 15/09/25 900 1 

ENTRE DEUX 22/09/25 900 0 

ENTRE DEUX 29/09/25 400 0 

ENTRE DEUX 28/10/25 100 0 

ENTRE DEUX 24/11/25 500 1 

LE TAMPON 02/01/25 600 0 

LE TAMPON 02/01/25 900 0 

LE TAMPON 03/01/25 900 1 

LE TAMPON 06/01/25 900 0 

LE TAMPON 07/01/25 1200 0 

LE TAMPON 08/01/25 1200 2 

LE TAMPON 09/01/25 100 1 

LE TAMPON 09/01/25 1000 1 

LE TAMPON 10/01/25 300 1 

LE TAMPON 10/01/25 900 0 

LE TAMPON 22/01/25 900 0 

LE TAMPON 23/01/25 1200 0 

LE TAMPON 28/01/25 1200 0 

LE TAMPON 29/01/25 1200 1 

LE TAMPON 30/01/25 1200 0 

LE TAMPON 31/01/25 1000 1 

LE TAMPON 03/02/25 1000 0 

LE TAMPON 04/02/25 900 0 

LE TAMPON 05/02/25 600 0 

LE TAMPON 06/02/25 900 0 

LE TAMPON 07/02/25 1000 0 

LE TAMPON 10/02/25 1000 1 

LE TAMPON 11/02/25 1200 0 

LE TAMPON 13/02/25 1200 0 

LE TAMPON 14/02/25 900 0 

LE TAMPON 17/02/25 600 0 

LE TAMPON 19/02/25 900 0 
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Commune Date Linéaire inspecté (ml) Nombre de fuites 

LE TAMPON 21/02/25 800 0 

LE TAMPON 24/02/25 900 0 

LE TAMPON 25/02/25 200 0 

LE TAMPON 25/02/25 300 0 

LE TAMPON 26/02/25 600 0 

LE TAMPON 27/02/25 1200 1 

LE TAMPON 03/03/25 200 1 

LE TAMPON 04/03/25 100 1 

LE TAMPON 04/03/25 100 1 

LE TAMPON 04/03/25 150 1 

LE TAMPON 04/03/25 100 0 

LE TAMPON 06/03/25 900 1 

LE TAMPON 07/03/25 1000 1 

LE TAMPON 17/03/25 100 0 

LE TAMPON 19/03/25 1200 0 

LE TAMPON 20/03/25 1000 0 

LE TAMPON 21/03/25 1000 1 

LE TAMPON 24/03/25 1200 0 

LE TAMPON 25/03/25 200 0 

LE TAMPON 25/03/25 900 1 

LE TAMPON 26/03/25 900 0 

LE TAMPON 27/03/25 1200 0 

LE TAMPON 28/03/25 800 0 

LE TAMPON 31/03/25 120 0 

LE TAMPON 01/04/25 1200 0 

LE TAMPON 02/04/25 1000 0 

LE TAMPON 03/04/25 1200 0 

LE TAMPON 04/04/25 900 1 

LE TAMPON 08/04/25 1200 0 

LE TAMPON 09/04/25 200 0 

LE TAMPON 09/04/25 1200 0 

LE TAMPON 10/04/25 1000 0 

LE TAMPON 11/04/25 1000 2 

LE TAMPON 14/04/25 900 0 

LE TAMPON 15/04/25 200 1 

LE TAMPON 15/04/25 1200 0 

LE TAMPON 16/04/25 1200 1 

LE TAMPON 17/04/25 1200 0 

LE TAMPON 18/04/25 600 1 

LE TAMPON 22/04/25 400 0 

LE TAMPON 23/04/25 900 0 

LE TAMPON 24/04/25 1200 0 

LE TAMPON 25/04/25 900 0 

LE TAMPON 28/04/25 1000 0 

LE TAMPON 29/04/25 1000 0 

LE TAMPON 30/04/25 1200 0 

LE TAMPON 02/05/25 900 0 

LE TAMPON 05/05/25 1000 0 

LE TAMPON 06/05/25 1000 0 

LE TAMPON 07/05/25 1000 0 

LE TAMPON 09/05/25 900 1 

LE TAMPON 12/05/25 900 1 
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Commune Date Linéaire inspecté (ml) Nombre de fuites 

LE TAMPON 13/05/25 1200 1 

LE TAMPON 14/05/25 1200 1 

LE TAMPON 15/05/25 1200 0 

LE TAMPON 16/05/25 200 1 

LE TAMPON 16/05/25 900 0 

LE TAMPON 20/05/25 900 0 

LE TAMPON 21/05/25 1200 0 

LE TAMPON 22/05/25 1200 0 

LE TAMPON 23/05/25 1000 0 

LE TAMPON 26/05/25 1200 0 

LE TAMPON 27/05/25 1200 0 

LE TAMPON 28/05/25 1000 0 

LE TAMPON 02/06/25 100 1 

LE TAMPON 02/06/25 900 0 

LE TAMPON 03/06/25 1000 1 

LE TAMPON 04/06/25 900 0 

LE TAMPON 05/06/25 1200 1 

LE TAMPON 06/06/25 900 0 

LE TAMPON 10/06/25 800 0 

LE TAMPON 11/06/25 1200 1 

LE TAMPON 12/06/25 100 1 

LE TAMPON 12/06/25 900 1 

LE TAMPON 13/06/25 1000 0 

LE TAMPON 18/06/25 200 0 

LE TAMPON 30/06/25 900 1 

LE TAMPON 01/07/25 1200 0 

LE TAMPON 02/07/25 1200 0 

LE TAMPON 03/07/25 200 1 

LE TAMPON 03/07/25 900 1 

LE TAMPON 04/07/25 900 0 

LE TAMPON 07/07/25 800 1 

LE TAMPON 08/07/25 1200 0 

LE TAMPON 09/07/25 900 0 

LE TAMPON 10/07/25 1200 1 

LE TAMPON 11/07/25 900 1 

LE TAMPON 16/07/25 1500 1 

LE TAMPON 21/07/25 100 1 

LE TAMPON 21/07/25 900 1 

LE TAMPON 22/07/25 900 0 

LE TAMPON 23/07/25 1200 0 

LE TAMPON 28/07/25 200 1 

LE TAMPON 28/07/25 600 0 

LE TAMPON 29/07/25 1200 0 

LE TAMPON 30/07/25 500 0 

LE TAMPON 30/07/25 600 0 

LE TAMPON 04/08/25 200 1 

LE TAMPON 04/08/25 400 0 

LE TAMPON 06/08/25 400 1 

LE TAMPON 06/08/25 300 1 

LE TAMPON 07/08/25 300 0 

LE TAMPON 08/08/25 500 0 

LE TAMPON 11/08/25 100 1 
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LE TAMPON 12/08/25 1200 0 

LE TAMPON 13/08/25 400 0 

LE TAMPON 18/08/25 900 0 

LE TAMPON 19/08/25 500 1 

LE TAMPON 20/08/25 1200 1 

LE TAMPON 21/08/25 1000 0 

LE TAMPON 22/08/25 900 0 

LE TAMPON 01/09/25 200 1 

LE TAMPON 02/09/25 600 0 

LE TAMPON 03/09/25 800 0 

LE TAMPON 04/09/25 900 0 

LE TAMPON 05/09/25 900 0 

LE TAMPON 09/09/25 2000 0 

LE TAMPON 16/09/25 1200 0 

LE TAMPON 19/09/25 900 0 

LE TAMPON 07/10/25 900 0 

LE TAMPON 08/10/25 300 0 

LE TAMPON 09/10/25 1200 0 

LE TAMPON 10/10/25 900 1 

LE TAMPON 14/10/25 120 0 

LE TAMPON 15/10/25 1200 1 

LE TAMPON 16/10/25 900 0 

LE TAMPON 17/10/25 900 0 

LE TAMPON 21/10/25 1200 1 

LE TAMPON 22/10/25 900 0 

LE TAMPON 23/10/25 900 0 

LE TAMPON 24/10/25 900 0 

LE TAMPON 27/10/25 900 0 

LE TAMPON 28/10/25 1200 0 

LE TAMPON 29/10/25 100 1 

LE TAMPON 29/10/25 1200 1 

LE TAMPON 30/10/25 1200 0 

LE TAMPON 31/10/25 1200 2 

LE TAMPON 03/11/25 1200 1 

LE TAMPON 04/11/25 1200 1 

LE TAMPON 05/11/25 1200 0 

LE TAMPON 06/11/25 1200 0 

LE TAMPON 07/11/25 900 0 

LE TAMPON 10/11/25 1000 0 

LE TAMPON 12/11/25 1200 0 

LE TAMPON 09/12/25 200 1 

LE TAMPON 09/12/25 200 1 

LE TAMPON 10/12/25 400 1 

LE TAMPON 11/12/25 150 1 

LE TAMPON 11/12/25 600 0 

LE TAMPON 12/12/25 900 0 

LE TAMPON 22/12/25 1000 1 

LE TAMPON 22/12/25 100 1 

LE TAMPON 23/12/25 100 1 

LE TAMPON 23/12/25 1100 1 

LE TAMPON 24/12/25 500 0 

LE TAMPON 26/12/25 300 2 
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Commune Date Linéaire inspecté (ml) Nombre de fuites 

LE TAMPON 26/12/25 500 0 

LE TAMPON 29/12/25 1000 0 

LE TAMPON 30/12/25 1200 0 

LE TAMPON 31/12/25 900 0 

ST JOSEPH 02/01/25 800 2 

ST JOSEPH 07/01/25 50 1 

ST JOSEPH 13/01/25 500 2 

ST JOSEPH 14/01/25 500 0 

ST JOSEPH 15/01/25 1500 1 

ST JOSEPH 16/01/25 50 1 

ST JOSEPH 16/01/25 1500 1 

ST JOSEPH 17/01/25 2000 2 

ST JOSEPH 23/01/25 50 0 

ST JOSEPH 27/01/25 1500 0 

ST JOSEPH 27/01/25 1500 0 

ST JOSEPH 28/01/25 2000 1 

ST JOSEPH 28/01/25 500 1 

ST JOSEPH 29/01/25 1500 1 

ST JOSEPH 30/01/25 1200 0 

ST JOSEPH 31/01/25 100 0 

ST JOSEPH 31/01/25 200 0 

ST JOSEPH 03/02/25 500 0 

ST JOSEPH 03/02/25 500 0 

ST JOSEPH 04/02/25 1500 0 

ST JOSEPH 04/02/25 1200 1 

ST JOSEPH 05/02/25 1500 0 

ST JOSEPH 05/02/25 1500 0 

ST JOSEPH 06/02/25 500 0 

ST JOSEPH 07/02/25 500 1 

ST JOSEPH 10/02/25 0 0 

ST JOSEPH 10/02/25 1000 0 

ST JOSEPH 12/02/25 500 0 

ST JOSEPH 13/02/25 100 2 

ST JOSEPH 14/02/25 1000 0 

ST JOSEPH 17/02/25 200 1 

ST JOSEPH 17/02/25 500 0 

ST JOSEPH 19/02/25 1000 0 

ST JOSEPH 21/02/25 0 0 

ST JOSEPH 21/02/25 1500 0 

ST JOSEPH 24/02/25 200 1 

ST JOSEPH 24/02/25 500 0 

ST JOSEPH 26/02/25 1000 1 

ST JOSEPH 26/02/25 200 1 

ST JOSEPH 27/02/25 1000 0 

ST JOSEPH 04/03/25 1200 2 

ST JOSEPH 05/03/25 500 1 

ST JOSEPH 06/03/25 1500 1 

ST JOSEPH 07/03/25 1200 1 

ST JOSEPH 10/03/25 2000 0 

ST JOSEPH 11/03/25 1500 0 

ST JOSEPH 11/03/25 1000 0 

ST JOSEPH 12/03/25 2000 1 
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ST JOSEPH 12/03/25 1000 2 

ST JOSEPH 17/03/25 0 0 

ST JOSEPH 17/03/25 0 0 

ST JOSEPH 18/03/25 0 0 

ST JOSEPH 19/03/25 0 1 

ST JOSEPH 19/03/25 500 1 

ST JOSEPH 19/03/25 1000 1 

ST JOSEPH 20/03/25 1800 1 

ST JOSEPH 21/03/25 100 1 

ST JOSEPH 21/03/25 500 1 

ST JOSEPH 24/03/25 2800 1 

ST JOSEPH 24/03/25 1500 0 

ST JOSEPH 25/03/25 1000 1 

ST JOSEPH 25/03/25 1400 1 

ST JOSEPH 25/03/25 500 0 

ST JOSEPH 26/03/25 1500 1 

ST JOSEPH 26/03/25 1000 1 

ST JOSEPH 31/03/25 1200 0 

ST JOSEPH 31/03/25 1000 1 

ST JOSEPH 01/04/25 0 0 

ST JOSEPH 01/04/25 1000 0 

ST JOSEPH 02/04/25 0 0 

ST JOSEPH 03/04/25 500 0 

ST JOSEPH 04/04/25 500 0 

ST JOSEPH 07/04/25 500 1 

ST JOSEPH 07/04/25 1500 0 

ST JOSEPH 08/04/25 500 0 

ST JOSEPH 08/04/25 1000 0 

ST JOSEPH 09/04/25 1500 0 

ST JOSEPH 11/04/25 500 0 

ST JOSEPH 11/04/25 500 1 

ST JOSEPH 14/04/25 0 0 

ST JOSEPH 14/04/25 500 0 

ST JOSEPH 15/04/25 1000 0 

ST JOSEPH 16/04/25 2000 1 

ST JOSEPH 18/04/25 1500 0 

ST JOSEPH 18/04/25 1000 1 

ST JOSEPH 22/04/25 0 0 

ST JOSEPH 22/04/25 0 0 

ST JOSEPH 23/04/25 500 0 

ST JOSEPH 23/04/25 1000 0 

ST JOSEPH 25/04/25 1000 1 

ST JOSEPH 25/04/25 1500 0 

ST JOSEPH 28/04/25 1000 0 

ST JOSEPH 28/04/25 500 1 

ST JOSEPH 29/04/25 2000 0 

ST JOSEPH 29/04/25 500 0 

ST JOSEPH 30/04/25 0 0 

ST JOSEPH 30/04/25 500 0 

ST JOSEPH 05/05/25 0 0 

ST JOSEPH 05/05/25 0 0 

ST JOSEPH 05/05/25 0 0 
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ST JOSEPH 06/05/25 0 0 

ST JOSEPH 06/05/25 1000 0 

ST JOSEPH 07/05/25 500 0 

ST JOSEPH 07/05/25 0 0 

ST JOSEPH 07/05/25 0 0 

ST JOSEPH 09/05/25 500 0 

ST JOSEPH 12/05/25 1000 0 

ST JOSEPH 12/05/25 5000 0 

ST JOSEPH 13/05/25 500 0 

ST JOSEPH 13/05/25 0 0 

ST JOSEPH 14/05/25 1500 1 

ST JOSEPH 14/05/25 0 0 

ST JOSEPH 16/05/25 800 1 

ST JOSEPH 16/05/25 1000 1 

ST JOSEPH 19/05/25 1000 2 

ST JOSEPH 19/05/25 1500 0 

ST JOSEPH 20/05/25 500 0 

ST JOSEPH 20/05/25 0 0 

ST JOSEPH 21/05/25 0 0 

ST JOSEPH 21/05/25 0 0 

ST JOSEPH 22/05/25 500 0 

ST JOSEPH 26/05/25 500 0 

ST JOSEPH 26/05/25 1500 0 

ST JOSEPH 26/05/25 500 1 

ST JOSEPH 27/05/25 500 0 

ST JOSEPH 27/05/25 500 0 

ST JOSEPH 28/05/25 5000 1 

ST JOSEPH 28/05/25 500 1 

ST JOSEPH 30/05/25 5000 0 

ST JOSEPH 02/06/25 1000 0 

ST JOSEPH 02/06/25 500 1 

ST JOSEPH 03/06/25 1500 1 

ST JOSEPH 04/06/25 1000 1 

ST JOSEPH 04/06/25 500 0 

ST JOSEPH 10/06/25 550 0 

ST JOSEPH 11/06/25 1000 1 

ST JOSEPH 13/06/25 2000 0 

ST JOSEPH 16/06/25 1000 0 

ST JOSEPH 16/06/25 0 0 

ST JOSEPH 17/06/25 1000 0 

ST JOSEPH 17/06/25 500 1 

ST JOSEPH 18/06/25 1000 1 

ST JOSEPH 18/06/25 2000 0 

ST JOSEPH 23/06/25 500 0 

ST JOSEPH 23/06/25 500 0 

ST JOSEPH 24/06/25 500 0 

ST JOSEPH 24/06/25 1500 0 

ST JOSEPH 25/06/25 500 0 

ST JOSEPH 25/06/25 1500 0 

ST JOSEPH 27/06/25 1000 0 

ST JOSEPH 27/06/25 500 0 

ST JOSEPH 30/06/25 0 0 
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ST JOSEPH 30/06/25 500 0 

ST JOSEPH 01/07/25 500 0 

ST JOSEPH 01/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 02/07/25 500 1 

ST JOSEPH 02/07/25 2000 3 

ST JOSEPH 04/07/25 500 0 

ST JOSEPH 07/07/25 500 0 

ST JOSEPH 07/07/25 500 0 

ST JOSEPH 08/07/25 0 0 

ST JOSEPH 08/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 08/07/25 1500 0 

ST JOSEPH 09/07/25 1500 0 

ST JOSEPH 09/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 11/07/25 500 0 

ST JOSEPH 11/07/25 1000 1 

ST JOSEPH 15/07/25 580 1 

ST JOSEPH 15/07/25 500 1 

ST JOSEPH 16/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 16/07/25 2000 0 

ST JOSEPH 17/07/25 1500 1 

ST JOSEPH 17/07/25 1500 0 

ST JOSEPH 21/07/25 1500 0 

ST JOSEPH 21/07/25 2000 1 

ST JOSEPH 22/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 22/07/25 1500 1 

ST JOSEPH 23/07/25 1500 1 

ST JOSEPH 23/07/25 1500 0 

ST JOSEPH 25/07/25 500 1 

ST JOSEPH 25/07/25 50 1 

ST JOSEPH 29/07/25 1000 0 

ST JOSEPH 29/07/25 200 1 

ST JOSEPH 30/07/25 500 1 

ST JOSEPH 30/07/25 500 1 

ST JOSEPH 04/08/25 250 1 

ST JOSEPH 05/08/25 1500 0 

ST JOSEPH 06/08/25 1500 1 

ST JOSEPH 07/08/25 500 1 

ST JOSEPH 08/08/25 500 0 

ST JOSEPH 11/08/25 500 1 

ST JOSEPH 13/08/25 1500 0 

ST JOSEPH 13/08/25 600 1 

ST JOSEPH 18/08/25 0 0 

ST JOSEPH 19/08/25 0 0 

ST JOSEPH 20/08/25 1000 1 

ST JOSEPH 22/08/25 1000 1 

ST JOSEPH 25/08/25 1000 1 

ST JOSEPH 27/08/25 0 0 

ST JOSEPH 29/08/25 1000 1 

ST JOSEPH 01/09/25 0 0 

ST JOSEPH 01/09/25 0 0 

ST JOSEPH 02/09/25 500 1 

ST JOSEPH 02/09/25 1500 0 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  176 

Commune Date Linéaire inspecté (ml) Nombre de fuites 

ST JOSEPH 03/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 05/09/25 0 0 

ST JOSEPH 05/09/25 0 0 

ST JOSEPH 08/09/25 500 0 

ST JOSEPH 08/09/25 500 0 

ST JOSEPH 09/09/25 200 1 

ST JOSEPH 10/09/25 2000 1 

ST JOSEPH 12/09/25 500 0 

ST JOSEPH 12/09/25 500 0 

ST JOSEPH 15/09/25 0 0 

ST JOSEPH 16/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 16/09/25 500 1 

ST JOSEPH 17/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 17/09/25 500 0 

ST JOSEPH 19/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 19/09/25 1500 0 

ST JOSEPH 22/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 22/09/25 1500 0 

ST JOSEPH 23/09/25 500 0 

ST JOSEPH 23/09/25 1500 0 

ST JOSEPH 24/09/25 500 0 

ST JOSEPH 24/09/25 1500 1 

ST JOSEPH 26/09/25 500 1 

ST JOSEPH 26/09/25 1000 0 

ST JOSEPH 29/09/25 200 0 

ST JOSEPH 02/10/25 1700 0 

ST JOSEPH 02/10/25 2000 0 

ST JOSEPH 03/10/25 500 1 

ST JOSEPH 06/10/25 1500 1 

ST JOSEPH 06/10/25 500 1 

ST JOSEPH 07/10/25 500 1 

ST JOSEPH 07/10/25 500 1 

ST JOSEPH 08/10/25 500 0 

ST JOSEPH 08/10/25 1000 0 

ST JOSEPH 10/10/25 1000 0 

ST JOSEPH 13/10/25 500 1 

ST JOSEPH 13/10/25 500 0 

ST JOSEPH 14/10/25 500 0 

ST JOSEPH 14/10/25 0 0 

ST JOSEPH 15/10/25 500 0 

ST JOSEPH 16/10/25 800 0 

ST JOSEPH 17/10/25 1500 1 

ST JOSEPH 20/10/25 0 0 

ST JOSEPH 20/10/25 0 0 

ST JOSEPH 21/10/25 0 0 

ST JOSEPH 21/10/25 0 0 

ST JOSEPH 22/10/25 1000 2 

ST JOSEPH 22/10/25 1500 1 

ST JOSEPH 24/10/25 500 0 

ST JOSEPH 24/10/25 0 0 

ST JOSEPH 27/10/25 0 0 

ST JOSEPH 28/10/25 1000 0 
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ST JOSEPH 28/10/25 1000 0 

ST JOSEPH 29/10/25 2000 1 

ST JOSEPH 31/10/25 500 0 

ST JOSEPH 31/10/25 1500 0 

ST JOSEPH 03/11/25 1500 0 

ST JOSEPH 03/11/25 500 0 

ST JOSEPH 04/11/25 1500 0 

ST JOSEPH 04/11/25 2000 0 

ST JOSEPH 05/11/25 2000 2 

ST JOSEPH 05/11/25 1000 1 

ST JOSEPH 07/11/25 1000 0 

ST JOSEPH 07/11/25 1000 0 

ST JOSEPH 10/11/25 500 0 

ST JOSEPH 12/11/25 100 0 

ST JOSEPH 14/11/25 1200 1 

ST JOSEPH 14/11/25 500 1 

ST JOSEPH 17/11/25 200 0 

ST JOSEPH 17/11/25 1000 0 

ST JOSEPH 18/11/25 500 0 

ST JOSEPH 18/11/25 1500 0 

ST JOSEPH 19/11/25 800 0 

ST JOSEPH 21/11/25 500 0 

ST JOSEPH 21/11/25 1500 0 

ST JOSEPH 25/11/25 1500 1 

ST JOSEPH 25/11/25 1000 0 

ST JOSEPH 26/11/25 1000 1 

ST JOSEPH 26/11/25 1500 0 

ST JOSEPH 27/11/25 2000 0 

ST JOSEPH 28/11/25 1500 1 

ST JOSEPH 01/12/25 500 0 

ST JOSEPH 02/12/25 1000 0 

ST JOSEPH 02/12/25 500 2 

ST JOSEPH 03/12/25 500 1 

ST JOSEPH 03/12/25 1500 0 

ST JOSEPH 04/12/25 200 0 

ST JOSEPH 05/12/25 500 0 

ST JOSEPH 05/12/25 1000 0 

ST JOSEPH 05/12/25 50 2 

ST JOSEPH 09/12/25 500 0 

ST JOSEPH 09/12/25 0 0 

ST JOSEPH 10/12/25 500 0 

ST JOSEPH 10/12/25 1000 1 

ST JOSEPH 11/12/25 500 1 

ST JOSEPH 11/12/25 1200 1 

ST JOSEPH 12/12/25 1300 0 

ST JOSEPH 12/12/25 500 0 

ST JOSEPH 15/12/25 0 0 

ST JOSEPH 16/12/25 0 0 

ST JOSEPH 16/12/25 0 0 

ST JOSEPH 17/12/25 500 0 

ST JOSEPH 17/12/25 500 1 

ST JOSEPH 18/12/25 500 0 
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ST JOSEPH 19/12/25 0 0 

ST JOSEPH 19/12/25 500 0 

ST JOSEPH 22/12/25 1000 0 

ST JOSEPH 22/12/25 500 1 

ST JOSEPH 23/12/25 1000 0 

ST JOSEPH 23/12/25 0 0 

ST JOSEPH 24/12/25 0 0 

ST JOSEPH 26/12/25 1000 0 

ST JOSEPH 26/12/25 500 0 

ST JOSEPH 30/12/25 0 0 

ST PHILIPPE 02/01/25 500 2 

ST PHILIPPE 03/01/25 1000 3 

ST PHILIPPE 07/01/25 1500 0 

ST PHILIPPE 10/01/25 300 1 

ST PHILIPPE 14/01/25 1500 0 

ST PHILIPPE 20/01/25 1500 1 

ST PHILIPPE 20/01/25 1500 2 

ST PHILIPPE 21/01/25 500 1 

ST PHILIPPE 21/01/25 1500 1 

ST PHILIPPE 22/01/25 1000 0 

ST PHILIPPE 23/01/25 1500 2 

ST PHILIPPE 23/01/25 1500 0 

ST PHILIPPE 24/01/25 500 1 

ST PHILIPPE 24/01/25 1500 0 

ST PHILIPPE 30/01/25 2000 0 

ST PHILIPPE 06/02/25 1700 1 

ST PHILIPPE 13/02/25 1500 0 

ST PHILIPPE 18/02/25 1500 2 

ST PHILIPPE 27/02/25 1000 0 

ST PHILIPPE 13/03/25 500 1 

ST PHILIPPE 13/03/25 1500 0 

ST PHILIPPE 27/03/25 2000 0 

ST PHILIPPE 27/03/25 1500 0 

ST PHILIPPE 10/04/25 1500 0 

ST PHILIPPE 10/04/25 2000 1 

ST PHILIPPE 17/04/25 500 1 

ST PHILIPPE 24/04/25 2500 3 

ST PHILIPPE 15/05/25 1500 0 

ST PHILIPPE 15/05/25 500 0 

ST PHILIPPE 05/06/25 5000 1 

ST PHILIPPE 05/06/25 1500 0 

ST PHILIPPE 12/06/25 1500 2 

ST PHILIPPE 19/06/25 1500 0 

ST PHILIPPE 19/06/25 1000 0 

ST PHILIPPE 26/06/25 1000 0 

ST PHILIPPE 26/06/25 500 1 

ST PHILIPPE 03/07/25 1000 0 

ST PHILIPPE 10/07/25 1500 1 

ST PHILIPPE 10/07/25 500 0 

ST PHILIPPE 18/07/25 1500 0 

ST PHILIPPE 18/07/25 1500 0 

ST PHILIPPE 22/07/25 50 2 
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ST PHILIPPE 31/07/25 1200 1 

ST PHILIPPE 07/08/25 500 1 

ST PHILIPPE 21/08/25 1000 1 

ST PHILIPPE 04/09/25 150 0 

ST PHILIPPE 11/09/25 500 0 

ST PHILIPPE 11/09/25 1500 0 

ST PHILIPPE 18/09/25 500 0 

ST PHILIPPE 18/09/25 1500 0 

ST PHILIPPE 25/09/25 1700 0 

ST PHILIPPE 29/09/25 150 1 

ST PHILIPPE 29/09/25 1600 0 

ST PHILIPPE 01/10/25 1500 1 

ST PHILIPPE 01/10/25 1500 0 

ST PHILIPPE 09/10/25 500 0 

ST PHILIPPE 09/10/25 500 0 

ST PHILIPPE 15/10/25 1500 0 

ST PHILIPPE 16/10/25 0 0 

ST PHILIPPE 23/10/25 500 0 

ST PHILIPPE 30/10/25 1500 0 

ST PHILIPPE 04/11/25 5000 0 

ST PHILIPPE 06/11/25 1500 0 

ST PHILIPPE 06/11/25 1500 0 

ST PHILIPPE 12/11/25 2000 1 

ST PHILIPPE 12/11/25 1000 2 

ST PHILIPPE 13/11/25 1000 0 

ST PHILIPPE 13/11/25 1200 0 

ST PHILIPPE 20/11/25 1500 0 

ST PHILIPPE 20/11/25 500 1 

ST PHILIPPE 28/11/25 1500 0 

ST PHILIPPE 04/12/25 500 0 

ST PHILIPPE 29/12/25 1000 1 

ST PHILIPPE 31/12/25 1000 1 

 

Synthèse des fuites/casses réparées sur conduites 

Commune Nombre de casse/fuites réparées 

ENTRE DEUX 33 

LE TAMPON 112 

ST JOSEPH 188 

ST PHILIPPE 9 

Total 342 

Détails des fuites/casses réparées sur conduites 

Commune Date Adresse 

ENTRE DEUX 14/01/25 rue laurent lauret 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 22/01/25 3 rue jamerosas 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 23/01/25 3 Impasse des Avocats 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 24/01/25 28 Rue Jamerosa 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 24/01/25 34 Rue Jamerosa 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 27/01/25 5 Chemin Piffarelly 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 28/01/25 6 Rue Bail 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 28/01/25 5 Impasse des Avocats 97414 Entre-Deux France 
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ENTRE DEUX 04/02/25 10 Impasse des Caramboles 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 04/02/25 34 Rue Jamerosa 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 10/02/25 43 Chemin de l’Equerre 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 03/03/25 2 Impasse des Caramboles 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 03/03/25 Ruelle Jaune 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 05/03/25 1 Impasse des Evis 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 20/03/25 10 Ruelle Orange 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 16/04/25 1 impasse carambole 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 16/04/25 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 07/05/25 22 Rue Grand Fond Extérieur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 21/05/25 rue defaud,97403,97414,ENTRE-DEUX,FRANCE   France 

ENTRE DEUX 19/06/25 150 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 20/08/25 0 chemin de l'equerre 97414 ENTRE-DEUX France 

ENTRE DEUX 02/09/25 16 Rue Césaire 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 09/09/25 0 rue macaire 97414 ENTRE-DEUX France 

ENTRE DEUX 12/09/25 16 Rue Césaire 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 21/10/25 115 Route Departemental 26 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 24/11/25 100 Rue Grand Fond Intérieur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 03/12/25 104 Chemin de l’Equerre 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 04/12/25 44 Rue de l’Arc En Ciel 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 04/12/25 Ruelle Jaune 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 11/12/25 2 chemin jamerosa 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 15/12/25 31 Impasse des Goyaviers 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 17/12/25 40 Chemin Bassin Sassa 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 22/12/25 10 Ruelle Jaune 97414 Entre-Deux France 

LE TAMPON 13/01/25 chemin deurveilher les bas 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/01/25 Rue Courteline 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/01/25 7 Impasse Collardeau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/01/25 8 Rue Marcel Pagnol 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/01/25 92 Chemin Deurveiller les Hauts 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/01/25 18 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/02/25 2 Rue Courteline 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/02/25 13 Rue Alexander Fleming 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/02/25 Chemin de la Bergerie 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/02/25 12 Chemin Armanette 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/02/25 14 rue pierre larousse 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/03/25 0,chemin tamahauts,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 03/03/25 Chemin Ville Blanche 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/03/25 8 Rue Georges Pompidou 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/03/25 46 Rue Emile Lallemand 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/03/25 5 Rue Emile Lallemand 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/03/25 0,chemin Mathias,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 11/03/25 7 impasse Jean Giono 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/03/25 245 Chemin Rosé Payet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/03/25 Rue du Général Ailleret 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/03/25 0,rue albert lebrun,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 20/03/25 0,chemin tan georges,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 20/03/25 64,chemin 50,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 21/03/25 0,piton bleu,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 24/03/25 76 Chemin de la Ligne d’Équerre 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/03/25 15,rue des poiriers,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 26/03/25 155 Rue Marius et Ary Leblond 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 30/03/25 3 Impasse Arthur Rimbaud 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/03/25 8,maximilien dijoux,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 01/04/25 0,chemin tamahauts,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 01/04/25 0,chemin tamahauts,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 01/04/25 Rue Dachery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/04/25 195 Rue Georges Pompidou 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/04/25 88 rue georges pompidou 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/05/25 Rue du Lotus Bleu 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/05/25 Impasse du Frere Polycarpe 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/05/25 22 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/05/25 6 Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/05/25 48 Chemin de la Grande Ferme 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/05/25 21 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/05/25 Chemin Ah-Kit 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/05/25 
0,chemin des jacquiers/bois de prunes,97422,97430,LE 

TAMPON,Réunion   France 

LE TAMPON 19/05/25 55 Chemin Auguste de Villèle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/05/25 0,impasse Bois de Senteur ,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 02/06/25 22 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/06/25 182 Rue du Général Ailleret 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/06/25 0,Chemin Piton Maho,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 16/06/25 0,21 rue lucien gasparin,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 24/06/25 0,badamier,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 30/06/25 4b Rue des Palmiers 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/07/25 0,chemin fumeterre,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 04/07/25 95 Rue Docteur Ignace Hoarau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/07/25 0,impasse nympheas blanc,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 09/07/25 72 Chemin Pierre Cadet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/07/25 3 Impasse Sadi Carnot 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/07/25 61 Rue des Benjoins 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/07/25 115 Rue Albert Fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/07/25 0 480 rue hubert delisle 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 01/08/25 33 Rue André Malraux 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/08/25 81 Chemin Epidor Hoareau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/08/25 32 Impasse des Cypres 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/08/25 33 Rue André Malraux 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/08/25 0 chemin tamarhauts 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 01/09/25 19 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/09/25 Rue Hubert Delisle/fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/09/25 10 Chemin Alphonse Daudet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/09/25 0 rue eucalyptus 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 09/09/25 11 Impasse Jean Paul Sartre 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/09/25 Rue Dachery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/09/25 0 piton dugain 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 11/09/25 22 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/09/25 49 Impasse Gustave Courbet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/09/25 41 rue jean albany 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/09/25 17 Voie Cite les Saphirs 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/10/25 6 Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/10/25 20 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/10/25 178 Rue du Paille En Queue 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/10/25 Impasse des Niveoles 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 08/10/25 0 pres 134 rue des balsamines 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 09/10/25 18 Chemin Lolotte 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/10/25 76 Chemin de l’Hermitage 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/10/25 89 Impasse des Zinnias 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/10/25 12 Impasse Daria 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/10/25 64 Rue des Dahlias 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/10/25 0 chemin 50 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 22/10/25 28 Rue le Juge 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/11/25 Route du Piton Bleu 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/11/25 52 Chemin Ortaire Lorion 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/11/25 110 Chemin des Jamerosas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/11/25 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 17/11/25 150 Rue du Général Bonnier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/11/25 0 route piton bleue 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 24/11/25 135 Chemin des Petreas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/11/25 5c Rue du Bois de Gaulette 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/11/25 6 Chemin Benoiton Roussel 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/12/25 237 Chemin Grand Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/12/25 6 Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/12/25 0 chemin go 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 18/12/25 0 Terrain Isautier 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 29/12/25 1 Impasse d’Ebeko 97418 Le Tampon France 

ST JOSEPH 02/01/25 0 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 07/01/25 1,impasse Louis Vitry,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   France 

ST JOSEPH 08/01/25 7bis Rue Galant 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/01/25 36a Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/01/25 18 Rue Louis Payet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/01/25 7 Rue des Cryptomerias 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/01/25 30 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/01/25 17 Rue du Marechal Foch 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/01/25 7,impasse georges sand,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   France 

ST JOSEPH 22/01/25 4 Impasse Richelieu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/01/25 rue edmond michel 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/01/25 42 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/01/25 17 Rue des Papangues 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/01/25 8 Rue Jean Gabin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/01/25 49 Chemin de la Petite Crete 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/01/25 38 Rue Fernando 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/02/25 18 Rue Courtin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/02/25 Rue Courtin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/02/25 3 Impasse du Chene 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/02/25 5 Chemin Edmond Hoareau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/02/25 14 Chemin Kerveguen 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/02/25 28 Route de la Grande Corniche 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/02/25 15 Rue Tourbier 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/02/25 13 Rue du Marechal Foch 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/02/25 5 Impasse des Cactus 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/02/25 20 Chemin des Conflors 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/03/25 11 Impasse du Chene 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/03/25 168 rue ronsard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/03/25 108 Rue des Prunes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/03/25 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 
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ST JOSEPH 07/03/25 1 chemin de la croix 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/03/25 8 Rue la Creche 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/03/25 3 Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/03/25 14 Sentier de la Vierge 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/03/25 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/03/25 56a Rue Emile Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/03/25 77bis  Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/03/25 3 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/03/25 2 Chemin Eliodore Fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/03/25 25 Rue Victor Hugo 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/03/25 40 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/03/25 17 Chemin des Mascarins 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 01/04/25 47 Rue Ronsard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/04/25 3 impasse fenouils 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/04/25 Rue Gabriel Mace angle Cité Alamanda 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/04/25 85 Rue Bourgine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/04/25 20 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/04/25 3 Rue des Camelias 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/04/25 Impasse Piton de l’Entonnoir 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/04/25 
0,charles lindbergh/raphael babet,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   

France 

ST JOSEPH 15/04/25 Chemin des Merisiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/04/25 12 Boulevard de l'Océan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/04/25 16 Chemin Francois Cordonin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/04/25 2 chemin des maquis 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/04/25 6 impasse des violettes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/04/25 Rue Claude Marion 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/04/25 5 Rue Claude Marion 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/04/25 chemin des gingembres 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/04/25 9 Chemin des Ramoneurs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/05/25 3 Impasse Jean Moulin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/05/25 5 Rue des Pimpins 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/05/25 0,ilet,97412,97480,SAINT-JOSEPH,Réunion   France 

ST JOSEPH 16/05/25 120 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/05/25 100 Rue Aimé Fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/05/25 0,delbon 2,97412,97480,SAINT-JOSEPH,Reunion   France 

ST JOSEPH 22/05/25 78 Rue Alphonse Daudet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/05/25 0,rue Francois cordonin,97412,97480,SAINT-JOSEPH,réunion   France 

ST JOSEPH 03/06/25 Chemin des Merisiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/06/25 Rue du Père Castagnan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/06/25 Chemin Solitaire 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/06/25 78 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/06/25 62 Rue Emile Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/06/25 47 Boulevard de l'Océan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/06/25 18 Rue des Citronniers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/06/25 24 Chemin Julefroy 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/06/25 0,rue de l'ilet,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   France 

ST JOSEPH 26/06/25 51 Chemin Olivar 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/06/25 15 Rue des Capelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/06/25 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/06/25 99 Chemin César 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 01/07/25 0,rue de l'ilet,97412,97480,SAINT-JOSEPH,Réunion   France 
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ST JOSEPH 03/07/25 51 Chemin Olivar 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/07/25 
0,raphael babet/ charles lindbergh,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   

France 

ST JOSEPH 04/07/25 50 Rue Trovalet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/07/25 28 Rue du Marechal Foch 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/07/25 14 Chemin Kerveguen 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/07/25 impasse des melezes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/07/25 20 Rue Courtin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/07/25 18 Rue Courtin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/07/25 45 Chemin Jamalacs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/07/25 58 Chemin Mallet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/07/25 0 chemin maunier 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 04/08/25 0 chemin kerveguen 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 06/08/25 21 Chemin Kerveguen 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/08/25 17 Chemin des Mascarins 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/08/25 108 Rue des Prunes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/08/25 70 Rue Jean de Cambiaire 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/08/25 108 Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/08/25 6 Ligne des Quatre Cent Vingts 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/08/25 19 Chemin Terrain Galet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/08/25 100 Chemin César 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/09/25 48 Rue Amelie Lebon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/09/25 146 Rue Hubert Delisle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/09/25 0 15 rue des citronniers 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 09/09/25 0 chemin Tamarin 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 10/09/25 509 Rue Raphaël Babet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/09/25 2 Chemin des Bergers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/09/25 21 Chemin Edmond Michel 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/09/25 6 Ruelle des Letchis 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/09/25 0 2 impasse fenouils 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 19/09/25 82 Rue Edmond Albius 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/09/25 5 Rue des Nenuphars 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/09/25 23A Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/09/25 1 Chemin du Volcan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/09/25 2 chemin volcan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 01/10/25 24 rue victor hugo 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/10/25 8 Rue Saladin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/10/25 12 Rue Emile Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/10/25 7 Rue Corre 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/10/25 0 77 rue boxele 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 09/10/25 0 8 impasse louis vitry 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 10/10/25 76b Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/10/25 76 Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/10/25 52 Rue Albert Lougnon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/10/25 0 Chemin de la Petite Crête 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 16/10/25 Ilet Letchis 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/10/25 23 Rue Raphaël Babet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/10/25 14 Chemin Kerveguen 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/10/25 6 Ruelle des Letchis 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/10/25 0 rue edmond michel 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 24/10/25 6 Cite Alamanda 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/10/25 41 Rue Petite Plaine 97480 Saint-Joseph France 
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ST JOSEPH 28/10/25 1 Chemin du Volcan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/10/25 50 Chemin des Mascarins 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/10/25 5 Chemin du Volcan 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/10/25 3 Chemin des Faucons 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/11/25 7 Impasse Montesquieu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/11/25 58 Chemin Mallet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/11/25 198 Rue Edmond Albius 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/11/25 8 impasse Louis Vitry 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/11/25 7 Impasse des Belougas 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/11/25 120 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/11/25 0 rue edouard turpin 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 14/11/25 0 chemin de la petite crete 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 17/11/25 0 chemin de la petite crete 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 17/11/25 12 Rue des Anones 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/11/25 27 Rue Pompidou 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/11/25 0 chemin cap blanc 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 18/11/25 4 Impasse des Cactus 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/11/25 0 chemin des cailles 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 19/11/25 0 chemin terrain galet 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 20/11/25 9bis Chemin des Ramoneurs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/11/25 9bis Chemin des Ramoneurs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/11/25 46 Rue du Marechal Leclerc 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/11/25 0 chemin merisiers 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 24/11/25 Chemin des Ramoneurs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/11/25 3 impasse des violettes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/11/25 3 Impasse Alfred de Musset 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/11/25 1 Impasse Montesquieu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/11/25 7 Impasse Montesquieu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/11/25 0 chemin terrain galet 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 01/12/25 Impasse des Cactus 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/12/25 0 jacques payet 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 04/12/25 36 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/12/25 60 Rue Petite Plaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/12/25 0 chemin des cailles 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 09/12/25 0 au dessus du 30 chemin des cailles 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 10/12/25 8 Rue la Creche 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/12/25 1 Impasse Montesquieu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/12/25 10 Rue du Stade 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/12/25 21 Chemin des Emberiques 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/12/25 0 rue aime turpin 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 15/12/25 0 rue aime turpin 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 15/12/25 Chemin Safer 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/12/25 7 Rue des Coccinelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/12/25 3 Impasse des Violettes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/12/25 Boulevard Lenepveu 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/12/25 64 Chemin des Merisiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/12/25 8 Impasse des Sapotiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/12/25 40 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/12/25 26 Rue Concession 97480 Saint-Joseph France 

ST PHILIPPE 21/01/25 10 Tremblet 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 24/01/25 66 Route Nationale 2 Ravine Ango 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 14/05/25 Chemin Montserin 97442 Saint-Philippe France 
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ST PHILIPPE 27/05/25 9 Chemin du Centre 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 28/05/25 5 Rue Isnelle Amelin 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 10/11/25 Rue du Souffleur d’Arbonne 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 31/12/25 6 Chemin Perote 97442 Saint-Philippe France 

 

Synthèse des fuites/casses réparées sur branchements 

Commune Nombre de casse/fuites réparées 

ENTRE DEUX 41 

LE TAMPON 275 

ST JOSEPH 172 

ST PHILIPPE 38 

ST PIERRE 3 

Total 529 

Détails des fuites/casses réparées sur branchements 

Commune Date Adresse 

ENTRE DEUX 14/01/25 12 Impasse des Flamboyants 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 29/01/25 8 Rue Defaud 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 05/02/25 2 Rue Grand Fond Extérieur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 05/02/25 23c Chemin des Rêves 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 06/02/25 188 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 04/03/25 26 Rue Cafre 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 06/03/25 16 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 12/03/25 rue laurent lauret 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 13/03/25 4 Ruelle Orange 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 19/03/25 rue laurent lauret 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 19/03/25 89 Rue Grand Fond Extérieur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 25/03/25 16 Ruelle des Hortensias 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 25/03/25 12 Rue Loulou Bardeur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 08/04/25 6 Rue Bail 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 08/04/25 16 Rue Grand Fond Extérieur 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 21/05/25 Chemin Trou de Magasin 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 04/06/25 8 Rue de l’Eglise 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 18/06/25 17 Rue des Benjoins 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 20/06/25 185 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 25/06/25 115 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 26/06/25 16 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 02/07/25 7 Rue Victor Nativel 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 27/08/25 50 Chemin Bois de Fer 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 02/09/25 39 Rue Césaire 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 02/09/25 6 Impasse des Bibasses 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 11/09/25 20 Rue Bras Long 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 11/09/25 3 Chemin Neuf 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 23/09/25 37 Chemin Macaire 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 02/10/25 0 61 impasse canda 97414 ENTRE-DEUX France 

ENTRE DEUX 03/10/25 20 Rue du Cimetière 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 09/10/25 3 Rue des Freres 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 31/10/25 4 Rue Fontaine 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 18/11/25 0 chemin trou de magasin 97414 ENTRE-DEUX France 

ENTRE DEUX 20/11/25 61 Rue Jean Lauret 97414 Entre-Deux France 

ENTRE DEUX 25/11/25 5 Rue Maurice Berrichon 97414 Entre-Deux France 
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ENTRE DEUX 08/12/25 3 Rue Laurent Lauret 97414 Entre-Deux France 

LE TAMPON 02/01/25 
0,65 chemin du petit tampon,97422,97430,LE 

TAMPON,France   France 

LE TAMPON 06/01/25 135 Impasse Fenelon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/01/25 137 Chemin Emmanuel Burel 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/01/25 11 Impasse Jean Paul Sartre 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/01/25 
140,chemin jean baptiste huet,97422,97430,LE 

TAMPON,France   France 

LE TAMPON 09/01/25 14 Ruelle Bois de Renette 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/01/25 161 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/01/25 81 Rue du Docteur Charriéres 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/01/25 18 Chemin Jean Baptiste Huet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/01/25 40 Rue Pierre Loti 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/01/25 20 Impasse des Mandarins 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/01/25 231 Chemin Ville Blanche 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/01/25 82 Chemin Léopold Brabant 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/01/25 222 Chemin Mazeau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/01/25 84 Chemin Léopold Brabant 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/01/25 144 Chemin Emmanuel Burel 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/01/25 201c Chemin Rosé Payet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/01/25 35 Chemin de la Foret 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/01/25 55 Chemin Ortaire Lorion 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/01/25 45 Chemin de la Passerelle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/01/25 34 Chemin Robin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/01/25 267 Chemin des Muguets 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/02/25 10 Impasse Evenor Riviere 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/02/25 15 Chemin Nicolas Boileau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/02/25 137 Rue Pierre Rivals 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/02/25 28 Chemin Boissy 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/02/25 9 Ruelle des Pervenches 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/02/25 21 Ruelle des Coquelicots 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/02/25 13 Ruelle des Coquelicots 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/02/25 156 ter Chemin Epidor Hoareau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/02/25 344 Rue Marius et Ary Leblond 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/02/25 39 Rue Eugéne Dayot 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/02/25 81 Chemin Auguste de Villèle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/02/25 9 Allee des Jamblons 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/02/25 Chemin des Ageratums 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/02/25 120 Chemin des Petreas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/02/25 80 Chemin de l’Hermitage 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/02/25 2 Chemin Traverse Lossy 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/02/25 250 ter Rue Emile Zola 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/02/25 37 Chemin de la Foret 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/02/25 3 Impasse Bonaparte 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/02/25 89 b Chemin du Chalet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/02/25 Rue Bernardin de Saint Pierre 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/03/25 44 Chemin Isautier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/03/25 6 Rue Lucien Gasparin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/03/25 17 Chemin Isautier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/03/25 12 Impasse Frederic Mistral 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/03/25 80 Chemin Léopold Brabant 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/03/25 211 Rue du Docteur Charriéres 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/03/25 11 Rue le Juge 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 04/03/25 5 Impasse Alexis de Villeneuve 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/03/25 14 Rue du Général de Gaulle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/03/25 14 Ruelle des Coquelicots 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/03/25 25 Rue Jean Baptiste Lulli 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/03/25 13 impasse tutus 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/03/25 94 Chemin Eugène Sue 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/03/25 149 Chemin Philidor Técher 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/03/25 31 Rue du General Bigeard 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/03/25 16 Rue Albert Schweitzer 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/03/25 151 Chemin Philidor Técher 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/03/25 29 Rue Vincent Auriol 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/03/25 0,rue des poiriers,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 31/03/25 74 Rue du Général Bonnier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/04/25 120 Chemin Mondon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/04/25 5bis Chemin Mazeau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/04/25 3 Impasse la Citerne 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/04/25 46 Rue Michel Adelaide 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/04/25 75 chemin jules hoarau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/04/25 6bis Impasse des Arums 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/04/25 9,Allée des Mimosas,97422,97430,Le Tampon,FRANCE    

LE TAMPON 07/04/25 14 Rue Lucien Gasparin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/04/25 151 Impasse Fenelon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/04/25 Rue Léon Dierx 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/04/25 18 Rue Meziaire Guignard 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/04/25 151 Impasse Fenelon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/04/25 89 Chemin Frappier de Montbenoit 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/04/25 9 Chemin Doudou 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/04/25 29 Rue le Juge 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/04/25 4 Rue Docteur Ignace Hoarau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/04/25 Chemin Bois de Prune 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/04/25 114 Chemin Grand Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/04/25 153 Rue du Général Bonnier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/04/25 182 Chemin Pierre Cadet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/04/25 194 Chemin Pierre Cadet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 28/04/25 19,lot safer bel air,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 29/04/25 22 Chemin Jean Baptiste Huet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/04/25 76 Rue Docteur Ignace Hoarau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/04/25 0,impasse benjamin franklin,97422,97430,LE TAMPON,France    

LE TAMPON 02/05/25 1 rue robert debre 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/05/25 6 Chemin Léon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/05/25 9 Chemin Léon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/05/25 178 Chemin du Chalet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/05/25 245 chemin des lanternes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/05/25 4 Chemin Bois Joly Potier 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/05/25 0,17 rue alamanda,97422,97430,LE TAMPON,réunion   France 

LE TAMPON 15/05/25 4 jamerosas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/05/25 30 Allee des Flamants 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/05/25 57 Impasse Commandant Richard 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/05/25 151 Impasse Fenelon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/05/25 31 Impasse des Fleurs de Lavande 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/05/25 23 Rue Albert Fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/05/25 14 Rue Bernardin de Saint Pierre 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 20/05/25 24 Rue Vincent Auriol 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/05/25 Rue Auguste Brunet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/05/25 Impasse des Papyrus 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/05/25 8 Impasse Paul Valery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/05/25 27 Chemin des Andreanums 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/05/25 10 Impasse des Camomilles 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/05/25 8 Impasse Jean Baptiste Kleber 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/05/25 135 Chemin des Petreas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/05/25 59 Rue Paul Verlaine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/05/25 8 Chemin des Iris 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 28/05/25 0,RUE ALBERT SCHWEITZER,97422,97430,LE TAMPON 

LE TAMPON 28/05/25 0,4 cité bel air,97422,97430,LE TAMPON,France   France 

LE TAMPON 30/05/25 11 Rue Saint Augustin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/06/25 2 impasse vanda 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/06/25 134 Rue Marius et Ary Leblond 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/06/25 256 Chemin Neuf 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/06/25 5 Rue Racine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/06/25 41b Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/06/25 9 Rue des Calistemones 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/06/25 49 Chemin Francois Hibon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/06/25 49 Chemin de l’Hermitage 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/06/25 231 Rue Dachery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/06/25 Route des Géraniums 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/06/25 Impasse des Nympheas Blancs 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/06/25 29 Rue Victor Hugo 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/06/25 9 Rue Alexander Fleming 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/06/25 82 Chemin Jean Baptiste Huet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/06/25 39 Rue Montaigne 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/06/25 299 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/06/25 8 Rue Edouard Daladier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/06/25 9 Chemin Léon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/06/25 83 Rue Paul Verlaine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/06/25 299 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/06/25 7 Impasse du Tan Rouge 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/06/25 267 Chemin des Muguets 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/06/25 111 Chemin Henri Cabeu 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/06/25 9 Rue Maurice Ravel 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/06/25 260 Chemin Neuf 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/06/25 318 Chemin Farjeau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/06/25 33 Rue André Malraux 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/07/25 14bis Rue Lucien Gasparin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 08/07/25 0,6 impasse van gogh,97422,97430,LE TAMPON,France 

LE TAMPON 11/07/25 113 Chemin Grand Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/07/25 4 Impasse Jules Auber 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/07/25 415 Rue Hubert Delisle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/07/25 6 Impasse Vincent Van Gogh 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/07/25 0 28 chemin desbassyns 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 22/07/25 65 Rue Paul Verlaine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/07/25 9 Rue Maurice Ravel 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/07/25 90 Chemin Adam de Villiers 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/07/25 202 Rue des Flamboyants 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/07/25 28 Rue Marius et Ary Leblond 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 25/07/25 Rue Laurent Gonthier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/07/25 16 Chemin Pierre Larousse 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/07/25 26 Rue George Sand 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/07/25 8 Rue Milius 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/07/25 6 Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/08/25 81bis Chemin Isautier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/08/25 55 Rue Auguste Lacaussade 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/08/25 0 impasse tourterelle pays / cardinal 97430 LE TAMPON 

LE TAMPON 05/08/25 13 Impasse Jean Francois Millet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/08/25 13 Rue Alverdy 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/08/25 66 Chemin du Dassy 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 11/08/25 20 Chemin de la Petite Ravine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/08/25 26 Chemin Armanette 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/08/25 40 Rue Jean Albany 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/08/25 0 115 RN3 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 21/08/25 Impasse Daria 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/08/25 Rue André Malraux 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 25/08/25 allée des mimosas 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/08/25 6 Chemin des Agapanthes 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/08/25 Impasse des Oeillets 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 28/08/25 194 Chemin Pierre Cadet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 28/08/25 108 Rue Paul Hermann 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/08/25 21 Chemin Paulo Cartaye 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/09/25 Rue du General Bigeard 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/09/25 14 Chemin Henri Cabeu 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/09/25 49ter Rue Albert Fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/09/25 0 7 impasse vandas 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 08/09/25 97 Rue des Maraichers 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/09/25 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 09/09/25 46 Rue Marius et Ary Leblond 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/09/25 25 Ruelle des Coquelicots 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/09/25 0 5 impasse clos de palombes 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 12/09/25 10 Chemin des Bengalis 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/09/25 265 Rue Hubert Delisle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/09/25 6 Impasse Karl Sautron 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/09/25 16 Impasse des Toulites 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/09/25 80 Chemin Rosé Payet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/09/25 46 Impasse Galilée 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 18/09/25 Impasse Paul Valery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/09/25 265 Rue Hubert Delisle 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/09/25 8bis Chemin Germain Dijoux 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/09/25 66 Rue Jean Albany 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/09/25 4 Allee des Jamalacs 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/09/25 73 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/09/25 6 Rue Alexander Fleming 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/09/25 41 Rue Albert Fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/09/25 129 Chemin Corbeille d’Or 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/09/25 Chemin de la Bergerie 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/09/25 21 Chemin Totor 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 30/09/25 50 Impasse du Frere Polycarpe 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/10/25 15 Chemin des Roses 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/10/25 8 Ruelle Louis Ozoux 97430 Le Tampon France 
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LE TAMPON 02/10/25 12 Impasse des Papyrus 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/10/25 55 Chemin Ortaire Lorion 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/10/25 27 Boulevard Michel Debré 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/10/25 0 1 impasse benjamin franklin 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 06/10/25 72 Chemin Nid Joli 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/10/25 8 Chemin Tonio 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/10/25 4 Impasse Palmistes Rouges 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 08/10/25 Rue Pierre de Coubertin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 08/10/25 18 Impasse Palmistes Rouges 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/10/25 25 Chemin de l’Etablissement 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 13/10/25 72 Chemin de la Bergerie 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 14/10/25 288 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 17/10/25 14 Rue Léon Dierx 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 20/10/25 164 Rue du Général Bonnier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/10/25 Rue du Général Bonnier 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 22/10/25 31b Chemin Léopold Brabant 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/10/25 0 angle pompidou/ dr charriere 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 24/10/25 4bis Impasse Antoine Bertin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 27/10/25 78 Rue Dachery 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 28/10/25 12 Route du Piton Bleu 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/10/25 6 Rue Lucien Gasparin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 29/10/25 Impasse des Lauriers roses 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/10/25 8 Chemin Léon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/10/25 Chemin du Bois d’Osto 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 31/10/25 26 Chemin du Takamaka 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 03/11/25 13 Impasse Jean Francois Millet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/11/25 35 Rue Vincent Auriol 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 04/11/25 29 Rue des Jasmins 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/11/25 303 Rue Maurice Kraft 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 06/11/25 152 Chemin du Petit Tampon 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 07/11/25 0 12 impasse des demdroniums 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 18/11/25 108 bis Rue du Paille En Queue 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/11/25 9 Chemin Ortaire Lorion 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/11/25 254 Rue Emile Zola 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/11/25 398 Chemin Henri Cabeu 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 21/11/25 103 Rue Albert Fréjaville 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/11/25 0 badamier 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 26/11/25 0 paille en queue/boissy 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 27/11/25 0 7 impasse des nefliers 97430 LE TAMPON France 

LE TAMPON 27/11/25 11 Rue Lucien Gasparin 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 01/12/25 21 Rue Victor le Vigoureux 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/12/25 29 Rue des Poinsetias 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 02/12/25 30 Rue Pierre Loti 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 05/12/25 128 Rue de l’Eglise du Quatorzieme 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 09/12/25 85 Chemin Epidor Hoareau 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/12/25 16 Rue Antoine Fontaine 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 10/12/25 57 Rue des Poinsetias 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 12/12/25 196 Rue du Docteur Charriéres 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 15/12/25 7 Allee des Resedas 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/12/25 15 Impasse des Topazes 97418 Le Tampon France 

LE TAMPON 16/12/25 4 Allee des Jamblons 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 19/12/25 98 Rue Martinel Lassays 97430 Le Tampon France 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  192 

Commune Date Adresse 

LE TAMPON 22/12/25 23 Rue des Brunelles 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 23/12/25 10 Rue des Bambous 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/12/25 63 Chemin Jean Baptiste Huet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 24/12/25 6 Chemin Leroy 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/12/25 14 Chemin du Chalet 97430 Le Tampon France 

LE TAMPON 26/12/25 28 Allee des Flamants 97430 Le Tampon France 

ST JOSEPH 03/01/25 7 sentier de la vierge 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 09/01/25 7 Rue de l’Amiral Courbet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/01/25 86 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/01/25 15,rue Louis Payet,97412,97480,SAINT-JOSEPH 

ST JOSEPH 14/01/25 29 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/01/25 55,rue Cazeau,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   France 

ST JOSEPH 16/01/25 15 Rue Louis Payet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/01/25 2 Impasse de Vigny 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/01/25 41 Chemin Tamarin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/01/25 3 rue des Fuschias 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/01/25 58 Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/01/25 20 Rue des Capelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/01/25 14 Rue Bout de Cap 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/01/25 14 Rue Bout de Cap 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/02/25 27 Rue de la Station de Transit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/02/25 41 Rue des Coccinelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/02/25 16 Impasse de la Vanille 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/02/25 15 Rue des Palmiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/02/25 19 Rue du Général Lambert 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/02/25 29 Rue Henri Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/02/25 54 Rue Aimé Fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/02/25 6 Chemin des Mandarines 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/02/25 88 Rue Edmond Albius 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/02/25 10 Chemin du Versant 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/02/25 24 Rue Hilly 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/02/25 112 Rue Petite Plaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/02/25 74 Rue Bory de Saint Vincent 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/02/25 Rue Albert Lougnon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/02/25 233 Rue Claude Marion 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/02/25 116 Rue des Jacques 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/02/25 116 Rue des Jacques 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/02/25 17 Rue de la Chapelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/03/25 55 Rue de la Passerelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/03/25 route de la grande corniche,97412,97480,SAINT-JOSEPH 

ST JOSEPH 11/03/25 39 Chemin Eliodore Fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/03/25 5 Rue Bourgine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/03/25 21 Rue du Marechal Leclerc 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/03/25 29 Rue de la Citerne 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/03/25 8 Cite des Marguerites 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/03/25 34 Rue Bourgine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/03/25 3 Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/03/25 29 Route de Grand Coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/03/25 312 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/03/25 83 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/03/25 67 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/03/25 30 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 
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ST JOSEPH 27/03/25 2 sentier de l'escalier 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/03/25 52 Rue de la Passerelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/03/25 1 Chemin des Alambics 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/04/25 4 Impasse des Peupliers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/04/25 30 Rue Jean Albany 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/04/25 10 Impasse des Filaos 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 09/04/25 202 Rue Claude Marion 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/04/25 3,rue camelias,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   France 

ST JOSEPH 16/04/25 2 Chemin Corbeille d'Or 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/04/25 Rue de la Station de Transit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/04/25 124 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/04/25 11 Chemin des Figuiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/04/25 10 Rue Aime Turpin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/04/25 0,rue des boudoux ,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE 

ST JOSEPH 02/05/25 75 Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/05/25 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/05/25 21 Rue Auguste Brunet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/05/25 3 Chemin Corbeille d'Or 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/05/25 16 Impasse des Ananas 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/05/25 8 Chemin du Club 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/05/25 81 rue des papangues 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/05/25 14 Rue Paille En Queue 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/05/25 11 Rue Joseph de Souville 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/05/25 30 Rue des 100 Marches 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/05/25 67 Rue Henri Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/05/25 12 Rue Francois Mauriac 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 23/05/25 62 Chemin Auguste Boyer 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/05/25 33 Rue JEAN MERMOZ 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/05/25 453 Rue Raphaël Babet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/05/25 118 Rue de la Passerelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/05/25 152 Rue Albert Lougnon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/05/25 Rue Maunier 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/05/25 98 Rue Victor Hugo 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/05/25 77 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/05/25 101 Rue Albert Lougnon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/06/25 impasse tournesols 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/06/25 9 impasse fenouils 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/06/25 87 Rue Barquisseau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/06/25 28 Rue Concession 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/06/25 4 Chemin du Versant 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/06/25 95 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/06/25 97 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/06/25 18 Chemin Jamalacs 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/06/25 42 Rue des Quais 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/06/25 53 Rue du Puits 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/06/25 60 Rue Emile Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/06/25 
0,chemin goeland,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE   

France 

ST JOSEPH 19/06/25 61 Rue Raphaël Babet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/06/25 92 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/06/25 98 Rue de la Passerelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 30/06/25 85 Chemin de Cap Blanc 97480 Saint-Joseph France 
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ST JOSEPH 30/06/25 33 Rue Maunier 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/07/25 20 Chemin Cascavelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 07/07/25 108 Rue Amiral Lacaze 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/07/25 0,459 rue raphael babet,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE  

ST JOSEPH 08/07/25 3b Rue Augustin Mondon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 09/07/25 52 Rue de la Passerelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/07/25 11 Rue des Cypres 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/07/25 123 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 15/07/25 0,6 chemin tunnel,97412,97480,SAINT-JOSEPH,FRANCE 

ST JOSEPH 16/07/25 60 Rue Emile Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/07/25 1 Impasse des Azalées 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/07/25 3 Impasse des Longanis 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 25/07/25 82 Route de Jean Petit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/07/25 2 Rue des Glaieuls 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/07/25 8 Chemin des Trefles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/07/25 Rue de la Station de Transit 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/07/25 17 Chemin des Artichauts 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/08/25 37 Impasse eliodore fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/08/25 24 Chemin Eliodore Fontaine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 06/08/25 4 Rue des 100 Marches 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 13/08/25 16 Chemin des Girofles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 14/08/25 19 Chemin Corbeille d'Or 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/08/25 5 Impasse des Peupliers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/09/25 12 Rue des Ecoliers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/09/25 23 Sentier de la Forge 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 11/09/25 Rue du Souffleur 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/09/25 2 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/09/25 44 Rue Bourgine 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/09/25 0 3 impasse fenouils 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 22/09/25 81 Rue Edmond Albius 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/09/25 139 impasse des melezes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 26/09/25 46 Rue Bout de Cap 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/09/25 14 Rue du Sagoutier 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/09/25 1 Chemin Francois Cordonin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/09/25 7 Chemin des Figuiers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/10/25 route de grand coude 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 08/10/25 55 rue du puits 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/10/25 20 Rue Aime Turpin 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 21/10/25 14 Rue des Cryptomerias 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/10/25 21 Chemin Kerveguen 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/10/25 55 Rue Cazeau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 27/10/25 26 Chemin des Pasteques 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 31/10/25 15 Rue de la Chapelle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 04/11/25 Chemin de Cap Blanc 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/11/25 Rue du Souffleur 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 17/11/25 67 Rue Henri Mussard 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 18/11/25 chemin patchane 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/11/25 112 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/11/25 20 Rue des Frangipaniers 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 20/11/25 0 13 allée des gregues 97480 SAINT-JOSEPH France 

ST JOSEPH 21/11/25 24 Rue Albert Lougnon 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/11/25 18 Chemin Glissant 97480 Saint-Joseph France 
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ST JOSEPH 26/11/25 8 Chemin Cassenti 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/11/25 Chemin de la Falaise 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/11/25 83 Rue Barquisseau 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 28/11/25 80 b Rue Edmond Albius 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 02/12/25 12 rue marcel pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 03/12/25 25 Rue Charles Baudelaire 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/12/25 63 Rue du Rond 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 05/12/25 Chemin des Songes 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 09/12/25 1 Rue Serge Gainsbourg 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/12/25 45 Rue Francois Mauriac 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 10/12/25 114 Rue Raphaël Babet 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 12/12/25 21 Rue Leconte de Lisle 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 16/12/25 31 Rue des Coccinelles 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/12/25 124 Rue Marcel Pagnol 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 19/12/25 5 rue Leon Dierx 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 22/12/25 40 Chemin Matouta 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 24/12/25 34 Rue Francois Mauriac 97480 Saint-Joseph France 

ST JOSEPH 29/12/25 4 Rue du Sagoutier 97480 Saint-Joseph France 

ST PHILIPPE 02/01/25 0 97442 SAINT-PHILIPPE France 

ST PHILIPPE 03/01/25 47b Rue Leconte de Lisle 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 03/01/25 31 Rue Leconte de Lisle 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 03/01/25 33 Rue Leconte de Lisle 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 10/01/25 39 Route Nationale 2 Basse Vallee 97442 Saint-Philippe  

ST PHILIPPE 15/01/25 21 Rue Leconte de Lisle 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 16/01/25 26 Rue des Letchis 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 22/01/25 15 Route Nationale 2 Basse Vallee 97442 Saint-Philippe  

ST PHILIPPE 24/01/25 76 Route Nationale 2 Ravine Ango 97442 Saint-Philippe  

ST PHILIPPE 13/02/25 8 Allee des Palmiers 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 24/02/25 53 nationale ravine ango 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 07/03/25 Route Nationale 2 Baril 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 28/04/25 15 Trinité 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 05/05/25 39 Route Labourdonnais 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 05/05/25 31 Route Labourdonnais 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 12/05/25 24 Trinité 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 12/05/25 24 Trinité 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 12/05/25 24 Trinité 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 19/05/25 34 Route Nationale 2 Ravine Ango 97442 Saint-Philippe  

ST PHILIPPE 01/07/25 8 Allee des Palmiers 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 04/07/25 48 Route Nationale 2 Baril 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 22/07/25 77 Route Nationale 2 Mare Longue 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 02/09/25 12 Route Nationale 2 Ravine Ango 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 09/09/25 5 Route Nationale 2 Takamaka 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 02/10/25 4 Route Nationale 2 Takamaka 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 03/10/25 88 Route Nationale 2 Baril 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 09/10/25 4 RN2 ravine ango 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 23/10/25 6 Chemin de la 2eme Citerne Baril 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 06/11/25 13 Route Nationale 2 le Tremblet 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 07/11/25 32 Route Nationale 2 Mare Longue 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 12/11/25 42 Route Nationale 2 Basse Vallee 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 13/11/25 80 Route Nationale 2 Basse Vallee 97442 Saint-Philippe 

ST PHILIPPE 20/11/25 55 Rue de la Pompe 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 08/12/25 33b Route Labourdonnais 97442 Saint-Philippe France 
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ST PHILIPPE 09/12/25 99 Tremblet 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 11/12/25 9 Rue Kerveguen 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 22/12/25 16 Rue de la Pompe 97442 Saint-Philippe France 

ST PHILIPPE 30/12/25 6 Chemin Perote 97442 Saint-Philippe France 

ST PIERRE 27/02/25 200 c Rue des Flamboyants 97410 Saint-Pierre France 

ST PIERRE 11/06/25 83 Rue des Flamboyants 97410 Saint-Pierre France 

ST PIERRE 22/09/25 212 Rue des Flamboyants 97410 Saint-Pierre France 

 

Synthèse des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau 

Commune Nature 
Nombre d’intervention 

d’entretien 

ENTRE DEUX 
Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de 

pression 
18 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 5 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 21 

ENTRE DEUX Purge de réseau 3 

LE TAMPON Contrôle sur disconnecteur 3 

LE TAMPON 
Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de 

pression 
166 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 92 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 154 

LE TAMPON Purge de réseau 13 

LE TAMPON Vérification ponctuelle de vanne 2 

ST JOSEPH Contrôle sur disconnecteur 1 

ST JOSEPH 
Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de 

pression 
161 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 121 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 143 

ST JOSEPH Purge de réseau 8 

ST JOSEPH Vérification ponctuelle de vanne 4 

ST PHILIPPE 
Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de 

pression 
11 

ST PHILIPPE Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 3 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 12 

Total  941 

Détail des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau 

Commune Nature Date 

ENTRE DEUX Purge de réseau 29/01/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 06/02/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 07/02/25 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/02/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 02/03/25 

ENTRE DEUX Purge de réseau 02/03/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 28/04/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 28/04/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 29/04/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 29/04/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 29/04/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/05/25 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/06/25 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/06/25 
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Commune Nature Date 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 25/06/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 26/06/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 10/07/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 11/07/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 11/07/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 16/07/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 17/07/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/08/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 05/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/08/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/09/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/09/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/09/25 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 23/09/25 

ENTRE DEUX Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 29/09/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

ENTRE DEUX Purge de réseau 21/10/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 22/10/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/11/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 25/11/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 25/11/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 26/11/25 

ENTRE DEUX Manoeuvre de vannes 26/11/25 

ENTRE DEUX Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 07/01/25 

LE TAMPON Contrôle sur disconnecteur 08/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/01/25 
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LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 21/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/01/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 29/01/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 29/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 30/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 31/01/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 11/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 11/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 11/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 17/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 17/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 18/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 18/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/02/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/02/25 
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Commune Nature Date 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/02/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/02/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/02/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/03/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 06/03/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 06/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 06/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 11/03/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 12/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 17/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/03/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 21/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 25/03/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/03/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 28/03/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/04/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 02/04/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/04/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/04/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/04/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/04/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/04/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/04/25 
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LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/04/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/04/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/04/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/04/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 21/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 21/05/25 

LE TAMPON Purge de réseau 22/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 23/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 26/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/05/25 

LE TAMPON Vérification ponctuelle de vanne 26/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 27/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/05/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 28/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 28/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 28/05/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/05/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 02/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 05/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/06/25 
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LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 12/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 12/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 16/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 23/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 25/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/06/25 

LE TAMPON Purge de réseau 25/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/06/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 26/06/25 

LE TAMPON Purge de réseau 27/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/06/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/06/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 01/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 08/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 08/07/25 
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LE TAMPON Manoeuvre de vannes 09/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 11/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/07/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 18/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 25/07/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 25/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/07/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 08/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/08/25 

LE TAMPON Purge de réseau 13/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/08/25 

LE TAMPON Purge de réseau 28/08/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 28/08/25 
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LE TAMPON Manoeuvre de vannes 29/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 29/08/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 01/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 02/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/09/25 

LE TAMPON Contrôle sur disconnecteur 08/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 08/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 25/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 26/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 26/09/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/09/25 

LE TAMPON Contrôle sur disconnecteur 26/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 29/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 29/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 30/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 30/09/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 30/09/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 01/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 01/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 01/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 09/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 09/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 16/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 16/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 17/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 
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LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 22/10/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 23/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 28/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 30/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/10/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 31/10/25 

LE TAMPON Purge de réseau 31/10/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 06/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 10/11/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/11/25 

LE TAMPON Vérification ponctuelle de vanne 12/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 12/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 13/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/11/25 
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LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/11/25 

LE TAMPON Purge de réseau 14/11/25 

LE TAMPON Purge de réseau 14/11/25 

LE TAMPON Purge de réseau 14/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 14/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 15/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 20/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/11/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 27/11/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 03/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 04/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 08/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 09/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/12/25 

LE TAMPON Purge de réseau 10/12/25 

LE TAMPON Purge de réseau 10/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/12/25 

LE TAMPON Purge de réseau 10/12/25 

LE TAMPON Purge de réseau 10/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 16/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 16/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 18/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 18/12/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 19/12/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/12/25 

LE TAMPON Manoeuvre de vannes 24/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/12/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 30/12/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/12/25 

LE TAMPON Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 31/12/25 

LE TAMPON Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/01/25 
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ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/01/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/01/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/01/25 

ST JOSEPH Contrôle sur disconnecteur 13/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/01/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 16/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/01/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/01/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 29/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/01/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/01/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 31/01/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 03/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/02/25 
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ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 13/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 14/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/02/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/02/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 27/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/02/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/02/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 02/03/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 02/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 10/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 11/03/25 
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ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 12/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 12/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/03/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 12/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 18/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 20/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 20/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 20/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 21/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 21/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 28/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 28/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/03/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 31/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 31/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/03/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/03/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/04/25 

ST JOSEPH Vérification ponctuelle de vanne 01/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 02/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 09/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 14/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 15/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/04/25 
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ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 18/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 23/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/04/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/04/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 28/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 30/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 30/04/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 12/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 12/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 20/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 20/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 23/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 26/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 26/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 27/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 28/05/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 28/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/05/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 30/05/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 03/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/06/25 
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ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 06/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 11/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 18/06/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 19/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 23/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 23/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/06/25 

ST JOSEPH Vérification ponctuelle de vanne 24/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 26/06/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 27/06/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 28/06/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 01/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 02/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 02/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 03/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 03/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 04/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 07/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 08/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 08/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 09/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 09/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 10/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 15/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/07/25 
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ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 18/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 21/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 21/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/07/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 29/07/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 29/07/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 08/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 08/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 12/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 18/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 18/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 18/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/08/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 22/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/08/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 25/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 26/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 27/08/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 29/08/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 01/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 02/09/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 03/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 08/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 08/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 09/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 09/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 09/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 10/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/09/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 12/09/25 
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ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 15/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 16/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 18/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 18/09/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 19/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 19/09/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 22/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 25/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/09/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 26/09/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 29/09/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 01/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 01/10/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 02/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 08/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 09/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 14/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 15/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 16/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 17/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 17/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 20/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 20/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/10/25 
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ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

ST JOSEPH Purge de réseau 23/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 24/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 27/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 28/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 28/10/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 29/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/10/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 31/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 31/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 31/10/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 31/10/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 03/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/11/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/11/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 05/11/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 06/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 07/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 10/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 13/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 13/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/11/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 17/11/25 

ST JOSEPH Vérification ponctuelle de vanne 19/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 21/11/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 21/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/11/25 

ST JOSEPH Vérification ponctuelle de vanne 24/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 25/11/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 26/11/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 01/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 02/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 03/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/12/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 04/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/12/25 
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ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 05/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 05/12/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 10/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 11/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 15/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 19/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 22/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 23/12/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 24/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 26/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/12/25 

ST JOSEPH Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 30/12/25 

ST JOSEPH Manoeuvre de vannes 30/12/25 

ST JOSEPH Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 30/12/25 

ST PHILIPPE Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 24/01/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 06/02/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 10/02/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 19/02/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 17/03/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 25/03/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/04/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 14/04/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 05/05/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 28/05/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 04/06/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 30/07/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 14/08/25 

ST PHILIPPE Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 14/08/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 22/08/25 

ST PHILIPPE Intervention sur autres accessoires de réseau AEP 11/09/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 18/09/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 07/10/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 13/10/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 22/10/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 22/10/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 29/10/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 12/11/25 

ST PHILIPPE Manoeuvre de vannes 25/11/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 16/12/25 

ST PHILIPPE Entretien & réparation stabilisateur / réducteur de pression 23/12/25 
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L ES INTERVENTIONS DE MAINTENANCE  

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir ou de rétablir un groupe fonctionnel, un équipement ou du 

matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les caractéristiques de fonctionnement requises. 

 

Les opérations d'entretien de niveau 2, correspondent à des travaux de maintenance préventive ou corrective de 

complexité moyenne. Ces travaux peuvent inclure des réparations effectuées dans des ateliers spécialisés ou le 

remplacement d'équipements. L'entretien de deuxième niveau ne couvre pas les opérations de renouvellement prévues 

dans le cadre des comptes de renouvellement ou des programmes de renouvellement. Ces opérations de maintenance 

peuvent être soit : 

 

• curatives : réalisées en réponse à un dysfonctionnement ou une panne. 

• préventives : effectuées pendant le fonctionnement normal de l'équipement pour maintenir ses performances et 

éviter les pannes. 

 

Quant aux contrôles réglementaires, ils ont pour objectif de vérifier la conformité des installations électriques et des 

équipements de type systèmes de levage ou ballons anti-béliers, garantissant ainsi la sécurité du personnel. 

 

Les interventions de contrôle réglementaire sur les installations électriques 

Commune Installation Date 

ENTRE DEUX Réservoir Et Reprise La Table 09/07/25 

ENTRE DEUX Captage Fargeau 09/07/25 

ENTRE DEUX UTEP Paille en Queue 09/07/25 

ENTRE DEUX Surpresseur Ravine Citron 09/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Elie Hoarau 2019 15/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Surpresseur Et Reprise Les Songes 15/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Coteau sec 15/07/25 

ENTRE DEUX Réservoir Bras Long 15/07/25 

LE TAMPON Chambre de comptage Res. Hirondelles 28/05/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Petit Tampon 17/06/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Grand Tampon 1 17/06/25 

LE TAMPON Réservoir Grand Tampon 2 17/06/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Pont Du Diable 18/06/25 

LE TAMPON Station Edgar Avril 18/06/25 

LE TAMPON Réservoir Isautier 19/06/25 

LE TAMPON Réservoir 11ème KM 19/06/25 

LE TAMPON Réservoir Chapelle 1 19/06/25 

LE TAMPON Réservoir Chapelle 2 19/06/25 

LE TAMPON Réservoir Ligne Murier 19/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km Castor 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir 19ème KM 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Leveneur 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras de Pontho 01/07/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Dassy 02/07/25 

LE TAMPON Réservoir AB Louvins 02/07/25 

LE TAMPON Réservoir Payet GO 02/07/25 
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LE TAMPON Réservoir Samary 2 03/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 23Ème Km 03/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Souprayen 03/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Piton Dugain 03/07/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Grand Coude 6 29/01/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Ligne Matouta 30/01/25 

ST JOSEPH Bâche et Reprise Grand Coude 1 15/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Delbon 0 15/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Delbon 1 15/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Delbon 2 15/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R13 - Piton Langevin 26/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R14 26/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R15 26/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R16 26/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R17 26/05/25 

ST JOSEPH Bâche Galerie drainante Langevin 27/05/25 

ST JOSEPH Désinfection Grand Galet 28/05/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir Ligne Matouta 28/05/25 

ST JOSEPH Captage Cazala 28/05/25 

ST JOSEPH Réservoir Petite Plaine 28/05/25 

ST JOSEPH Surpresseur Et Réservoir Bel Air La Forêt 28/05/25 

ST JOSEPH Réservoir Les Jacques 28/05/25 

ST JOSEPH Réservoir Le Rond 28/05/25 

ST PHILIPPE 
Reprise Ravine Ango 1 (distribution-refoulement 

vers tremblet) 
13/05/25 

ST PHILIPPE 
Reprise Ravine Ango 2 (distribution-refoulement 

vers mont serein) 
13/05/25 

ST PHILIPPE Reprise Mare Longue 13/05/25 

ST PHILIPPE Réservoir Basse Vallée Les Hauts 13/05/25 

ST PHILIPPE Réservoir Et Reprise Baril 800 14/05/25 

ST PHILIPPE Réservoir Montserin 1 14/05/25 

ST PHILIPPE Surpresseur Bois De Pomme 14/05/25 

ST PHILIPPE Forage Basse Vallée 14/05/25 

 

Les interventions de contrôle réglementaire sur les appareils de levage 

Commune Installation Date 

ENTRE DEUX UTEP Paille en Queue 09/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Petit Tampon 17/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Petit Tampon 17/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Petit Tampon 17/06/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Grand Tampon 1 17/06/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Pont Du Diable 18/06/25 

LE TAMPON Station Edgar Avril 18/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 17Ème Km Castor 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux 30/06/25 

LE TAMPON Réservoir Bras creux 30/06/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 
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Commune Installation Date 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Reprise Epidor Hoarau 01/07/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Dassy 02/07/25 

LE TAMPON Bâche Et Reprise Dassy 02/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 23Ème Km 03/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise 23Ème Km 03/07/25 

LE TAMPON Réservoir Et Reprise Souprayen 03/07/25 

ST JOSEPH Reprise Et Réservoir R14 26/05/25 

 

Les interventions de contrôle réglementaire ouvrant automatique 

Commune Installation Date 

LE TAMPON Réservoir Payet GO 11/03/25 

 

L ES OPERATIONS DE RENOUVELLEMENT  

Les Opérations de renouvellement dans le Cadre du programme contractuel  : Un Programme Contractuel du 
Renouvellement correspond à un engagement du Délégataire à réaliser un programme prédéterminé d’opérations de 
renouvellement. Une dotation annuelle lissée a été établie à partir d’un planning prévisionnel détaillé des opérations de 
renouvellement. 
Le montant des opérations réalisées correspond à l’affectation de la dépense au Programme Contractuel. Le tableau de suivi 
comprend l’ensemble des années depuis l’origine du contrat jusqu’à l’exercice actuel, et notamment le solde du Programme 
à date. 

Les tableaux reprennent ci - après les opérations de renouvellement  : 
 

Commune Nom du site Equipement et matériel Montant (€) 

Entre-Deux Réservoir Et Reprise La Table Pompe horizontale n°2 2 469,50 € 

Entre-Deux Réservoir Et Reprise La Table Pompe horizontale n°1 (côté BAB) 2 470,00 € 

Entre-Deux Réservoir Et Reprise La Table Moteur de la pompe n°1 2 470,00 € 

Entre-Deux Réservoir Et Reprise La Table Moteur de la pompe n°2 2 470,00 € 

Saint Joseph Bâche Galerie drainante Langevin Ligne injection de chlore 1 968,75 € 

Saint Joseph Bâche Galerie drainante Langevin Chloromètres (1)) 1 005,00 € 

Saint Joseph Bâche Galerie drainante Langevin Sonde de niveau 469,00 € 

Saint Joseph Reprise Et Réservoir Grand Coude 4 Split de climatisation 2 062,50 € 

Saint Joseph Réservoirs Et Reprise Grand Coude 1 Et Cazala Ligne d'injection de chlore 2 000,00 € 

Saint Joseph Réservoirs Et Reprise Grand Coude 1 Et Cazala Coffret télésurveillance 2 750,00 € 

Saint Joseph Reprise Et Réservoir Bel Air (Pompage 400) Moteur de la pompe n°1 2 531,00 € 

Saint Joseph Reprise Et Réservoir Delbon 2 Ligne d'injection de chlore 1 937,50 € 

Saint Joseph Reprise Et Réservoir Ligne Matouta Démarreurs (x2) 3 563,00 € 

Saint Joseph Surpresseur Et Réservoir Bel Air La Forêt Moteur de la pompe n°1 1 925,00 € 

Saint Joseph Surpresseur Et Réservoir Bel Air La Forêt Moteur de la pompe n°2 1 187,50 € 

Saint Joseph Désinfection Grand Galet Armoire chlore 750,00 € 

Saint Joseph Désinfection Grand Galet Turbidimètre 3 687,50 € 

Le Tampon Réservoirs Notre Dame de la Paix 1 et 2 Armoire à chlore 750,00 € 

Le Tampon Réservoir Epidor Hoarau Surpresseur eau motrice Cl2 498,00 € 

Le Tampon Réservoir AB Louvins Poire de niveau n°2 349,00 € 

Le Tampon Réservoir Tunnel S550 4 175,00 € 

Le Tampon Bâche Et Reprise Dassy Turbidimètre 8 950,00 € 

Le Tampon Bâche Et Reprise Dassy Pompe horizontale n°2 (côté BAB) 25 167,00 € 
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Le Tampon Bâche Et Reprise Dassy Pompe horizontale n°1 25 167,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise Souprayen Moteur de la pompe hydraulique n°1 19 849,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 SOFREL S550 5 600,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise 17Ème Km 2 Pompe horizontale N°1 4 400,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise Petit Tampon Poire de niveau n°2 425,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise 17Ème Km Castor Vanne OCA 200 1 454,00 € 

Le Tampon Bâche Et Reprise Pont Du Diable Pompe n°3 verticale 128 000,00 € 

Le Tampon Réservoir Et Reprise Piton Dugain Compteur 200 (D2) Bourg Murat 2 791,25 € 

Le Tampon Reprise Odilien Picard Poire de niveau n°2 425,00 € 

Entre-Deux Réservoir Et Reprise La Table Pompe horizontale n°2 2 469,50 € 

 

 

 

La garantie pour la continuité de service  : Une garantie est un renouvellement fonctionnel qui se traduit par un 
engagement contractuel de garantie de bon fonctionnement des installations. Elle s’applique sans programme contractuel et 
sans restitution des montants non dépensés en fin de contrat. C’est une « assurance » de bon fonctionnement pour la 
collectivité. 
 

En 2025, il n’y a pas eu de renouvellement fonctionnel. 

 

Le Renouvellement des branchements  

 
  Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

CA-SUD 12 22 24 32 28 45 85 37 93 19 44 6 447 

Le Tampon 6 20 0 12 0 7 6 3 4 12 7 6 83 

L'Entre-Deux 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 8 0 11 

Saint-Joseph 5 2 3 14 23 38 79 34 86 7 29 0 320 

Saint-Philippe 1 0 18 6 5 0 0 0 3 0 0 0 33 

 

L a pose  des compteurs  

 
  Janv. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc. Total 

CA-SUD 986 708 502 752 368 453 173 392 296 195 435 147 5407 

Le Tampon 7 78 0 36 6 1 9 2 13 0 6 5 163 

L'Entre-Deux 722 286 356 695 121 135 126 349 251 182 403 27 3653 

Saint-Joseph 256 341 145 18 231 315 35 38 30 11 22 110 1552 

Saint-Philippe 1 3 1 3 10 2 3 3 2 2 4 5 39 
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L E  SUIVI FINANCIER DES COMPTES DE RENOUVELLEMENT  
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LES  INDICATEURS  DE  PERFORMANCE  
Garantir la performance de votre réseau 
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LES INDICATEURS DE PERFORMANCE   

R APPORT SUR LE P RIX ET LA QUALITE DE S ERVICE  : 
 

Description du contrat 

Communauté d'Agglomération du Sud 

Délégation de service public 

début contrat : 1 juillet 2023    fin contrat : 1 juillet 2033 
 

Tarification de l'eau potable 

D102.0 Tarification de l'eau potable au m3 pour 120m3 au 01/01/N+1 pour l’année 2025 

Part communale et intercommunale 

VP.191 Montant de la part fixe (Abonnement) revenant à la collectivité 6,00 €HT/an 

 Montant de la part variable (Consommation) revenant à la collectivité : Prix 
unitaire de 0 à 120 m3 

0,2333 €HT/m3 

VP.178 
Montant total HT de la facture 120m3 revenant à la collectivité 
(abonnement + consommation x 120) 

34,00 €HT/120m3 

Part distributeur (délégataire) 

VP.190 Montant de la part fixe (Abonnement) revenant au délégataire 31,48 €HT/an 

 
Montant de la part variable (Consommation) revenant au délégataire : Prix 
unitaire de 0 à 120 m3 

0,5693 €HT/m3 

VP.177 
Montant total HT de la facture 120m3 revenant au délégataire 
(abonnement + consommation x 120) 

99,80 €HT/120m3 

Taxes des organismes publics 

VP.215 Redevance Préservation des ressources en eau (Agence de l'eau) 0,0131 €HT/m3 

VP.346 Redevance Consommation part Performance (Agence de l'eau) 0,0080 €HT/m3 

VP.345 Redevance Consommation part Consommation (Agence de l'eau) 0,2000  €HT/m3 

VP.219 Autres taxes et redevances applicables sur le tarif (hors TVA) 0,0000 €HT/m3 

VP.213 Taux de TVA applicable sur l'ensemble de la facture 2,1% % 

VP.179 

Montant total des taxes et redevances afférentes au service dans la facture 
120m³  
(VP.215+VP.346+VP.345+VP.219) x 120 x (1+VP.213/100) + (VP.177+VP.178) x 
VP.213/100 

29,90 €TTC/120m3 

 Montant total d’une facture 120m3 TTC au 1er janvier de l’année N+1 163,70 €TTC/120m3 

D102.0 Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 au 1er janvier de l'année N+1 1,364 €TTC/m3 

VP.185 
Chiffre d’affaires TTC facturé (hors travaux) au titre de l'année 2024 au 
31/12/2025 

22 228 080 €TTC 

DC.184 Montant HT des recettes liées à la facturation pour 2025 (hors travaux) 24 675 707 €HT 

 

Qualité de l’eau 

Taux de conformité des prélèvements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrôle sanitaire par 
rapport aux limites de qualité 

P101.1 - Taux de conformité des prélèvements sur les paramètres microbiologiques 

P101.1a Nombre de prélèvements réalisés en vue d'analyses microbiologiques 339 

P101.1b Nombre de prélèvements non conformes microbiologiquement 4 

P101.1 
Conformité microbiologique de l’eau distribuée (La donnée est fournie à titre 
indicatif. La valeur communiquée par l'ARS prévaut.) 

98,8% 

P101.1 - Taux de conformité des prélèvements sur les paramètres physico-chimiques 

P102.1a Nombre de prélèvements réalisés en vue d'analyses physico-chimiques 340 

P102.1b Nombre de prélèvements non conformes physico-chimiquement 1 

P102.1 
Conformité physico-chimique de l’eau distribuée (La donnée est fournie à titre 
indicatif. La valeur communiquée par l'ARS prévaut.) 

99,7% 

DC.192 
Nature des ressources utilisées (part des eaux souterraines) 
Rapport en pourcentage entre les volumes prélevés par pompage sur volumes 
prélevés total moins les imports 

Voir les données Agence de 
l’EAU 

 

Réseau 
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P104.3 Rendement du réseau de distribution 

Production propre du service (Volumes sur la période de relève ramenés sur 365 jours) 

VP.059 Total des Volumes produits 11 543 831 m3 

VP.060 Total des Volumes importés 8 972 008 m3 

VP.061 Total des Volumes exportés 46 412 m3 

VP.232 Total des Volumes consommés comptabilisés 10 669 970 m3 

VP.063 - Volumes consommés comptabilisés domestique 0 m3 

VP.201 - Volumes consommés comptabilisés non domestique 0 m3 

VP.221 Volumes consommés sans comptage 2 729 398 m3 

VP.220 Volumes de service du réseau 167 968 m3 

Rendement du réseau de distribution 

VP.077 Linéaire de réseau hors branchement  1 161,624 Km 

VP.235 
Y a-t-il eu une variation importante des ventes d'eau de votre service par rapport 
aux années précédentes ? 

NON 
Oui si + de 5% 
Non si – de 5% 

VP.056 Nombre total d'abonnés (abonnements) 63 767 ab 

VP.228 Densité linéaire d'abonnés (nombre d’abonnements au kilomètre) 55  ab/Km 

P104.3 Rendement du réseau de distribution 66,77%  

P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés 23,11 m3/Km /j 

P106.3 Indice linéaire de pertes en réseau 16,08 m3/Km/j 

Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable 

VP.141 Linéaire de réseaux renouvelés au cours de l'année (quel que soit le financeur) 0,209  Km 

VP.140 
Linéaire de réseau renouvelé au cours des cinq dernières années (quel que soit le 
financeur) sous réserve des informations en notre possession 

5,636 Km 

VP.077 Linéaire de réseau hors branchement 1 161,624 Km 

DC.195 Montant financier HT des travaux engagés pour l’année  
Voir le 
CARE 

€HT 

P107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable 0,10 % 
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P103.2B : Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux 

Condition 
d’acquisition 

Code 
SISPEA 

Descriptif Résultats Note 

PARTIE A : Plan des réseaux 

Sur 10 points VP.236 
Existence d'un plan du réseau d'eau potable pour 

l’année 2025 
OUI 10 points 

Sur 5 points VP.237 
Mise à jour au moins annuelle des plans du réseau 

d'eau potable 
OUI 5  points 

Total Partie A : (Sur 15 points) 15 points / 15 points 

PARTIE B : Inventaire des réseaux 

 

VP.238 Inventaire avec mention de la catégorie de l'ouvrage OUI 

VP.240 

Mise à jour annuelle de l’inventaire des réseaux 
d’eau potable à partir d’une procédure formalisée 

pour les informations relatives aux tronçons de 
réseaux. 

OUI 

Si les 2 conditions précédentes sont « Oui » alors les indicateurs suivants ont 10 points chacun.  
Les 5 points restants sont répartis ainsi : <60%=0 ; >60%=1 ; >70%=2 ; >80%=3 ; >90%=4 ;>95%=5 points  

Sur 15 points 
VP.239 

Pourcentage de connaissance des informations 
structurelles 

97,81% 15 points 

- Linéaire de réseau d’eau potable avec diamètre / 
matériau renseigné pour l’année 2025 

1 134,205  Km 

Sur 15 points 

VP.241 
Pourcentage de connaissance de l'âge des 

canalisations 
100% 15 points 

- Linéaire de réseau d’eau potable avec période de pose 
renseignée pour l’année 2025 

1 161,624  Km 

Pour évaluer : 
- Linéaire total de réseau d’eau potable pour l’année 

2025 
1 161,624  Km 

Total Partie B : (Sur 30 points) 30 points / 30 points 

Pour comptabiliser le total de la partie B, la partie A doit être à 15 points 

PARTIE C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux 

Sur 10 points VP.242 
Localisation et description des ouvrages annexes et 

des servitudes du réseau d'eau potable 
OUI 10 points 

Sur 10 points VP.243 
Existence et mise à jour au moins annuelle d'un 

inventaire des pompes et équipements 
électromécaniques 

OUI 10 points 

Sur 10 points VP.244 
Localisation des branchements du réseau d'eau 

potable 
OUI 10 points 

Sur 10 points VP.245 
Un document mentionne pour chaque branchement 

les caractéristiques du ou des compteurs d'eau 
OUI 10 points 

Sur 10 points VP.246 
Un document identifie les secteurs où ont été 

réalisées des recherches de pertes d'eau 
OUI 10 points 

Sur 10 points VP.247 
Localisation et identification complète des 

interventions sur le réseau d'eau potable 
OUI 10 points 

Sur 10 points 
(conditionnel) 

VP.248 
Existence et mise en œuvre d'un plan pluriannuel 

de renouvellement des canalisations 

Si les 2 conditions 
suivantes sont 

« Oui » 
10  points 

 
- Existence d'un plan pluriannuel de renouvellement des 

canalisations en eau potable 
OUI  

 
- Mise en œuvre d'un plan pluriannuel de 

renouvellement des canalisations en eau potable 
OUI  

Sur 5 points VP.249 
Existence et mise en œuvre d'une modélisation des 

réseaux portant sur au moins la moitié du linéaire 
de réseaux. 

OUI 5 points 

Total Partie C : (Sur 75 points) 75 points / 75 points 

Pour comptabiliser le total de la partie C, la somme des parties A+B doit être à minima de 40 points 

 P103.2B VALEUR DE L'INDICE  120 points / 120 points 
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Abonnés 

VP.056 Nombre d'abonnés (abonnements) total 63 767 Ab 

 - Dont nombre d'abonnés (abonnements) domestiques 0 Ab 

 - Dont nombre d'abonnés (abonnements) non domestiques 0 Ab 

D101.0 Estimation du nombre d'habitants desservis (selon données INSEE N-2) 134 044 Hab 

VP.229 Ratio du nombre d’habitants par abonnement 2,10 
Habitants/ab
onnements 

VP.020 Nombre d'interruptions de service non programmées 183  

P151.1  
Taux d'occurrence des interruptions de service non programmées pour 1000 
abonnements 

2.87 %o 

P152.1 Taux de respect du délai d'ouverture 80,58 % 

D151.0 
Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés, défini 
par le service 

1 jours 

VP.003 Nombre de réclamations écrites reçues par le délégataire 0  

VP.152 Nombre de réclamations écrites reçues par la collectivité 
Cette donnée relève de la 

responsabilité de la 
collectivité 

P155.1 Taux de réclamations pour 1000 abonnements 0,00 °/oo 

 

Gestion financière 

VP.119 
Somme des abandons de créances et versements à un fonds de solidarité (TVA 
exclue) 

16 184  €HTVA 

VP.232 
Volumes consommés comptabilisés (sur la période de relève ramenés sur 365 
jours) 

10 669 970 m3 

VP.063 
- Volumes consommés comptabilisés domestique (sur la période de 

relève ramenés sur 365 jours) 
10 669 970 m3 

VP.201 
- Volumes consommés comptabilisés non domestique (sur la période de 

relève ramenés sur 365 jours) 
0 m3 

Les données suivantes relèvent de la responsabilité de la collectivité : 

VP.182 Encours total de la dette NR € 

VP.183 Epargne brute annuelle NR € 

P153.2 Durée d'extinction de la dette de la collectivité NR  

VP.268 
Montant restant impayés au 31/12/2025 sur les factures émises au titre de 
l’année 2024 

2 167 029 €TTC 

VP.185 
Chiffre d’affaires TTC facturé (hors travaux) au titre de l'année 2024 au 
31/12/2025 

22 228 080 €TTC 

P154.0 Taux d'impayés sur les factures d'eau 9,75 % 
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PRESENTATI ON DE L’ENT REPRISE  

NOTRE 
RAISON 
D’ETRE, 
NOTRE 
BOUSSOLE 
A LONG TERME 
 

La raison d’être de notre entreprise est de militer pour 

que tous les acteurs (municipalités, industriels, citoyens, 

agriculteurs, associations, société civile dans son 

ensemble) accordent à l’eau la valeur qu’elle mérite. Au-

delà de notre métier d’origine, gérer l’eau de façon 

responsable, en qualité et en quantité suffisantes, nous 

nous engageons à agir et à convaincre, afin qu’ensemble, 

nous investissions pour économiser l’eau et que nous 

inventions de nouveaux modèles pour préserver la 

ressource la plus précieuse de notre planète. » 

Lutter contre le stress hydrique mondial grâce à une 

approche client personnalisée 

Les fortes précipitations, les cyclones, les sécheresses, les 

inondations, ou encore les variations de qualité de l’eau 

constituent autant de défis qui appellent des solutions 

adaptées.  

Le Groupe Saur, acteur exclusif du secteur de l’eau en 

France et à l’international met son expertise au service 

de territoires très divers et contribue, sur plusieurs 

continents, à relever les défis du stress hydrique. 

Doté d’une présence forte en Péninsule ibérique, à 

Chypre, aux Antilles, au Moyen-Orient et dans d’autres 

régions, Saur est un opérateur de pointe en 

infrastructures et en technologies hydriques. En France, 

Saur est le premier fournisseur d’eau des zones rurales 

confrontées à des enjeux majeurs de disponibilité et de 

qualité de la ressource. 

En Amérique du Nord comme en Europe, le Groupe est 

un leader reconnu en solutions technologiques de pointe 

pour ses clients industriels. 

 

  

PRESENTATION  DE  L’ENTREPRISE  
Préserver la ressource la plus précieuse de notre planète 
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4 POLES POUR AGIR SUR CHAQUE ETAPE DU CYCLE DE L’EAU : 

 

 

 

• Gestion complète du service public de l’eau et/ou de 

l’assainissement, selon différents modèles contractuels 

(délégation, affermage, régie intéressée, PPP). 

• Conception, entretien et modernisation des 

installations et systèmes de traitement de l’eau potable 

et des eaux usées. 

• Prise en charge de la relation avec les usagers et du suivi 

des abonnements, de la qualité de service et de la 

satisfaction client. 

 

 

• Solutions sur mesure pour la gestion et le traitement 

des eaux industrielles, adaptées aux spécificités de 

chaque secteur (agroalimentaire, chimie, énergie, etc.). 

• Conception, exploitation et optimisation d’installations 

visant à améliorer la performance environnementale et 

opérationnelle des sites. 

• Services contractuels flexibles (BOT, BOOT, O&M, etc.) 

intégrant innovation, conformité réglementaire et 

économie circulaire. 

 

• Conception et réalisation d’ouvrages de traitement de 

l’eau potable et des eaux usées, en France et à 

l’international. 

• Ingénierie technique, études, maîtrise d’œuvre et 

pilotage de projets clés en main. 

• Développement de solutions innovantes et durables 

répondant aux enjeux climatiques et aux besoins 

locaux. 

 

 

 

• Offre complémentaire aux activités cœur de métier, 

pour renforcer chaque étape du cycle de l’eau. 

• Services spécialisés pour les collectivités, les industriels 

et les promoteurs : hydrocurage, valorisation des 

boues, réutilisation des eaux grises, gestion et 

traitement des déchets, etc. 

• Solutions ciblées pour renforcer la résilience des 

territoires et accompagner la transition écologique. 
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ACCELERATEUR  DE  LA  

TRANSITION  HYDRIQUE
  

Nous travaillons quotidiennement pour faire en sorte 

que ceux que nous desservons disposent de l’eau dont 

ils ont besoin, en quantité et en qualité adéquates.  

Nous nous engageons pour la sobriété en amont et 

l’optimisation en aval, où chaque goutte d’eau prélevée 

est une goutte d’eau utile. 

 

Nos forces pour une performance durable 

Nos Centres de Pilotage Opérationnel (CPO) sont présents 

sur tout le territoire pour faciliter, optimiser 

et moderniser la gestion de l’eau par les collectivités. 

Le CPO, c’est tout d’abord des milliers de capteurs 

judicieusement installés qui vont récolter, qualifier et  

 

détecter la moindre anomalie ou défaillance sur les 

installations.  

Toutes ces données sont alors centralisées 

au CPO, véritable cerveau garant de chaque 

opération menée sur les installations.  

 

 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  228 

LA  

RESPONSABILITE  

SOCIÉTALE  DE  

L’ENTREPRISE  (RSE)  
Pour un impact positif sur la 

société et l’environnement  

 
Si notre raison d’être, #MissionWater, est la boussole qui 
guide nos choix stratégiques, notre feuille de route RSE - 
Responsabilité Sociétale de l’Entreprise - en est son 
incarnation opérationnelle. Guidés par des engagements 
RSE concrets, nous accélérons notre transformation pour 
vous proposer des modèles plus durables et plus résilients 
de gestion et d’usage de la ressource en eau. 
Preuve de son engagement Saur a lié sa performance 
financière à sa performance RSE : en réalisant l’émission 
d’obligations durables, via 
notamment l’émission des 
premières Obligations 
Bleues du marché privé 
tricolore qui lient le coût 
de financement de notre 
dette à l’atteinte 
d’objectifs RSE sur le 
climat, la diversité et la 
transition hydrique. 
Auditée chaque année, 

notre expertise RSE est garantie par nos 
certifications ISO sur les 4 volets Qualité 
- Sécurité – Environnement - Énergie et 
par Ecovadis, Agence référente pour 
l’évaluation de la performance de la 
Responsabilité Sociétale de l’Entreprise. 

 

Des enjeux environnementaux 
Le cœur de notre savoir-faire 
Améliorer les rendements et optimiser l’assainissement : 
deux priorités pour conjuguer performance 
opérationnelle et respect de l’environnement. 
 

Agir pour le climat  
Nous accompagnons la transition énergétique et 
climatique des territoires. Notre objectif : réduire de 15 % 
nos émissions de gaz à effet de serre liées à la 
consommation d’électricité (scopes 1 et 2) d’ici 2032. 
Pour atteindre cette ambition, nous activons neuf leviers 
majeurs, dont la décarbonation de la mobilité, le 
développement et l’approvisionnement à 100 % en 
énergies renouvelables, l’amélioration des rendements 
des usines et réseaux, l’optimisation des processus 
d’assainissement et la décarbonation de notre chaîne 
d’approvisionnement. À horizon 2050, nous visons le “net 
zero”. 
 

Décarboner la mobilité  
Saur France a par exemple engagé une politique 
d’électrification de sa flotte de véhicules légers, avec 
l’objectif d’atteindre un taux de 40% du parc en véhicules 
électriques, d’ici 2030. 
 

Décarboner la consommation d’électricité 
En complément d’actions d’efficacité énergétique, depuis 
2023, SAUR a déployé une stratégie de décarbonation de 
sa consommation d’électricité. Ainsi, 100% de la 
consommation du Groupe est couverte par l’achat de 
certificats de garantie d’origine renouvelable. 
SAUR accélère également la mise en place de projets de 
production d’électricité in-situ, avec par exemple 
l’inauguration de 25 nouvelles centrales solaires en 2025, 
soutenue par la création d’une cellule interne dédiée. Ces 
solutions permettent de produire de l’électricité verte, 
locale, et de limiter l’impact de potentielles futures crises 
énergétiques. 
Notre enjeu est de consommer moins mais également 
mieux. Grâce à l’effacement électrique et à la tarification 
en « spot », SAUR peut ajuster ses usages pour soutenir le 
réseau national en période de tension. En été, 
consommer en journée est plus avantageux, car 
l’électricité solaire y est plus abondante, moins chère et 
moins carbonée qu’en heures creuses nocturnes.  
 

Des enjeux sociaux  
Assurer la sécurité des collaborateurs 

 
La santé et la sécurité sont des valeurs fondamentales 
chez Saur, avec un objectif unique : zéro accident. 
L’entreprise déploie une politique proactive incluant : 

• Formations et tests sur les 10 règles vitales 
pour les équipes terrain. 

• Formation continue et vigilance partagée : 
chaque collaborateur est acteur de sa 
sécurité et celle des autres. 

• Événements annuels (Safety Event) et 
journées sécurité pour sensibiliser à la 
prévention, aux risques métiers, au bien-
être et aux gestes de secours. 

• Intégration sécurisée des nouveaux 
arrivants via un accompagnement 
structuré par des mentors pendant 6 mois. 

• Engagement fort : respect strict des 
procédures, management impliqué, traitement des 
presqu’accidents et promotion d’une culture 
sécurité. 
 

Contribuer à l’insertion et l’emploi local 
Chez Saur, nous plaçons le développement et 
l’épanouissement de nos talents au cœur de nos priorités. 
Former, accompagner et faire grandir les jeunes 
générations, c’est aussi contribuer à l’ancrage territorial 
de notre entreprise. Nous facilitons l’accès à l’emploi pour 
tous, via le recrutement sans période d’essai, des 
partenariats avec des acteurs locaux, des missions auprès 
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d’ESAT, et la participation régulière à des événements 
emploi. 
Saur s’engage aussi pour la formation locale, en 
accueillant des jeunes en stage ou alternance, organisant 
des visites de sites et menant des actions de 
sensibilisation scolaire pour mieux faire connaître les 
métiers et les enjeux de l’eau. 
 

Favoriser la mixité et l’égalité  
Depuis 2009, Saur est signataire de la charte de la 
diversité de l’IMS. La Charte de la diversité contribue à 
développer un management respectueux des différences 
et fondé sur la confiance. Elle améliore la cohésion des 
équipes, source d'un meilleur vivre ensemble et donc de 
performances.   
Saur favorise la diversité et la parité via des politiques 
actives et une démarche continue pour l’égalité 
professionnelle. Depuis plusieurs année, Saur obtient la 
note globale de 99/100 pour l’index de l’égalité 
professionnelle Femmes-Hommes défini par le ministère 
du travail. 

Favoriser l’inclusion 
Le Groupe SAUR a signé en 2025 une 
convention de partenariat avec l’Agefiph 
(Association chargée de soutenir le 
développement de l'emploi des 

personnes en situation de handicap), afin de renforcer 
son accompagnement en matière de recrutement, de 
maintien dans l’emploi et de sensibilisation au handicap. 
Ainsi, par exemple, 100 % des recruteurs de Saur ont été 
sensibilisés au handicap. 
 

Valoriser l’engagement professionnel 
Un partenariat national avec le SDIS permet à nos 
collaborateurs de concilier leurs missions chez Saur et 
leur engagement comme sapeurs-pompiers volontaires, 
renforçant ainsi la sécurité des territoires et la solidarité 
au sein de nos équipes 
 

Sensibiliser à la RSE 
À l’occasion de la semaine du développement durable, 
plus de 1 700 collaborateurs ont participé à un challenge 
RSE collectif, via une application dédiée favorisant les éco-
gestes, la mobilité douce et la sensibilisation aux enjeux 
environnementaux. 
 

Des enjeux sociétaux  
Accompagner les clients fragiles et 
donner un accès équitable à l’eau 
Nous veillons à garantir l’accès au service pour tous, en 
adaptant nos modalités d’accompagnement aux 
situations de fragilité, notamment par la possibilité de 
plans de paiement personnalisés et la généralisation de 
prélèvements mensuels pour mieux gérer le budget. Nous 
multiplions également les actions de sensibilisation à la 
maîtrise des consommations d’eau. 
Les conseillers clientèle sont également formés à l’accueil 
des personnes en situation de handicap, par notamment 
l’application des pratiques recommandées dans le guide 
élaboré par le ministère de la Transition écologique et de 

la cohésion des territoires « Bien accueillir les personnes 
handicapées ». 
 

Réaliser des achats durables 
Nous privilégions les achats locaux et responsables, en 
intégrant systématiquement des critères de 
développement durable et en favorisant les acteurs de 
l’économie sociale et solidaire dans nos partenariats. 
 

Solidarité & 
Engagement 
Notre fonds Saur 
Solidarités soutient, via 
l’engagement de nos 
collaborateurs, des 
projets favorisant l’accès à 
l’eau, l’insertion et l’aide aux personnes en situation de 
handicap, en partenariat avec les associations locales.  
 

Éthique et conformité 
Saur garantit la transparence et 
l’intégrité de ses pratiques via sa 
certification ISO 37 001 et des 
programmes de formation à l’éthique 
et à la lutte contre la corruption. Un 
dispositif de signalement sécurisé est mis à disposition de 
tous les collaborateurs et partenaires.  
 

Neutralité & Service public 
Conformément aux dispositions de la Loi n°2021-1109 du 
24 août 2021, nous sommes tenus d'assurer l'égalité des 
usagers devant le service public et 
de veiller au respect des principes 
de laïcité et de neutralité du service 
public.   A cette fin, nos 
collaborateurs sont tenus lorsqu'ils 
participent à l'exécution du service 
public, de s’abstenir notamment de manifester leurs 
opinions politiques ou religieuses, de traiter de façon 
égale toutes les personnes et de respecter leur liberté de 
conscience et leur dignité.    
Dans le cadre du dispositif de signalement public de Saur, 
un processus spécifique a été ajouté pour remonter les 
manquements éventuels concernant la neutralité du 
service pub
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A TTESTATIONS D ’ASSURANCES  

Attestation Dommages aux Biens 
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Responsabilité civile 
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Attestation Responsabilité civile décennale obligatoire  
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Attestation Responsabilité civile Atteinte à l’Environnement 

  
 
 
 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  242 

  



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  243 

Attestation Tous risques chantiers 
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A NNEXES COMPLEMENTAIRES  
Synoptiques 

SAINT PHILIPPE 
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LE TAMPON 
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ENTRE-DEUX 
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SAINT JOSEPH 
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Service public d’eau potable de la CASUD 

Bilan des mesures prises en matière de développement Durable 

RAD 2025 
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« Parce que, le Développement Durable est une nécessité pour la planète et pour 
l’humanité, nous en avons fait une de nos priorités. » 

Le développement durable et la protection de l’environnement sont des défis majeurs des prochaines 
décennies au niveau mondial. Toutes les mesures doivent être prises pour protéger l’environnement et 
instaurer une relation saine entre l’homme et la nature.  

C’est pourquoi CISE Réunion a fait le choix d’une stratégie fondée sur la performance énergétique, la 
protection de la ressource en eau, la protection de la biodiversité et la valorisation des déchets pour 
répondre à ce sujet de préoccupation mondiale. 

Notre politique pour une gestion responsable du service public d’eau potable s’inscrit donc en parfaite 
cohérence avec la stratégie en matière de développement durable de l’ile. 

Le Groupe Saur a intensifié son action autour de ses deux objectifs : « Moins d’impact sur l’environnement » 

et « Plus de Nature », à travers la quadruple certification par AFNOR Certification dans les domaines Qualité 

Sécurité Environnement et Performance Énergétique. 

 

1. Déploiement d’une démarche d’optimisation énergétique selon les principes de l’ISO  50001 

Le travail a consisté à : 

-  un état des lieux des dépenses énergétiques, des KWh consommés par type d’installation sur l’ensemble 
du périmètre 

-  d’une analyse des évolutions tarifaires des sites  

- d’une analyse des contrats EDF de chaque site en fonction des puissances souscrites, de la tarification 
HC/HP et des pénalités de puissance souscrite  

- pour adapter en fonction des contrats EDF aux type de consommations des sites   

 

Les résultats de cette démarche ont donc permis : 

- d’optimiser les contrats EDF de chaque site  

- d’optimiser le coût du kWh en créant un programme d’optimisation des marnages des réservoirs et un 
suivi de kWh pointe /KWh total 

- D’avoir un suivi du rendement de chaque station de pompage qui permet de suivre les éventuelles 
dégradations de performance de chaque installation, d’améliorer la performance énergétique des réseaux 
d’eau et de prioriser les opérations de travaux sur le réseau  

- De suivre les dépassements de puissance et les pénalités associées 

 

Un bilan mensuel des performances énergétiques des installations du contrat est donc accessible pour les 
exploitants, afin d’analyser les pistes d’optimisation énergétique. 

Un audit de certification de la démarche ISO 5001 Système de management de la performance énergétique a 
eu lieu en mars 2024 par AFNOR certification et a permis l’obtention de la quadruple certification QSEE. 



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  251 

La consommation énergétique est intimement liée au rendement. Plus le rendement sera meilleur mieux les 

indicateurs énergétiques se porteront. 

Cependant afin de suivre l’évolution de la consommation énergétique et de cibler les potentiels dérives, 

différents indicateurs sont suivis : 

• L’énergie consommée par installation en kwh 

• Le taux de fonctionnement en heure de pointe kWPointe / kWTotal 

• Le rendement des installations de pompages kW/m3/m 

Avec ces indicateurs si une anomalie venait à se présenter, cela se verrait directement à travers ces éléments.  

De plus, un outil nommé EVELER guide les exploitants dans le diagnostic de leurs installations. Ce dernier 

permet de récupérer les points 10 min de nos installations (tarifs verts) à J+1. 

 

2. Réduction des gaz à effet de serre 

La réduction des gaz à effet de serre passe par : 

- les actions d’amélioration de l’efficacité énergétique des process de production (action d’optimisation 
énergétique des sites décrits dans la chapitre précédent).  

- L’optimisation des marnages des réservoirs permettant un gain énergétique heures creuses/heures pleines. 

- le travail sur le rendement réseaux (réduction des pertes en eau sur le réseau)  

Nous travaillons également sur la réduction des émissions de gaz à effet de serre liée au transport grâce au 
programme “se déplacer moins, se déplacer mieux » avec une politique de déplacement rigoureusement 
appliquée. 

 La gestion de chaque intervention est assurée par le centre de pilotage opérationnel, qui a une vision 
d’ensemble des toutes les interventions sur le territoire CASUD, ce qui permet d’optimiser les déplacements 
des agents donc les consommations de carburants. 

3. Gestion des déchets  

Un tri et une gestion des déchets du service eau potable CASUD est mis en place sur le site de Trois Mares et 
St Joseph, ce qui permet de valoriser les déchets du service et recycler tout ce qui peut l’être. 

Nous utilisons également le réseau de déchetterie du territoire de la CASUD, pour certains déchets. 

Nous allons finaliser le partenariat avec l’association AUDACE cette année, pour valoriser les vêtements et 
certains équipements électriques. 

 

4. Entretien écologique des sites  

 

Pour favoriser la biodiversité et protéger la ressource en eau, nous réalisons un entretien écologique des 

espaces verts sur tous les sites du périmètre, avec aucune utilisation de produit phytosanitaire « 0 Phyto ». 
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L’entretien des espaces verts (sauf l’UTEP Leveneur) est effectué par la Fondation Père Favron, via 

l’E.S.A.T «  Les ateliers du Pont Neuf ». 

Ce partenariat permet de favoriser l’emploi des personnes en situations de handicap et de les 

soutenir.  

Nous avons également identifié certains sites, sur lesquels nous pourrons implanter un rucher pour 

favoriser la biodiversité sur le territoire et soutenir la filière apicole. 

 

 

5. Actions pour une meilleure maitrise de la consommation d’eau  

 

5.1 Déploiement de la télérelève   

La télérelève a été déployé sur les communes de la CASUD et se poursuit sur les compteurs restants à 
équiper. 

Cela permet de remonter un index de consommation par jour et par abonné.  

Cette donnée de consommation réelle permet de fiabiliser les données d’exploitation et de proposer de 
nouveaux services aux abonnées afin de les accompagner dans la maitrise de leur consommation d’eau. 

Les avantages de ce service sont pour l’exploitant : 

• Réduction des pertes en eau : en mesurant les volumes d’eau consommés en temps réel sur 
l’ensemble du réseau d’eau. La télérelève contribue à la détection et à la lutte contre les fuites 
d’eau des réseaux d’eau potable et donc à la préservation de la ressource en eau  

• Diminution des émissions de CO2 : en réduisant les déplacements des agents pour les relèves de 
compteurs. 

Les avantages pour les consommateurs : un pilotage de la consommation 

• Meilleure maitrise de sa consommation d’eau et accès au consommation, grâce à un accès en 
temps réel aux données de consommation. Le consommateur peut alors comparer sa 
consommation d’eau et agir au quotidien pour la réduire. 

• Une facture d’eau en adéquation avec sa consommation. 

• Recevoir une alerte en cas de sur consommation. L’abonné a la possibilité via l’application de 
paramétrer son seuil de consommation et son alerte. Différentes alertes sont disponibles :  
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o Alerte tranquillité :   en cas d’absence du domicile, pour être 
alerter en cas de consommation pendant la période d’absence 

o Alerte surconsommation : gestion de la consommation et 
pour se protéger des factures importantes 

o Alerte fuite : pour combattre les pertes d’eau et ne pas avoir 
de mauvaises surprises sur la facture. 

 

 

 

 

 

 

5.2 La surveillance de la consommation et détection des fuites dans les immeubles et lotissements 
collectifs 

Une cinquantaine de lotissements collectifs ont été équipés par des compteurs généraux, permettant de 

détecter l’existence de fuites sur leurs réseau intérieur. 

Ceci nous permettra de détecter davantage de volumes perdus qui étaient non comptabilisés jusque-là. 

5.3 Actions de communication auprès des clients consommateurs 

Pour les personnes ayant rencontré une augmentation importante de leur consommation et n’étant pas 

concernées par une fuite après compteur, nous proposerons une rencontre annuelle avec nos chargés clientèle 

pour un « coaching » sur la bonne maitrise de ses consommations d’eau. 

Les économies d’eau potable (et d’assainissement) passent par le changement des comportements. 

Nos chargés de clientèles sont formés pour prodiguer les conseils en ce sens. 

 

 

 

 

 

 

 

  



Communauté d'Agglomération du Sud – Délégation de service public- Eau potable

  254 

 

   

L E GLOSSAIRE  
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LE GLOSSAIRE  

Ce glossaire récapitule pour les principaux termes utilisés dans les métiers de l’eau, et plus particulièrement dans ce rapport 

annuel du délégataire, la définition et éventuellement le mode de calcul des informations transmises : 

Analyse de pilotage AEP : c'est un ensemble d'analyses effectuées par l'exploitant avec pour objectif d'améliorer et 

d'optimiser la configuration des installations liées à l'Approvisionnement en Eau Potable (AEP). Ces données peuvent être 

obtenues à partir de diverses sources, notamment : 

• des instruments portables ou appareils installés en des emplacements fixes dédiés à la mesure de la qualité de 
l'eau. 

• des analyses de la qualité de l'eau réalisées en utilisant des méthodes rapides adaptées aux conditions sur le terrain 
ou effectuées dans des laboratoires d'analyses spécialisés. 

Autosurveillance EU : elle correspond à toutes les actions entreprises par l’exploitant sur la station de traitement et sur le 

réseau pour garantir le bon fonctionnement de l’épuration. Cela consiste notamment à effectuer des analyses sur une période 

de 24h selon un calendrier défini à l’avance et à transmettre les résultats d’analyse à la police et à l’agence de l’eau. 

Biens financés par la collectivité : il s'agit de biens qui sont la propriété de la collectivité et qui sont mis à la disposition du 

délégataire dans le cadre d'un contrat. À la fin de ce contrat, ces biens reviennent automatiquement et gratuitement à la 

collectivité. 

Biens de retour : ce sont des biens qui ont été financés par le délégataire, qui sont affectés au service et qui sont essentiels à 

son bon fonctionnement. À la fin du contrat, ces biens reviennent automatiquement et sans frais à la collectivité. 

Biens de reprise : ce sont des biens financés par le délégataire, qui sont utilisés pour le service. À la fin du contrat, la collectivité 

a la possibilité de les racheter selon les modalités financières préalablement établies dans le contrat, sans que le délégataire 

puisse s'y opposer. 

Bilan journalier EU : ce rapport évalue l'efficacité du traitement d'une installation d'épuration des eaux usées en se basant 

sur des échantillons prélevés à l'entrée et à la sortie de l'installation sur une période de 24 heures, en fonction du débit. 

Différents paramètres sont analysés et comparés, notamment les concentrations de certains composants et/ou le rendement 

de l'épuration, par rapport aux performances que l'installation doit atteindre conformément aux normes établies. 

Bilan annuel EU : ce rapport résume l'efficacité de traitement sur une année donnée en se basant sur des échantillons prélevés 

à l'entrée et à la sortie de l'installation tout au long de l'année. Il évalue la conformité de certains paramètres en utilisant les 

bilans journaliers, en prenant en compte une marge de tolérance établie par la réglementation. Pour d'autres paramètres, la 

conformité est évaluée en calculant la moyenne des mesures effectuées. En fin de compte, l'exploitant évalue la conformité 

de l'installation sur l'année, paramètre par paramètre, puis pour l'ensemble de l'installation. La police de l'eau a pour mission 

de donner son avis officiel sur la conformité de l'installation en se basant sur les données fournies par l'exploitant. 

Branchement AEP : il s'agit de l'ensemble de canalisations et d'équipements qui relient la partie publique du réseau de 

distribution d'eau au réseau de distribution intérieur d'un client. Les équipements installés comprennent au minimum un 

robinet d'arrêt d'eau situé avant le compteur, ainsi qu'un compteur général. 

Branchements EU : Il s'agit de canalisations distinctes pour les eaux usées et les eaux pluviales, qui se connectent au réseau 

public d'assainissement collectif. Ces canalisations partent des regards de branchement ou boîtes de branchement situés en 

limite de propriété, auxquels les installations privatives de l'usager sont raccordées. 

CARE : compte Annuel de Résultat de l’Exploitation. Pour un contrat déterminé, les chiffres de l’année en cours sont indiqués, 

et ceux de l’année précédente sont rappelés. Le cadre de ce CARE a été établi par la FP2E, dans le respect strict du décret 

2005-236 du 18 mars 2005. 

Client : personne physique ou morale consommant de l’eau et ayant au moins un contrat abonné le liant avec le service de 

distribution de l’eau. 

Compte (ou fonds contractuel) de renouvellement : il s’agit des opérations de renouvellement réalisées sans programmation 

contractuelle, imputées sur un compte de tiers qui correspond à la mise en place de fonds prélevés sur les produits du 

délégataire, pour couvrir les aléas de fonctionnement des équipements.  

Compteur : équipement faisant partie intégrante du branchement et qui permet de comptabiliser les volumes consommés 

par le branchement. 

Contrat abonnés AEP : contrat associé à un branchement liant un client au service de distribution de l’eau. 
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Contrôle sanitaire AEP : ensemble des analyses réalisées par les ARS afin de contrôler la qualité des eaux. Ces analyses sont 

effectuées dans des laboratoires agréés à partir d’échantillons prélevés sur différents points de contrôle (captage, 

installations de production/traitement, réseaux de distribution, points de consommation). 

Echantillon AEP : volume d’eau prélevé dans le but d’analyser les caractéristiques de l’eau à l’endroit et au moment précis du 

prélèvement. Les caractéristiques de l’eau sont décomposées et quantifiées/évaluées par paramètre lors de leur analyse. 

Garantie pour continuité de service (dite de renouvellement) : il s’agit d’un renouvellement, où le Délégataire prend à sa 

charge, et à ses risques et périls l’ensemble des dépenses d’entretien, de réparation ou de renouvellement des équipements, 

nécessaires à la continuité du service. 

Indice linéaire de pertes en réseau AEP : l’indice linéaire de pertes en réseau correspond aux volumes perdus dans les réseaux 

par jour et par kilomètre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Les volumes perdus sont calculés par 

différence entre les volumes mis en distribution et les volumes consommés autorisés. Cet indicateur, qui rapporte les volumes 

des pertes en eau à une grandeur caractéristique du réseau, traduit directement l’état physique de ce réseau. 

Indice linéaire des volumes non comptés AEP : l’indice linéaire des volumes non comptés correspond aux volumes non 

comptés dans les réseaux par jour et par kilomètre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Les volumes 

non comptés est égal à la différence entre les volumes mis en distribution et les volumes consommés comptabilisés. 

Paramètre d'une analyse AEP : un paramètre correspond à une caractéristique précise ou à un composé spécifique dont la 

teneur dans l’échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains paramètres font l’objet d’une réglementation. Un paramètre 

réglementé peut donc pour un échantillon donné être conforme ou non-conforme. 

Paramètre d'une analyse EU : un paramètre correspond à une caractéristique précise ou à un composé spécifique dont la 

teneur dans l’échantillon d’eau est quantifiée/évaluée. Certains paramètres font l’objet d’une réglementation. Un paramètre 

réglementé peut donc pour un échantillon donné être conforme ou non-conforme. Si un jour donné, la station reçoit plus 

d’effluent à traiter que prévu, la conformité du paramètre ne peut pas être établie et la donnée est exclue des calculs. 

Patrimoine immobilier : il s'agit du patrimoine immobilier nécessaire à la réalisation du service. Le Délégataire fournit un état 

de variation de ce patrimoine en intégrant trois types de mouvements : 

• les investissements concessifs (achat de terrain, mise en service d'un ouvrage financé par le Délégataire, destruction 
d'un ouvrage…). 

• les opérations de renouvellement d'une telle importance qu'elles s'assimilent à la construction d'un bâtiment neuf. 

• les investissements immobiliers du Délégataire (bureaux) entièrement dédiés au service. 
Période de relève des compteurs AEP : les compteurs permettant de connaître la consommation de chaque branchement 

d’un client sont relevés régulièrement. La relève pour une année donnée de tous les compteurs de tous les clients s’étale sur 

plusieurs jours ou plusieurs semaines en fonction du nombre de compteurs concernés. Pour une relève donnée, la date 

moyenne de la campagne de relève peut ainsi être calculée. C’est cette date moyenne qui est utilisée année après année 

pour calculer la consommation moyenne d’une commune ou d’un contrat sur une période correspondant sensiblement à une 

année. 

Point de mise en distribution AEP : point de prélèvement d’échantillon pour lequel la qualité de l’eau en ce point est 

considérée comme représentative de la qualité de l’eau sur le réseau de distribution d’une zone géographique déterminée 

(en sortie d’installations de traitement dans la plupart des cas). A ce point, les eaux peuvent provenir d’une ou plusieurs 

sources mais leur qualité peut être considérée comme uniforme en distribution. 

Programme contractuel de renouvellement : il s’agit de l’ensemble des opérations de renouvellement, effectuées par le 

Délégataire dans le cadre d’un programme technique contractuel, évalué financièrement sur la durée du contrat. 

Programme d’investissement : il s’agit des engagements pris par le Délégataire de réaliser certains investissements sur le 

patrimoine, afin d’améliorer la qualité du service, ou le fonctionnement des installations. Ce programme est défini dans un 

inventaire contractuel. 

Qualité eau au point de mise en distribution AEP : évaluation qualitative de la qualité de l’eau au point de mise en distribution. 

Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramètres analysés, éventuellement regroupés 

sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques. 

Qualité eau brute AEP : évaluation qualitative de la qualité de l’eau brute prélevée dans le milieu naturel avant tout 

traitement visant à la rendre potable. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramètres 

analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques. 
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Qualité eau distribuée AEP : évaluation qualitative de la qualité de l’eau au point de consommation (robinet) par le client. 

Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les paramètres analysés, éventuellement regroupés 

sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques. 

Qualité eau traitée AEP : évaluation qualitative de la qualité de l’eau en sortie des installations de production/traitement 

avant admission sur le réseau de distribution. Cette évaluation s’effectue pour chaque échantillon prélevé sur tous les 

paramètres analysés, éventuellement regroupés sous forme de rapports physico-chimiques et/ou bactériologiques. 

Rapport bactériologique AEP : ensemble des paramètres de type bactériologique qui caractérisent un échantillon d’eau 

analysé. Un rapport bactériologique est déclaré conforme si tous les paramètres unitaires qui le composent sont en 

conformité avec la réglementation. 

Rapport physico-chimique AEP : ensemble des paramètres de type physico-chimique qui caractérisent un échantillon d’eau 

analysé. Un rapport physico-chimique est déclaré conforme si tous les paramètres unitaires qui le composent sont en 

conformité avec la réglementation. 

Rendements hydrauliques d'une installation AEP : correspondent au rapport entre les volumes d'eau produite et les volumes 

d'eau brute admis dans l'installation. Ils traduisent le rendement de conversion de l'eau potable à partir de l'eau brute. 

Rendements du réseau de distribution AEP : correspondent au rapport entre, d'une part, les volumes consommés autorisés, 

augmentés des volumes exportés ou vendus en gros, et d'autre part, les volumes produits, augmentés des volumes importés 

ou achetés en gros. Les rendements constituent de bons indicateurs environnementaux, mais ils ne traduisent que de manière 

indirecte l'état du réseau, car ils dépendent de la consommation et des volumes exportés ou vendus en gros. 

Réseau de distribution public AEP : ensemble de canalisations transportant l’eau produite par les installations de production 

jusqu’au compteur général des clients, partie publique des branchements inclus. 

Réseau de distribution intérieur AEP : ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’un client. 

Le réseau intérieur d’un client commence après le compteur général permettant d’évaluer la consommation du branchement 

associé à ce client. 

Réseau de collecte des eaux usées EU : ensemble des canalisations et ouvrages annexes acheminant de manière gravitaire 

ou sous pression les eaux usées issues des branchements publics des usagers ou d’autres services de collecte jusqu’aux unités 

de dépollution. 

Réseau de collecte privatif EU: ensemble de canalisations et d’équipements placés sous la responsabilité d’un client 

permettant de collecter ses effluents. Le réseau intérieur d’un client est raccordé au branchement (généralement situé en 

limite de propriété). 

Surveillance de l'exploitant AEP : elle comprend un examen régulier des installations, un programme de tests ou d’analyses 

et la tenue par l’exploitant d’un fichier sanitaire. Ces analyses viennent en complément de celles réalisées par les ARS et 

contribue à la surveillance de la qualité des eaux. 

Taux de mobilisation d'une installation AEP : rapport exprimé en % entre le volume de pointe journalier constaté et la capacité 

nominale d’une installation. Un rapport proche de 100% est le signe d’une installation dont les réserves de capacité sont 

minimes, voire insuffisantes. 

Taux d’eaux parasites EU: il représente la part d’eaux claires parasites véhiculée par le réseau de collecte d’eaux usées par 

rapport à l’eau potable consommée par l’ensemble des clients, qui est rejetée dans ce même réseau. Ces eaux claires 

parasites peuvent être classées selon diverses typologies, la plus simple opposant les eaux parasites d’infiltration (EPI) aux 

eaux parasites de captage (EPC). Les EPI résultent d’une mauvaise étanchéité du réseau tandis que les EPC sont le signe de 

mauvais raccordements. 

Terre de décantation AEP : ensemble des résidus de traitement collectés sur certains ouvrages (décanteurs, filtres, …) des 

installations de production. Ces résidus, bien souvent connus sous le terme de boues d’eau potable, sont régulièrement 

évacués des installations. 

Volumes consommés comptabilisés AEP : volumes d’eau potable consommés par des clients du périmètre du contrat et 

résultant des relevés des appareils de comptage . Ces volumes n’incluent pas les volumes exportés ou vendus en gros (VEG). 

Volumes consommateurs sans comptage AEP : correspondent aux volumes utilisés sans comptage par des usagers connus, 

avec autorisation ; ces volumes estimés incluent notamment : 

• l’eau nécessaire à la défense incendie (Essais des PI/BI et manœuvres incendie), 
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• l’eau utilisée pour les espaces verts et le lavage de la voirie, 

• l’eau utilisée par les fontaines (non équipées de compteurs) 
Volumes de service du réseau AEP : correspondent aux volumes utilisés pour l’exploitation du réseau de distribution ; ces 

volumes estimés incluent notamment : 

• l’eau utilisée pour le nettoyage des réservoirs, 

• l’eau utilisée lors d’opérations de purge ou de nettoyage des conduites 

• l’eau utilisée pour la désinfection et le rinçage des conduites après travaux 
Volumes consommés autorisés AEP : il s'agit des volumes d'eau potable consommés tels qu'enregistrés par les compteurs, 

auxquels on ajoute les volumes nécessaires au fonctionnement du réseau (appelés volumes de service) consommés par les 

usagers. Ces volumes autorisés reflètent la quantité totale d'eau potable qui peut être consommée dans le périmètre couvert 

par le contrat, y compris l'eau nécessaire au bon fonctionnement du réseau. 

Volumes consommés hors Vente En Gros AEP : font référence aux quantités d'eau potable consommées par les clients situés 

dans la zone couverte par le contrat, à l'exclusion des ventes d'eau en gros (VEG) et des volumes d'eau exportés. Ces volumes 

correspondent uniquement à la consommation d'eau potable par les usagers locaux du réseau, à l'exclusion de toute 

distribution d'eau à des tiers ou d'exportation. 

Volume de pointe AEP : volume maximum journalier mesuré pendant l’année sur l’installation concernée. 

Volumes d'eaux brutes AEP : font référence à l'eau prélevée directement dans des sources naturelles telles que des rivières, 

des lacs, des barrages, des nappes phréatiques, etc. L'eau est qualifiée de "brute" pour indiquer qu'elle n'a subi aucun 

traitement visant à la rendre potable. En plus des volumes d'eau prélevés dans le milieu naturel à l'intérieur du périmètre du 

contrat, les volumes d'eaux brutes incluent également les éventuels achats d'eau brute en dehors du périmètre du contrat, 

auxquels on soustrait les éventuels volumes d'eau brute vendus en dehors du périmètre du contrat. En résumé, il s'agit du 

volume global d'eau non traitée prélevée, achetée, vendue, ou transférée dans le contexte de l'approvisionnement en eau 

potable. 

Volumes exportés (ou vendus en gros) AEP : font référence aux quantités d'eau produites livrées à un client extérieur au 

périmètre du contrat. Ce client peut être une autre collectivité, un syndicat, ou une commune distincte de celle couverte par 

le contrat. 

Volumes importés (ou achetés en gros) AEP : correspondent aux quantités d'eau achetées à un client extérieur au périmètre 

du contrat. Le client peut être une autre collectivité, un syndicat ou une commune distincte de celle couverte par le contrat. 

Volumes produits AEP : correspondent à la quantité d'eau provenant des installations de production d'eau potable. Il s'agit 

des volumes d'eau qui ont été traités et préparés pour la distribution aux usagers. Il est possible de soustraire de ces volumes 

les besoins de l'usine (s'ils sont mesurés après le compteur de production) pour obtenir la quantité nette d'eau potable 

produite et disponible pour la distribution. 

Volumes besoin usine AEP : correspondent à la quantité d'eau traitée au sein des installations de production d'eau potable, 

mais qui est utilisée à l'intérieur de ces mêmes usines pour divers usages, tels que la préparation de réactifs chimiques, le 

nettoyage, et d'autres processus internes. 

Volumes mis en distribution AEP : représentent l'eau potable qui est introduite dans le réseau de distribution d'eau en vue 

d'être consommée par les clients situés à l'intérieur du périmètre du contrat. Les volumes mis en distribution résultent de la 

somme des volumes produits auxquels on ajoute les volumes importés ou achetés en gros, puis duquel on soustrait les 

volumes exportés ou vendus en gros. 

Volumes d'eau traitée AEP : ce sont les volumes d'eau fournis par les installations grâce à des traitements plus ou moins 

complexes en fonction de la nature des eaux brutes que l'on souhaite rendre potables. 
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L ES NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES  
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NOUVEAUX TEXTES REGLEMENTAIRES EAU POTABLE 2025  

 

ENVIRONNEMENT 

➔ Décret n° 2025-239 du 14 mars 2025 relatif à l'utilisation d'eaux impropres à la consommation 
humaine pour des usages domestiques au sein des installations classées pour la protection 
de l'environnement et des installations nucléaires de base et modifiant les dispositions 
relatives à l'utilisation des eaux usées traitées et des eaux de pluie pour des usages non 
domestiques 

Le décret du 14 mars 2025 permet l’utilisation d’eaux impropres à la consommation humaine pour 
certains usages domestiques, en remplacement de l’eau potable, lorsque la qualité de ces eaux n’a aucune 
influence, directe ou indirecte, sur la santé des usagers. Le décret annonce l’arrêté du même jour. Il prévoit 
également des modifications des dispositions du code de l’Environnement relatives à l’utilisation d’eaux de 
pluie et d’eaux usées traitées pouvant être utilisées pour des usages non domestiques afin de clarifier son 
champ d’application. 

➔ Arrêté du 14 mars 2025 relatif à l'utilisation d'eaux impropres à la consommation humaine 
pour des usages domestiques au sein des installations classées pour la protection de 
l'environnement 

L’arrêté définit les critères de qualité et les conditions techniques à respecter pour l’utilisation d’eaux 
impropres à la consommation humaine, dans les installations classées pour la protection de l’environnement 
(ICPE), pour des usages dits « domestiques », tels que le lavage du linge, le lavage des sols intérieurs, 
l’évacuation des excreta ou l’arrosage des espaces verts à l’échelle des bâtiments. Cet arrêté détaille 
également les utilisations d’eaux impropres à la consommation humaine qui peuvent être librement mises 
en œuvre et celles dont les critères de qualité et les conditions techniques sont préalablement fixées. 

En définissant ces règles, son objectif est de favoriser la sobriété hydrique des installations classées pour la 
protection de l’environnement par la réutilisation d’eau non potable afin de préserver la ressource en eau 
provenant du réseau d’alimentation en eau potable ou du milieu naturel. 

➔ Décret n° 2025-804 du 11 août 2025 portant diverses dispositions de simplification du droit de 
l'environnement 

Le décret met notamment en place une procédure dématérialisée pour la transmission de la déclaration et 
des rapports accident/incident à l'inspection des installations classées (R.512-69) avec une entrée en vigueur 
différée au 1er janvier 2026  

Une autre mesure concerne les inventaires faune-flore réalisés pour l’évaluation environnementale des 
projets (ajout d’un article R.411-21-4 au code de l’environnement). Le texte fixe à cinq ans la durée de validité 
de ces inventaires réalisés dans le cadre de la description de l'état initial et de l'évaluation des incidences 
notables directes et indirectes d'un projet sur la biodiversité. Le cas échéant, l’autorité compétente peut 
solliciter des compléments ou actualisations nécessaires.  

PFAS 

➔ Loi du 27 février 2025 visant à protéger la population des risques liés aux substances 
perfluoroalkylées et polyfluoroalkylées (PFAS) 

Cette veille réglementaire vous est présentée sous la forme d’une liste des textes parus en 2025 
accompagnée d’un bref commentaire de leur objet.  

Cette liste n’a pas pour ambition d’être exhaustive, il s’agit avant tout d’attirer votre attention sur 
les évolutions réglementaires de l’année qui, notamment, pourraient avoir des incidences sur le 
service.  
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Depuis le 1ᵉʳ janvier 2026, sont interdits à la fabrication, à l’importation, à l’exportation et à la mise sur le 
marché des produits suivants contenant des PFAS : cosmétiques,farts (revêtement sous les skis), 

-vêtements, chaussures et leurs imperméabilisants (excepté les vêtements et chaussures de protection, 
comme ceux des militaires ou des pompiers). 

Cette interdiction sera étendue au 1ᵉʳ janvier 2030 à tous les textiles (d'ameublement, par 
exemple) contenant des PFAS (sauf exceptions, comme les textiles techniques à usage industriel, qui seront 
listés par décret). 

Ces interdictions ne concerneront pas les produits contenant seulement des traces de PFAS. Des seuils de 
concentration résiduelle seront définis par décret. 

➔ RÈGLEMENT (UE) 2025/1988 DE LA COMMISSION du 2 octobre 2025 – Substances per- et 
polyfluoroalkylées dans les mousses anti-incendie 

La réglementation européenne et française (UE 2025/1988) entrée en vigueur fin 2025 va interdire 
progressivement l’usage et la mise sur le marché des extincteurs contenant des agents fluorés 
(PFAS). Le calendrier prévoit des dates clés : à partir de 2026 pour la mise sur le marché et une interdiction 
générale d’utilisation à partir de 2030. 

EXPLOITATION DES OUVRAGES 

➔ DICT  
Rappel : 

À partir du 1er janvier 2026, la réglementation dite « anti-endommagement » évolue et franchit une nouvelle 
étape à travers l’entrée en vigueur de nouvelles exigences en matière de cartographie des réseaux, visant à 
renforcer la sécurité des chantiers et la fiabilité des données de localisation des ouvrages. 

Cartographie en classe A : réseaux sensibles : classe A obligatoire sur tout le territoire/ Réseaux non 
sensibles : au 1er janvier 2026 pour les exploitants de réseaux non sensibles en unité urbaine ; au 1er janvier 
2032 pour les exploitants de réseaux non sensibles hors unité urbaine 

Généralisation de l’usage du PCRS (Plan Corps de Rue Simplifié) : Dès qu’il existe dans la zone géographique 
concernée, les réponses aux DT/DICT devront s’appuyer sur ce référentiel cartographique. 

➔ Évolutions apportées par l’arrêté du 30 décembre 2022 modifiant l’arrêté du 11 janvier 2007 
modifié relatif au programme de prélèvements et d'analyses du contrôle sanitaire pour les 
eaux fournies par un réseau de distribution, pris en application des articles R. 1321-10, R. 1321-
15 et R. 1321-16 du Code de la santé publique  

Rappel : 

- De nouvelles limites de qualité dans l’eau potable sont introduites permettant ainsi une meilleure 
protection de la santé du consommateur vis-à-vis de certains paramètres d’intérêt, notamment les sous-
produits de la désinfection – chlorates, chlorites, acides haloacétiques – les composés perfluorés, le 
bisphénol A, l’uranium chimique, les microcystines. Le suivi de ces nouveaux paramètres en eaux distribuées, 
et pour certains également en eaux brutes utilisées pour la production d’eau potable, est attendu au plus 
tard pour le 1er janvier 2026   

- Mise en place du mécanisme de vigilance pour les paramètres de la liste de vigilance (nonylphénol, 17-béta-
estradiol) à compter du 1er janvier 2026 

- Mise à jour des modalités d’adaptation du suivi de la qualité de l’eau (simplification) à compter du 1e janvier 
2026  

➔ LOI n° 2025-327 du 11 avril 2025 visant à assouplir la gestion des compétences « eau » et « 
assainissement » 
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La loi abroge le transfert obligatoire des compétences eau et assainissement aux communautés de 
communes et d'agglomération. Ce transfert redevient facultatif, comme c'était le cas avant l'entrée en 
vigueur de la loi "NOTRe", pour l'ensemble des communes qui n'avaient pas encore transféré leurs 
compétences au 23 avril 2025, date d'entrée en vigueur de la loi. En revanche, les transferts déjà réalisés à 
cette date ne pourront pas être remis en cause. 

Les communes n'ayant pas encore transféré ces compétences auront désormais le choix de les confier ou 
non, en tout ou partie, à un syndicat, quelle que soit sa date de création (suppression de l'obligation d'une 
création antérieure au 1er janvier 2019), ou à leur communauté de communes ou d'agglomération.  

➔ Décret n° 2025-431 du 14 mai 2025 d'application de l'article L. 2224-5 du code général des 
collectivités territoriales relatif à la transmission des informations sur les services publics 
d'eau et d'assainissement et de l'article L. 1321-9 du code de la santé publique 

Ce texte vise à adapter les obligations relatives à la mise en ligne d'informations relatives aux services publics 
d'eau et d'assainissement. Il fait suite à l’ordonnance de transposition de la nouvelle directive "eau potable" 
(ordonnance n°2022-1611 du 22 décembre 2022 relative à l'accès et à la qualité des eaux destinées à la 
consommation humaine) qui prévoit notamment une meilleure information des usagers sur la production 
d’eau, l’organisation du service public de distribution de l’eau, la qualité de l’eau et la facture d’eau. Ce texte 
apporte ainsi des précisions sur les informations à faire figurer dans le rapport annuel sur le prix et la qualité 
du service public d’eau potable. Et renvoie au décret le soin de préciser les indicateurs qui doivent y figurer 
et sont transmis au système d’information dédié (mentionné au 1° du I de l'article R.131-34 du code de 
l’environnement), ainsi que les modalités de transmission de ces données. 

➔ Accise électricité : nouveaux tarifs réduits 2026 (PLF) : 
Fin de l’ARENH. L’article Article L336-8 - Code de l'énergie -  Article L336-8 - Code de l'énergie - Légifrance 
dispose que : « Le dispositif transitoire d'accès régulé à l'électricité nucléaire historique est mis en place à compter 
de l'entrée en vigueur du décret mentionné à l'article L. 336-10 et jusqu'au 31 décembre 2025. (…) » 

L’accise électricité du PLF précise en son article 18 précise : 

Le tarif réduit à 0,5 €/MWh tel qu’il existe aujourd’hui prend fin au 31 décembre 2025. 

Dès le 1er janvier 2026, quatre catégories fiscales sont introduites, avec des seuils d’intensité 
énergétique plus structurés. 

Le Conseil constitutionnel a été saisi du projet de loi de finances les 4, 5 et 6 février 2026. La loi de finances 
n’a donc pas encore été promulguée à date d’élaboration de cette veille. 

DROIT DE LA COMMANDE PUBLIQUE 

➔ Décret n° 2025-1386 du 29 décembre 2025 modifiant certains seuils relatifs aux marchés 
publics 

Le décret modifie les seuils prévus par les articles R. 2122-8 et R. 2132-2 du code de la commande publique. 
Plus précisément, le décret rehausse le seuil de dispense de publicité et de mise en concurrence préalables 
pour les marchés de faible montant, de 40 000 euros à 60 000 euros hors taxes (HT) pour les marchés de 
fournitures ou de services et de 40 000 euros à 100 000 euros pour les marchés de travaux 
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