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A U dAgglomération EXTRAIT DU PROCES-VERBAL DES DELIBERATIONS
s DE LA SEANCE DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

DU MERCREDI 30 SEPTEMBRE 2026

AFFAIRE N° 12-20260930

RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE (RAD) DE SERVICE PUBLIC DES

TRANSPORTS URBAIN SUR LE TERRITOIRE COMMUNAUTAIRE POUR
L'EXERCICE 2025

L’an deux mille vingt-six, le trente du mois de septembre a huit heures et
cinquante minutes, en application des articles L.2121-7, L. 2122-8 par renvoi
de l'article L.5211-2 du Code général des collectivités territoriales (CGCT), se
sont réunis dans la salle sise au 52, rue du Maréchal Leclerc a Saint-Joseph,
les membres du Conseil communautaire de la Communauté d'Agglomération
du Sud, légalement convoqués le 24 septembre 2026, sous la présidence de

NOTA : Monsieur CHAUSSALET Alexis.

Nombre de conseillers

en exercice : 48 ETAIENT PRESENTS

Présents : 38

Absents représentés : 09 - Commune du Tampon -

Absents : 01

CHAUSSALET Alexis, ODAYEN Danon, DUCROUX Eric, LAURET Pauline,
PICARD Aurélien, LA PORTE Gilbert (de I'affaire n° 01 a 20-20260930), OTAL
Candy, DIJOUX Cédric, OLICHON Christelle, LEBOT Dominique, LOUARN
Katell, CAZAL Rémi, DALLOU Jean-Eudes.

HOARAU Jacquet (de laffaire n° 01 a 30-20260930), ELIZEON ABMON
Liliane, BASSIRE Nathalie.

- Commune de Saint-Joseph -

LEBRETON Patrick (de I'affaire n° 01 a 21-20260930), BENARD Fiona (de
I'affaire n° 01 a 23-20260930), HOAREAU Sylvain, MUSSARD Rose Andrée,
CARDIN Frangois, LEJOYEUX Marie Andrée, LEBON David, LEICHNIG
Stéphanie, LANDRY Christian (de I'affaire n° 01 a 21-20260930), JAVELLE
Blanche Reine, VIENNE Axel, BATIFOULIER Jocelyne, MUSSARD Harry,

DAMOUR Colette, HUET Henri Claude, COURTOIS Lucette, HOAREAU
Emile. ‘

LEBON Jeannot.

- Commune de I’Entre-Deux -
CLAIN Camille, RIVIERE Garry (de I'affaire n° 01 a 24-20260930).

- Commune de Saint-Philippe -

RIVIERE Olivier, TURPIN Clarita.



Envoyé en préfecture le 23/10/2026

Recu en préfecture le 23/10/2026 ]
Communauté d’Agglomération du Sud Publié le oo

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

ETAIENT REPRESENTES (PROCURATION)

- Commune du Tampon -

GAUTHIER VIDOT Christine représentée par Eric DUCROUX, IDMONT
Corentin représenté par Aurélien PICARD, MURAT Marie Pierre
représentée par LEBOT Dominique, BELAIR Céline représentée par
DIJOUX Cédric, NATY Nadége représentéee par OTAL Candy, LA
PORTE Gilbert représenté par LAURET Pauline (de laffaire n°® 21 a 34-
20260930).

BENARD Monique représentée par HOARAU Jacquet (de l'affaire n° 01 a
30-20260930), THIEN AH KOON Patrice représenté par Liliane ABMON.

- Commune de Saint-Joseph -

LEBRETON Patrick représenté par CHAUSSALET Alexis (de I'affaire n° 22 a
34-20260930), LANDRY Christian représenté par HUET Henri-Claude (de
laffaire n° 22 a 34-20260930), Fiona BENARD representée par Stéphanie
LEICHNIG (de l'affaire n° 24 a 34-20260930).

FONTAINE Marie France représentée par a Jeannot LEBON.
- Commune de I’Entre-Deux -

RIVIERE Garry représenté par CLAIN Camille (de laffaire n° 25 a 34-
20260930).

BEGUE Patrick représenté par TURPIN Clarita.

ETAIENT ABSENTS

- Commune du Tampon -

PICARDO Bernard, HOARAU Jacquet (de I'affaire n°® 31 a 34-20260930),
BENARD Monique (de I'affaire n° 31 a 34-20260930). '

Les membres présents formant la majorité de ceux en exercice,
conformément aux régles de quorum, le Président ouvre la séance. En
application de l'article L.2121-15 du Code général des collectivités territoriales,
'Assemblée proceéde a la nomination d’'un ou de plusieurs de ses membres
pour remplir les fonctions de secrétaire. A [unanimité, Monsieur Cédric
DIJOUX et Madame OTAL Candy ont été désignés pour remplir les fonctions
de secrétaire.
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AFFAIRE N° 12-20260930

RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE (RAD) DE SERVICE PUBLIC DES TRANSPORTS

URBAIN SUR LE TERRITOIRE COMMUNAUTAIRE POUR L'EXERCICE 2025

Le Président rappelle aux élus communautaires que :

Le delégataire d’un service public produit chaque année le rapport prévu a
larticle L.3131-5 du code de la commande publique, qui comporte notamment
les comptes retragant la totalité des opérations afférentes a I'exécution du
contrat de concession et une analyse de la qualité des ouvrages ou des
services. Ce rapport permet en outre a I'autorité concédante d'apprécier les
conditions d'exécution du service public.

Des la communication du rapport, son examen est mis a l'ordre du jour de la
plus prochaine réunion de I'assemblée délibérante qui en prend acte
conformément aux dispositions de qu'au titre de I'article L.1411-3 du Code

Général des Collectivités Territoriales.

Le rapport doit également étre joint au compte administratif en application de
I'article R. 1411-8 du Code Général des Collectivités Territoriales. L’assemblée
délibérante devant arréter les comptes avant le 30 juin, 'examen du rapport

doit donc étre mis a I'ordre du jour d’une réunion du conseil communautaire
avant cette date. '

Eléments de contexte : une année de transition

L'année 2025 a constitué une année de transition pour l'organisation des mobilités
de la CASUD. Les résultats présentés dans le présent rapport doivent étre
interprétés au regard des évolutions contractuelles intervenues au cours de

I'exercice, marquées par la mise en place progressive du nouveau modéle
d'exploitation du réseau.

Aprés onze années d'exécution de I'ancienne Délegation de service public avec le
groupement NOVASUD (2014-2025), la CASUD a mis en ceuvre en 2025 une
nouvelle organisation contractuelle, préparée dés 2024, reposant sur

e 1 marché de coordination du réseau, de la qualité de service et de la relation

usagers, confié au groupement AGILISUD (durée 5 ans) ;

e 3 DSP dexploitation des services de transport, confiées au groupement

MOBISUD (durée 10 ans), réparties comme suit

- Lot 1 (Tampon / Entre-Deux),
- Lot 2 (Saint-Joseph / Saint-Philippe),
- Lot 3 (ligne structurante STC + service TPMR Handibus).
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Période Exploitation du réseau Coordination des mobilités
1er janv. — 31 mars | DSP historique — groupement | NOVASUD (prolongation jusqu'au
2025 NOVASUD 30/06/2025)

Nouvelle DSP — groupement | NOVASUD (prolongation jusqu'au

1er avril — 30 juin 2025

MOBISUD (entrée en vigueur)

30/06/2025)

A compter du 1¢ juillet

DSP MOBISUD (exploitation du

Marché de coordination AGILISUD

2025 réseau) (pilotage, performance, recettes)

Le contrat conclu avec le groupement NOVASUD a ainsi pris définitivement fin le
30 juin 2025.

Faits marquants 2025

Gratuité partielle le week-end

Depuis le 29 mars 2025, la CASUD est devenue la premiére collectivité de La
Réunion a instaurer la gratuité du réseau CARSUD les samedis et dimanches,
mesure en faveur du pouvoir d'achat dont limpact modifie durablement les
indicateurs de fréquentation et de recettes 2025 (effet sur 9 mois).

Nouvelle gare routiére de la Plaine des Cafres

Mise en service en décembre 2025, cet équipement structurant renforce
I'accessibilité du réseau dans les Hauts : 7 lignes desservent désormais la gare, avec
une agence commerciale intégrée et des correspondances facilitées.

Principaux indicateurs d'exploitation pour I'année 2025

Indicateur

Valeur 2025

Territoire desservi

4 communes — 565 km? — 133 164 habitants

Offre de service

-44 lignes de bus
-1 service de TPMR (Handibus) /
-1 service Vélisud avec 458 VAE

Réseau commercial

5 agences / gares routiéres — 6 jours / 7

Kilométrage théorique

(Handi'Bus inclus) 4339 180 km
Kilométres de service

réalisés (Handi'Bus inclus) 3673395 km
Taux de réalisation moyen | 84.66%

Ecart 15.34% (665 785 km)
Recettes commerciales 998 093 £€TTC
Voyageurs transportés 1014 553
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Parc de véhicules mobilisé

94 véhicules, dont 31 appartenant a la CASUD et mis a
disposition du délégataire

groupement

Effectifs mobilisés par le

MOBISUD : effectifs BCI 65 ETP, effectifs TMO 81,31 ETP

AGILISUD : 32 ETP

Reésultat d'exploitation

+429 000 € (contre + 9 000 € en 2024)

Les services complémentaires

e Handi'Bus (transport a la demande PMR)

: : Personnes —
Réservations transportées Utilisateurs Km parcourus | CATTC
1313 1933 25 25246 1550 €

Une convention CASUD-CIVIS est engagée pour permettre aux services Handibus et
Mobinéo d'assurer le transport des usagers PMR au-dela des limites administratives

des deux territoires (perspective 2026).

e Vélisud (mobilité douce)

; Actes de
Parc VAE Clients Km parcourus location CAHT
458 dont 50 VTT 212 141 267 809 28 807 €

Les données de fréquentation doivent toutefois &tre interprétées avec prudence. La
mise en ceuvre de la gratuité du réseau les week-ends, a compter du mois d’avril
2025, ne permet pas encore de mesurer avec précision l'ensemble des

déplacements réalisés.

Le suivi contractuel et pénalités (juillet-décembre 2025)

Lot Montant Constats

Lot 1 — Tampon / Entre-Deux 35117 € 62 (55 %)

Lot 2 — Saint-Joseph / Saint-Philippe | 26 089 € 42 (41 %)

Lot 3 — STC / Handibus 2750 € 4 (4 %)

Total 63 956 € 108 constats — 592 € en moyenne

Les causes principales concernent les pannes de véhicules (réservés et
mécaniques) et l'inexécution de service. Des actions correctives sont engagées pour

réduire les pannes récurrentes et améliorer la régularité.

Les Perspectives
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Les deux groupements affichent une ambition claire psor—c—rouvecao—cycore
contractuel, structurée autour de six priorités stratégiques : durabilité, performance,
proximité, innovation, inclusion et partenariat, avec pour objectifs a horizon 2030
d’offrir une mobilité plus durable, inclusive et performante.

Le CAP 2026 portera prioritairement sur l'amélioration de la mesure de la
fréquentation, I'optimisation du suivi des recettes, la maitrise des codts unitaires, la
consolidation des indicateurs de performance et le développement de l'attractivité du
réseau.

Il est précisé que le rapport d’activités de 2025 du délégataire est joint en annexe.

Au vu de ces éléments, il est donc proposé a I'Assemblée de prendre acte du rapport
annuel du délégataire service public de transport urbain Novasud pour I'exercice
2025.

DECISION DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

Le Conseil,

prend acte du rapport annuel du délégataire service public de
transport urbain Novasud pour I'exercice 2025,

informe que la présente délibération peut faire I’'objet d’un recours
devant le Tribunal Administratif de la Réunion dans un délai de
2 mois a compter de sa publication et de sa réception par le
représentant de I’Etat.

POUR EXTRAIT CONFORME,
La Secrétaire de séance,

Cédric DIJOUX

| Date de mise en ligne sur le site Internet de la CASUD : 23.10.2026 |
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2025, une annee charniere

pour la mobilité du Sud
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LE SERVICE HANDIBUS

LE TERRITOIRE 25 Utilisateurs du
service
/ 1 @ 1 313 Réservations
v 't TV I 1933 |
565 133 164 4 ersonnes transportées
K’ HABITANTS COMMUNES 25 246

LE RESEAU CARSUD @ 94 Bus

y compr/'S Handibus

Ugnes
1014553
voyages
3 648 149

kllometres réalisés
(hors Handibus)
source données Matawan

5 agences
commerciales

km parcourus

LE SERVICE VELISUD

@ 1 Maison Vélo Vélisud

458 VAE
(dont 50 VTTAE réceptionnés
en 2025)

212 clients

141 267 km parcourus

5060
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Représentation des lignes par lot d’exploitation
otl-leTemn Eeven

D e [ -
- L=
[t )
o B~
2 - o

B EEm -
DD -
T . S@Dmme

26 lignes 17 lignes 1 ligne + TPMR
n HANDI B

L 3

| La gamme tarifaire

GAMME TARIFAIRE 2025

LE VOYAGE UNITAIRE

= FU A - Mo S N
(4-18 Ans)
1,80€ 150€ 100€ MNEE

SAINT-PHILIPPE -20% sorr 1,10€ / voyage
SAINT-JOSEPH vs ticket bus

GRATUITE LES ABONNEMENTS CORRESPONDANCE
i (R (T e
TOUTPUBLIC [l |::ii|  TOUTPUBLIC 5€ TH30
) o 3s5€ 250¢ | @ v LSResponoANcE
il £ 8§ i ot
[ )
- (Annue
JEUNES NAVETTES LIGNE STC
ENFANTS SENIORS PERSONNES (18ans) [ 2 HEURES >
(-4 Ans) (+65aNs)  INVALIDES W ]0€
Tickets valables 1h30, une
o . / Efgg‘;ﬁgs ‘ GERANIUM correspondance autorisée
WE TOUS LES SAMEDIS ET DIMANCHES < FLORIANA | MAGMABUS (2 heures surla ligne STC).
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Un contrat structurant pour le territoire

A compter du 28 avril 2014, la CASUD a confié au l
groupement d'entreprises NOVASUD, la gestion
coordonnée du réseau CARSUD afin d'assurer
I'exploitation et le développement des transports
publics sur les communes du Tampon, de I'Entre-Deux,
de Saint-Joseph et de Saint-Philippe.

Durant plus de onze années, ce contrat a permis
d'accompagner les évolutions du territoire,
laugmentation des besoins de déplacement et
I'émergence de nouvelles formes de

Au-dela de l'exploitation quotidienne du réseau, cette
période a été marquée par une volonté constante
d'amélioration du service rendu aux usagers, de
renforcement de I des transports collectifs
et d'adaptation aux enjeux

11 ans 4 communes Plusisurs évolutions Vaélisud
de contrat cessenaas dw 'cffre da sranspor neatrvedle mahilité
il

Les principales étapes de I'évolution du contrat

(=) €) (')
2015 2017 2018
Adaptation du réseau et intégration Création d'un service de Développement de nouvelles
des impacts ﬁnancjers liés a transport a la demande. essertes locales.
'évolution de l'offre. Ajustement des colts Actualisation des conditions
d'exploitation et des tarifs. économiques du contrat.
Mise en service de la navette Mise en service de la navette
Floribus Geckobus
v v ﬂ
2025 2024
Derniere prolongation du contrat Déploiement de 250 vélos a assistance
et mise en ceuvre de la gratuité des électrique supplémentaires dans le cadre du
transports le week-end. service Vélisud.
Cloéture du contrat historique et Poursuite des mesures de transition vers la
lancement du nouveau dispositif future organisation du réseau.

d'exploitation et de coordination. m




Un réseau en évolution permanente

Tout au long de son exécution, le contrat a fait 'objet de
plusieurs adaptations destinées a accompagner les attentes
des habitants et les orientations de la CASUD.

Ces évolutions ont notamment permis :

le développement progressif de I'offre de transport sur
I'ensemble du territoire ;

la création de nouvelles dessertes et 'amélioration des
correspondances ;

l'ouverture et la modernisation d'équipements
structurants tels que les gares routiéres ;

la mise en place de la billettique ;

l'intégration de nouveaux services de mobilité,
notamment le ervice de location de vélos a assistance
électrique Vélisud et le service de transport a la demande
dédié aux personnes a obilité réduite Handibus ;

I'adaptation du réseau aux évolutions réglementaires,
économiques et aux conséquences de la crise sanitaire ;

Ces ajustements successifs ont contribué a maintenir un
niveau de service adapté aux besoins du territoire tout en
garantissant la continuité du service public.

Une transition préparée vers le nouveau modeéle de
gouvernance

Afin de garantir la continuité du service public de mobilité, la
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CASUD a engagé dés 2024 la préparation d'une nouvelle organisation fondée sur trois contrats de délégation
de service public pour I'exploitation des services de transport et un marché dédié a la coordination du réseau

et au suivi de I'offre de mobilité.

Cette nouvelle organisation, entrée en vigueur en 2025, marque une étape majeure dans la structuration de
la mobilité du territoire. Elle vise a renforcer le pilotage du réseau, améliorer le suivi de la qualité de service et
accompagner le développement de solutions de mobilité toujours plus adaptées aux besoins des habitants.
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(03
2019
Mise en place de la billettique, 2021
mise en service de nouvelles . .
gares routiéres Adaptation du service aux

conséquences de la crise

Mise en service des sanitaire Covid-19.

navettes floriana, géranium
et magmabus.

\ B
2023

Lancement du service TPMR Handibus et
du service de location de VAE Vélisud.

2022

Prise en compte de
I'évolution des colts
d'exploitation liés au
contexte économique
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Un maillage territorial garantissant un acces simplifié
a l'information, aux services et aux titres de transport
sur 'ensemble du territoire CASUD
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POUR CHAQUE SERVICE S
DE MOBILITE

HANDIBUS RESEAU CARSUD VELISUD

MANETT MATAWAN  LOCVELO

i i A i = .-r-l N &
=) gestion des f 1 vente et valigation s ;;: L gestion ges
1 "fr 1 L ] J .‘: - I t:
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= Uansports TPMR W Abonnements e disponibilités
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=0 suivides BT pilotage l.”f* 3 facturation des
ol prestations Lt commercial L= usagers

Une plateforme doutils complementaires permettant a AGILISUD
d'assurer le suivi de l'exploitation, de la Tréquentation, de ta qualité
jo service el des recettes sur Fensemble des services de mobiliité
du territoire.




Des mobilités pour tous
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SINFORMER

Les usagers s'informent et préparent
leurs déplacements.

Site internet et
E Application Carsud
Horaires, plans, tarifs, infos
I o N
trafic

Application Zenbus
Infos en temps réel, itinéraires,
achat

Page Facebook Carsud
Actualités, conseils, alertes

Agences & dépositaires
R Conseils personnalisés

INDICATEURS CLES 2025
@ Sessions sur le site 407 490  +264.2%vs 2024

(o\ Visiteurs uniques 767 493 +266 % vs 2024

Taux de rebond 29% 3.3 % vs 2024
Abonnés réseaux 1369 +25,5 9% vs 2024
sociaux

D Connexions appli 2431712 +84%vs2024
Zenbus

g Mails/ SMS envoyés 831 +68% vs 2024

PAGES DU SITE LES PLUS CONSULTEES

1- Horaires pdf - commune du Tampon 113659

2- Horaires pdf - commune de Saint-Joseph 101937

3- Horaires pdf - Lignes Structurantes 920914
# o AMNALYSE DE LA PERFORMANCE
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CHOISIR ET PAYER

Les usagers achétent le titre le plus
adapté a leurs besoins.

e &

Vente a ; A &
. Boutique en gences
bord des M-Ticket ligne Dépositaires
bus
INDICATEURS CLES 2025

Nombre total de titres vendus

687 943  -7%vs 2024%

REPARTITION DES VENTES

94 % 6 %
Physique Digital
906 596€ 61140 €

VENTES PAR CANAL

Vente a bord des bus 594 595 unités

M'Ticket 48 055 unités

Agences commerciales 39913 unités

Boutique en ligne 3 134 unités

Dépositaires 2 246 unités

*La gratuité le week-end entraine une baisse des validations depuis le 29
mars 2025.

-
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UTILISER LE RESEAU

Les usagers voyagent en toute
sérénité grace a une information
fiable et un réseau performant.

INFORMATION TRAFIC
4040 355 301

Mails envoyés SMS diffusés Alertes trafic

A A b
- 1014553 0
Voyageurs
-12% vs 2024

TOP 5 DES ARRETS LES PLUS
FREQUENTES
(Moyenne quotidienne de validation)

Gare Routiere de
Saint-Joseph 361

Mairie du Tampon 353
Mairie de Trois Mares 301

ACCESSIBILITE

” Rampe d'accés (bus de
grand gabarit)
Handibus
1313 réservations

Mairie Annexe du 151 Vélisud

23°km r. 2330 '

" cumul de vélos
Gare Routiére du 131 E"‘E‘ loué annuellement

Tampon

ANALYSE DE LA PERFORMANCE

Le réseau a transporté plus d'1 million de voyageurs
en 2025.

Qualité de service et relation avec les
usagers
RECLAMATIONS
Nombre de réclamations 96 +14%
Délai moyen de traitement 5 jours +14%
Mode de réception Part
Agence 49%,
Internet 28%

Principaux motifs
‘0 Services non effectués 26%
Demande d'indulgence PV 26%

Comportement conducteur 23%

ANALYSE DE LA PERFORMANCE

96 réclamations ont été recues et traitées, en
|égére hausse. Les motifs principaux portent
sur les courses non effectuées et le
comportement des conducteurs, deux points
qui feront I'objet d'un suivi renforcé.
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TRANSPORT A LA DEMANDE DE PERSONNES A MOBILITE REDUITE

HANDIBUS est un service de transport a la e IS 0% CENTRALE DE
P FONCT | Dkl A FIT t FEIDAVAT 100
demande destiné aux personnes a mobilité | B0 O SERWICE
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Le résident comsulte les informations disponiblas sur les différentes plateformes web

ol se rensaigne aupeas du CCAS desa ville. Le dosser (formulaire « piaces justificoiives]
a5t déposd s CCAS de la commune de résicence de I'useger, puls validé par la commission
d'accts dhe la CASUD, L'usager sacquette de w catiction annuslle,

@ Oz

Carte cfireaplaomé & ewpa S Ire3pactie » 00 % o) Cate & ard lCap pitpTioes cdudos p tem porEes niCEmRaT o
Wahifh Meluten OO Py B S vvd e i T TR lpateull feltl, mar PSSl G el 0T
CE BN ST S0 R
& Mgl Aol e ] meen o e ot oo Bols
B Barwl i o AP, sijin Se eluece D0, 60 gt

St GIR 3 a4 @ R e e PEE e i o b Faniie it

: ) s T @ b T TS o] TR
& macnpenn wslkle et lecraanme oA o cams

Sirresisdi®e L RL mooennorseder o ey § sy

MOUVELLES INSCRIFTICONS PAR COMMLUMNE

Ls Terpon (., =
Saint-joseph [N 2

LErdre-Demas [ 1

Laint-Philippe |01 1

e n-aLl o
Il resarve sa course au pius 13nd e veille avant 15030 fevant-weille s o veilie st
LA IR A o0 LA ol fdeadl

EESERVMATIONS - TELEPHONME RESERVATIONS = E-MAIL
0262 55 49 59 handibusfs emittiel.ne

Len = - B &h ok 135 - 15hI0 FEP:FFE' S NEEES CAUNTRECE

RSERVATIONRS - DK LGSR
carsud.ro

Formidess clsgerilie 107, 34k




Envoyé en préfecture le 23/10/2026
Recu en préfecture le 23/10/2026

Publié le aadl
LE PARCOURS CLIENT HANDIBUS ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

Le service de transport adapté du territoire

3 CONFIRMATION & ACCOMPAGNEMENT
La centrale de résarvation confirme 'horaire de prise en charge, Celul-cl
peul vaner wlon le groupage (£30 mn pour b lolirs, 300415 min pour le
fravoil ou la formation), 5 la carte porte la mention « Tierce personne =,

I'accompagnateur chligatoire
voyage gratuitemant ; un accompagnateur « de compagnie » paie ke tant

rESEILL

RESERVATIONS & PERSONMES TRANSPORTEES
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NOMBRE DE RESERVATIONS ET NOMERE DE PERSONNES TRANSPORTEES

En 2025, le sendice Handibus enregistre 1 ¥13 réeervations powr 1 933 personnes
transporides, soit 1,47 passager par réservation.

L'activite se caractérise par une montee en charge progressive tout au long de
Vannde, avec un nivesu modéré en début o annde, une accdlération & partie

de mal puis un niveau- soutenu sur b second semesine,. mangie par un pic en
septarmbre.

Cette Cynamiges 52 retrowve dans le nombre de PErSONMNEes transport oy, e

une hatsse condmue jusqu s mais de soptombroe of wh maintien @ un niveal

éleve en fin d'année.

Par rapport a 2024 (189 réservations), |'annes 2025 traduit une forte progression
U mecours al sorvice, confimant sa manteée on puissance of son adéguation

aur besaind det ysagers
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PRISE EN CHARGE
L'utilisateur se présente 5 minutes avant U'heure convenue, muni de sa care
My Pass. Lo conductewr accompagnateurs 'aide b monter & bord 4 besaln

at assure | trajet deo porte & porte jusqu’a la destination prévue, sans
modiflcation possible en cours de route,

ORIGINE-DESTINATION DES DEPLACEMENTS
e Tarwan + Lo Tempor [

Tampein > Plaine des Cafres - 5
S lrassi > | mgnn - B
Plaine des Cafres & faksi= I . m
Tarrgae: = R -Praped . T=
Plaine des Cafres = Saini-Frill ppe . ™
LEntr-Dow > Le Taspon ] 1

Plaine des Cafres s frirm-iCwisn [ 7%

) W M B W 5 s ™ B
Pam dee ooarges [

CONFORT & SECURITE A BORD
La ceinture ot e fixations de sécurite obligstoires, les chiens guides
dormnt #re tenus en lalsse of les animayy de petite taille en cage. Les

bagpages usgu’s 23 kg /75 cm accepids. Encas Tempéchement. Musager
el inwit® & anmuler dans oS délas pour dyviber une pénalite

ANNULATIONS, PENALITES ET INFORMATIONS PRATIQUES

ETLATRON PEMALITES MEESLIRES O'EACLLEON
Ayl 1 /v® i b 1 it uiations BT e ok ksl e i I Eming 4o 4 oot O s &
dilmy o B0 i e okl wniilstion pa ol
Avreply o Bprrs e = " rylsten nheee par moie - 1 moée dress lidan & partr & %"
B par riaErvirties peanaide au-ei NPl s Mok
A e o &0l = MOl par imewes v i auc haranks - Do e Luseien & paariy O L T sl pan sy

Ent brbde® el praaibli aisr T Selirion
ST e g b

o Une annulation pat tileshone deit Bre réslimde au plas tard @ vesle aeant 15h pour les
oourses du mating, et b= jour méme avant 100 powe Les courses de apris-mid]. La cante My
Fass oot indmpersablo & chague course ; sars olle, U'accds au service peut #tre refusé Tout

tranEpert hon di pheirmdtng CASLMD. § yisks soolone s priven chirga per 16 we o worisls
[WEL] m'est pas acsurd par Handhus
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PERSPECTIVES 2026

La CASUD et la CIVIS ont conclu une convention permettant
aux services Handibus et Mobinéo d'assurer le transport des
usagers TPMR sur I'ensemble des deux territoires, au-dela des
limites administratives.
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B SERVICE DU TERRITOIRE
Le vélo a assistance électrique comme

4 408 28 807€ 212 141 267 809
COMMUNES VAE VTT CAHT CLIENTS KM PARCOURUS ACTES DE
DESSERVIES ELECTRIQUES HORS LOCATION

RECEPTIONNES ASSURANCE

I Un service en forte progression
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LA TARIFICATION

TARIF REDUIT* PLEIN TARIF

a partir de

23€

par mois*
TOUTE LOCATION NECESSITE UN DEPOT DE GARANTIE DE 800¢€.
TOUTE PERIODE DE LOCATION EST DUE
ET NE POURRA PAS ETRE REMBOURSEE.

27
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Le service de location de vélos du territoird

INFORMATION Mombre de . T e——
Le nésident consulle les informations padkstication Vilimd b
disponibdes sur les différentes inberwctives 70 H_
plateformes web ou s& ransaigne auprés
de U'équips YVélised. |1 a dgalemant La CammmentarTy i1 = J i JB0H

Frts Facmbowic

i ter | 5 i

possibilite de tester le VAE lors de Clrsias Bistoin || 756: ahmkeasube

CETans evéndments anmuals.

RESERVATION ET CONFIRMATION

Le résident réaerne somn wWiia sur carcud e, ou acohde dicpciement au
Formaglaire de riservation oo [lashant @ OR code desponitde sur les
supparis die cornmunication, Dds que Toquipemant soulailé ost
dizponible, il confirme sa demande et fowrnit 125 pieces neceszairas, Un
&-mall lul 2t alors adresss pour e chols de son point de retralt,

RENDEZ-VOUS

Lo jour J, "usager sa prasente, muni d'une pece d'identile, au point de

ratrail choisi
N, 1= N - asEecE vl SAINT-EHLIFEE
181 f GARE BOUTHRE DU TAMPON (CHATOIRE POLE OF PRI D LA CASLED
- WG Avenge Bayoond Beees 41 ruse Loconbe Dallsis
izreien alfed du nirivmal
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ITE ruk Raphats Babat, ANZ 2 rise Grand Ford sxtdsieur
NUSE A DISPOSITION

L'usager repart avec son w&lo, 2ous s responsabalité pour toute b durée
e {3 lecation, ot bindficie d'une sssirance compldmentaine
irespansobiiind chvile of racha? do aépdr ae govaane en cas e vid)

DEPART PAR COMMUNE LARNUK DE WENTE
Fill ékgne




SUIVI & RESTITUTION
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Toart au bomg de Fannée 2025, CARSUD a dbployd un programme contisg de communicathon
visant & informar las voyagauers, promauviedr se services propasss par la CASUD &t sncoursgsr
I'utilisaticn des colutions de mabllité altormatives & la wolture Individuelle

Les campagnes ont portd sur Faccessibilitg des transports, les pouvelles offres de services,

Ik cutils numeriques, e benras pratiques d'utilisatsen du rasac ainkd Que lae grands

dvamements du territoire.

1. CAMPAGNE DE PROMOTION
DE LA GRATUITE DU RESEAL LE WEEK-END

L rivisan i amuern dhe ba ygratui bl des i CARSUD ks semadie st dimanchas
noenmpher du £V mars 2005 a conrtitug 'en des principaue tempga
ot o Cimemaisicatinn di e fdi

(i | 4
! gl ACTIONS REALISEES
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v G e b powrecs <7 sohad Clem LB w= et b rramasge
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Cotfo cafmmuf St 4 parmis de dander une fome vHbilid b 2ot midore EsbEmalgus
oot it CASLID at o ranforcer Iottractisibg dha rbeoss supids des babitants,

2. SEMAINE EUROPEENNE DE LA MOBILITE

La participation do CARSUD &k Gortaise Eunogsdanne oo la Mobdibk cast awsornite dans
une démarcha da asrmkbilissticn aur mokibtes dumbies.
RESLILTATS

& Dk bkt Ve e, dhormici le-teween i

Eabitants s bendficas

& Circatts da dScoavarta & edlo dlaciriqua. ansirennmantnus et

Ll Sy ] ot
@- ACTIONS MENEES Q THEMATIQUES ABORDEES b I‘F_"' I_"" ‘T'
valarisor |“Emaam
= Ceganiaton dus Ve Motine & Seint-Jzaeph l% Utikiasen du wfle h ansstance dleckique e pobsieny de moEiig
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Une bonne facon de se déplacer]
Les transports urbains de la CASUD A

¥
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3. PROMOTION DU SERVICE VELISUD

Uns prissnce ranforces sur s fsrrkaine Eout su long de Fanngs & irevers des stancs
at dea animatens lore da render-voun pepow, vevereisirss o8 gadids 5 |s mrshiite

MOis EVEMEMENT

Mai & wélo ;

Mo
Village da la gare reutiere du Tampen - La Chiddoira
Stands Viliswd »

Sialn « Féiw Thoka

= #llen Bouj + Anssamb
= Mardi nouw 4 I 2 330

bullut -~ Acat | Stand Viélasd lars des imcriptions universitaines ji LOCATIONS
EN 2025

Semalne puropéenne de ka maobilie
Srptermbrs « Willage Vélo & Saint-Joseph

= Jou en ligres

= Durfi kilométrique

Line appropristion

progressive du sersice
par los habitants

Stands Vélsed : el Twerrtairg.
Mevambire = Fit ta mchilité — La Fecyclans du Sud
= Larmbians la mar
« Wala Malean & Boung-Murat
4, VALORISATION OLF SERVICE TPMRE HANIMELS 5. PROMOTION DES QUTILS NUMERIQUES
LI o o e el o ol 0 e D0 i i D e i e i Fliis it Laim pisgess 0N g
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LES SUPPORTS

SUPPORTS
mis A JOUR~—7

JEUX EN LIGNE ETS
DEFI KILOMETRIQUE /3\/
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IV. LA PERFORMANCE DU RESEAU
Mesurer, piloter et améliorer

la qualité du service rendu aux usagers

| LA PRODUCTION KILOMETRIQUE DES SERVICES REGULIERS

@ 4089 180 @ 3 648 149 @ 89.2 % @
oo 225 i i KIS P sl Taum o -diuation
177 ?ﬁ? sxrny doradn PAngs=s

s 2004 415

KILOMETRES REALISES PAR PERIODE CONTRACTUELLE 2024
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E Jurneer & Mars E frardl & han m Juilbet b Dby
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| LA PRODUCTION KILOMETRIQUE AVRIL A DECEMBRE 2025
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CONTEXTE — DEUX PERIODES DISTINCTES

F'FF'I-ITIHI_—' 1 #= Jlan = Mars 2025

Contrile SEMITTEL {mandataire)

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

5 PERIODE 2 + Avr - Dic 2025

Dispositit CMS — AGILISUD

Fin de marché - donndes non représentatives § agents + 1 coond, « Gratuité week-end dés ke 2903
dune activité normalks.

Clents contridas
TH202% = nisnd i cormplo

T1 2025 — ETAT DES LIEUX FIN DE MARCHE « CONTROLEURS SEMITTEL
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teffiat structural sur indicanaws)
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& compter d'aerit 2075, lns indicatours s'inscraant dans lo nowsa
clispesiil contractusd |rtdgrant |'sccompegnement des CMS per AGILISLD.

T2 — T4 2025 — BILAN DISPOSITIF CMS « AGILISUD / TRANSDEV OUTRE-MER

LES CHIFFRES CLES

o | € s wes (@) wronas
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i v BTl & el

[ §1a F 1a5
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Ta 2 AES T4 Ba5 T4 235
Tt T bbT Trtal 1 9dg Totsl &05
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d Bord unbciement. i parniel [ias da nesiee b raacls
Le recoonemmant giokal miggrera sgalamars suf Hire,
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| SURETE EN GARE

D Iy prises cle poste, Téquipe CMS a engage
U coasrdination dtrmds sees ks parianaire
nstituticnnels, notamment la Police Municipale
et la Gendammeie.

Focus Gare routiére
de Saint-Joseph
Sulvi renforce tout su long de 2025

La gase readtiden de Saint-Josaph a béndficas
of um suksd renfgrce e ralson de probiEmatiquas
rbcurrentes dinclltés et de comportements

parturbateurs.

@ Actions engagées @ Résultat observé

Praqids Soesalom Con|sirme

organisés lo 18 septembre J075 Ui smilioration sensible du cimat en gare ast constatba,
Mise en place d'un dispositif notamment aux heures de pointe, confirmant P'efficacité

d'une présence coondonnae entre les eguipes CMS et
Régularsation progressie les forces de sdcurité.

e intersartonc
Moyenne de 9 interventions
e s sur le e

ANALYSE

Ling transition da marches qui influence les resultats

Les denndes du prersier irimerire X125 cormapendert & une peride de raniiten et dous
Conirats el re rellEient pas une arnde d'ssplciistion complete,

L'augmernrtation des verbalicatons tradit pricopalemant le retour 3 un fonctioreseme
apératicnnal stabdisg & digpssitif de contrlle

Un dispasitif CMS mpidemant operationnel
D pioypk & compber du Ter syl 2025, be digpositd CM5 a permis de costnbler plus de &0 000

WU By e T
La structuration des chosts de confrdle ot la coordnation avec ks parienakos onk permis
ura mangéa @0 tharga raplde

Une sapproche différences antre semaine ot weok-and

L vavsn de lrsude et calould sriguement sor les jours peysis

Les wiessk-encs, 1a gratuits dy rédsdau modife s ohjectify das Squiges TS, qui canisstrent
Bk Mo d AR L i

& [ iailkdlatedn | & |a el |

= g présence dissiasie *  |a prévention des incivilitss.

Liree présance de terrain mesurabie

La eoordingtion aves e forces de Famdm, e intesventioes réguiseces wr la gare routiere da
Saint-dosaph o s structureton du depostil dirmontrent Fappeet du prosgram e CHS § s
quinkté e sarvice &1 & b slreid i réseed

x* r,-.-n = %0
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En plus de leur mission de régulation sur le terrain, les coordonnateurs Agilisud
effectuent des contréles sur le respect des engagements contractuels des
transporteurs. Ces contréles, qui s'ajoutent a ceux opérés par 'AOM elle-méme,

peuvent donner lieu a des pénalités en cas de manquement avéré.

MISSIONS PRINCIPALES
DU COORDONNATEUR RESEAU

1. Réguler be rdwssu en temps rdel ot coondomer
e actors swes & rdgulation et les axploitants
o ek ' inciclents U da permarbationt.

L Comtrébar la qualitd d'explaltation @ wiriliar
iz roppact du cabver dos chargat [horares,
mrsraies, efat das wihicues, sdourits,
présentation du personnel, propree,
cormperernent, corsignes. )

1. Adaurer la contisiits de servics an progadsn!
& metlant dr dEuvee des susiermnls
Eralerilh. ki iy
iEmrpletdrmdnti )

4. Callecter ot tranamettra Finformatian
#n némrgriand les incidenls, snormalien
af comstats via des rappors commplats
et dpoummisnids,

5§, Contrble qealitd ot sulel : wan®fiar lsa

FrarigusTTenlY, ROt des micliori
correcihves ot suvre bEur mse en o,

6. Relais terrain | Stre Uinberfecs de prosimils
et les comductews, conindiours el agenis
CUriivserCinue, & appus did Giry it empioel alapr,

7. Représanter |a CASUD aupras des A0

et expinitants lors de visites terran, opérations
EEFities fu coririled

B, Astiana de vemsibiliastion - partigipe i
operabons evtereures de sersibl=ation &
FMusage du trarspert wbasin et sooizine,

MANDAT ET ENJELIX

FAN) CATEGORIES DE CONSTAT

CHOHQEOCODOO

1. Wéhicules sans climatisation

2. Probléme de capecitd vébicule

3. Diparts en retard

4, Matériel billettique

5. Départs en avance

6. Information voyvageurs au pobeau

1. Affichage girouette

8. Départs non effectués
(causes mécaniques)

9. Difficultés particubéres
(TBF, Saint-Joseph...)

L=s coandonnatews affectusnt des comirdles suf be respect des engagements cantraciuels des ransporteans.
Ces conindl|es peuvent donner liee & 'éablisserment de pnafités en ces de rangeements svdrés

PRESENCE TERRAIN RENFORCEE

2 coordonnateurs sorl affeciés sur le rdsasun CARTUD du lundi su samedi
afin d'atmrer wn oevi oontio, réactif ot impartia’ do & quadté du eonvica.
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| ANALYSE DES PENALITES

JUILLET A DECEMBRE 2025 = REFEREMTIEL : ANNEXE 19 - TABLEAL DES SANCTIONS ET PEMALITES

63 956 € @
Total pénalités titrées

Juil. - Dbz 2025

108 592 €

Coanstats Fosikant moyern
& WIS EOUNEFTE [T oonahat

DSP24.001-LOT 1 DSP24.002-LOT 2
Tampon/Entre-Deux Saint-Joseph/ Saint-Philippe

DSP24.003-LOT 3
STC/Handibus

35117€ 26089€

62 constats « 55% du total 42 constats « 41%du total

2750€

4 constats « 4% du total

( )

LES 3 PRINCIPAUX MOTIFS CONTRACTUELS DE PENALITES @ AMNALYSE DES PENALITES

Inexécution de tout ou Le montant total des pénalités sur la période
parti du service s'éléve a 63 956€ pour 108 constats, soit un

e montant moyen de 592€ par constat.

Capacité non conforme Le lot 1 représente 55% du montant total.

Les actions correctives engagées visent a

réduire les pannes récurrentes et améliorer la |
régularité du service.

Défaut d'information
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MESURES STRUCTURANTES

Buse Gratuit

e and Mesure structurante : gratuité partielle week-end effective depuis le 29 mars 2005

La CASLID est devanus [a Tére collectivite de La Réureon & instaurer |a grabuila pour
fous les samedi ot dimanches sur Versamble do missay CARSUD, avec powr objec#
B2 fauadiser le repOm mddal vers 85 ansports &0 oofnenlm. Cetle SSCision inpacne
direciement fes recetles 2025 sur § mol (@l 8 décembve].

GRATUITE PARTIELLE gﬁ? m ’E _'?’1 ﬂfu +2%

WEEK-END
EVOLUTION W& 2024 DE RECETTE DU
Samedis & dimanches : RECETTES TTC 025 ;
et partiela LUNDI AU VENDREDI
% miis an 202% v | 047 BB0E en 2024 B e entre 2024 et 2025

EVOLUTION DES RECETTES TTC GLORALES

T DO €
TI MEE 1SS €
0090 € eegoe | IMEE P RAE
b i
oG g ok
00T | l I
Fall
209 0D 201 FiEpk 20Ed 2024 J0FS

Le pic de 2023 [1 180 526 €] représenie |e niveay de idférenoe mé-gratuitd. Le balsse 2025 24l la conségesnoe
directe & siberdue de & gratuitd partielle weeli-and. Uocecice 2006 pametira den mssurer leffet, dass un
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| OUTIL CELLULES DE COMPTAGE FLOWLY - MOBISUD

POINT D’ATTENTION - cellules de comptage Flowly : les véhicules de 9 places ne peuvent pas étre
équipés de ce dispositif. les données de comptage ne couvrent donc pas l'intégralité du réseau et
sous estime la fréquentation globale. une démarche spécifique est engagée pour palier cette
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Le Tampon, pole structurant
du réseau
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imescomenunaus 18 %, Cote hidrarchie
refifte la strochum urbsine du teritcae ot la
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accompagner les équipes

! Les formations
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 LE GROUPEMENT AGILISUD J ogiiSu) N

Tallfa T

42 62 21 1093 h

collaborateurs actions de formations volume total
formés farmatian distinctes e haires
Jig i ==’ e ] dlsperisses e Tariration
BEs 1l ETP & Y =L e Saivtes

O S O ®

REFPARTITION DES FORMATIONS PAR AXE

Axs da formation Callabaratnurs

STy 19 357 h 1 ¥50 ¢
Procesx & connaictanoes metiers A0 469 h O3d £
RAD / Innovation & Loghcies 1] 246 h FE3 €
Bocueil & fidéfsation chantile . 2ih a1 €
TOTAL a2 1093 h 3200 €
Process & connaissances métiers I <55 b 43 %
Securns ——— s == 157 h 33 %
)
R&D / innovation & Logioels —— — 7 246 h 13 %
Apcued & fidédisation clientile |- & ih 3%

En 2025, AGILISUD a investl dans |& montes an competénces de sas collaborateurs
aved 1 093 heures de formation diSpensaes,
daont 33 9 diedides & | soEurThe.
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Un enjeu de mobilisation
m‘ collective
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Les données présentées ne concernent que la SEMITTEL, 1290 e TR A B T

mandataire du groupement Agilisud. La SEMITTEL devra
poursuivre son réle d’animation de la dynamique collective
afin d'acccompagner les exploitants dans l'appropriation des
enjeux de transition énergétique et dans la mise en oeuvre de TRAJECTHRE 2030
solutions concretes.
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S'engager dans
Objectif COz pour
des transports durables

Développement durable et transition énergétique

Dans un contexte marqué
par l'accélération des enjeux
climatiques et I'évolution des
exigences réglementaires, la
transition énergétique constitue
un axe structurant de l'action
menée a I'échelle du groupement
mobilisé pour l'exploitation du
réseau CARSUD.

En sa qualité de coordonnateur du
réseau, la SEMITTEL joue un réle
d‘animation et d'accompagnement
de cette dynamique collective.
Elle contribue a la diffusion des
bonnes pratiques, au partage des
retours d'expérience et ala mise en
cohérence des actions engagées
par les différents partenaires du
groupement. Si les niveaux de
maturité peuvent varier selon
les entreprises, la démarche
vise a inscrire progressivement
I'ensemble des acteurs dans
une trajectoire commune
d’amélioration environnementale
et de responsabilité sociétale.

Cette ambition se traduit
notamment par le renouvellement
de I'engagement du groupement
au sein du programme « Objectif
CO, » porté par I'’ADEME pour
la période 2026-2028. Cette
démarche constitue un cadre
méthodologique structurant
permettant de piloter les actions
de réduction des émissions de
gaz a effet de serre a travers
l'optimisation de l'exploitation,
la maitrise des consommations
énergétiques et la sensibilisation
des équipes aux enjeux

environnementaux. Elle s’inscrit
dans la continuité des objectifs
nationaux de décarbonation du
secteur des transports.

Les résultats observés en 2025
témoignent des efforts engagés
a I'échelle du groupement. Les
consommations de carburant
ont poursuivi leur baisse grace
aux actions de sensibilisation a
I'’écoconduite et aux démarches
d'optimisation de l'exploitation.
Dans le méme temps, les actions
conduites sur le patrimoine
bati ont permis de réduire les
consommations énergétiques
et de poursuivre la trajectoire
fixée par le décret tertiaire. Ces
évolutions reposent a la fois sur
des investissements techniques et
sur la mobilisation quotidienne des
collaborateurs autour de pratiques
plus sobres en énergie.

La démarche environnementale
intégre également la préservation
des ressources naturelles. La
consommation d'eau a diminué
en 2025 tandis que les déchets
végétaux issus de l'entretien des
espaces verts font I'objet d'une
valorisation locale. Les actions
menées en faveur de la biodiversité,
notamment en partenariat avec
la SEOR pour la protection des
pétrels, illustrent la volonté du
groupementde prendre en compte
les enjeux environnementaux dans
leur globalité.

L'année 2025 a également été
marquée par le lancement d'une
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réflexion structurante autour de
la décarbonation du matériel
roulant. Dans ce cadre, la CASUD
étudie, avec I'appui technique du
groupement, la faisabilité d’'une
expérimentation de bus rétrofité
électrique sur uneligne a vocation
touristique. Ce projet innovant
vise a évaluer l'intérét technique,
environnemental et économique
de la conversion d’un véhicule
thermique en motorisation
électrique, dans une logique de
prolongation de la durée de vie du
matériel roulant et de réduction
des émissions de gaz a effet de
serre.

Au-dela des résultats chiffrés,
I'ensemble de ces actions traduit
une volonté commune de faire
progresser progressivement les
pratiques environnementales
de I'ensemble des partenaires
du réseau. La SEMITTEL entend
poursuivre son réle d’animation
de cette dynamique collective afin
d’accompagner les exploitants
dans l'appropriation des enjeux
de transition énergétique et dans
la mise en ceuvre de solutions
concretes adaptées aux réalités du
territoire.

La transition énergétique ne
constitue ainsi pas une action
isolée mais un processus continu
d’amélioration, de coopération
et d’'innovation au service d'une
mobilité plus durable, plus
résiliente et plus respectueuse de
I'environnement.
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Note d'analyse de I'évolution kilomi R e

et de la ponctualité 2024 - 2025
Perspectives d'évolution

Préambule

Lz prés=nte nofe compl=t= |les tableaws detaillss figurant &n annexe |kilometrages thécrigues et réels, répartibon par
CONrEiunE, pORCEing urdlds ooauyre par ligne), Bl déonit e Baitepny devdluticn de 'olfre KilomseEirque entre 2004 o

2025, analyse |a réalisation et |3 ponciuaiié du réseau, et en Scaire | Inciure pour k& CASUD

1. Contexte d'exploitation 2025
L anineds 3025 a canmu ouatne piriodss contraciss®es dissincres
— il 1™ jarndeer au 28 maes o pouriiaie de Fanoen conbrst desplaitatsan [DER)

- il 29 mars @ 30 |wn | endrde on wgueur du nouvead cantrat d'explodation kabisud, en périnde transitoire du marche de

coordmatan Agilsud ;
= dui 1% juillet au 31 décombire | explofation Mabisud ef coordnaton Agilsud opdrationnallas

=g fompted du 19 decembee 20325  mise en sericg de k3 gare roslbene de By Plaine des Calres, amiraivaat des ajustssmens
slir b Bgnms TIE, TO3, TH2, T1X, T12E, ANAL, ANAZ g ANAZ

Deum dydrsmenls Siruclursnly encadrent B lecture des chiffres 2025,

Le premier, survenw en amont le 18 décembre 2034 : mise &n servics fokafe de la gare routigre de la Chataire, dom le
bermiris 3 menplsct celun B la gare du cerbre-ville du Tampon pour Pepsemble des gres desserdant ce pile. Cothe dvalution
a antraine wne redorme des ifinefaires &1 une révision des temps de parccuirs &ont les effeds se mssurent sur |a gussi -Totake

i 'annee 225,

Le i, & fin d armee, le 10 décombre 2035 : mise en serace die @ gare rewtiere de la Plaine des Calres, saic spasterents
sir bes Bgras TO2, TOSZ, T11, T1Z, T1Z2E; AMA], ANAT &t AMAZ. San impact Kilomdtrique ne Couwne que les 12 dermsss jours o
"'exeroce ;i sera pleinement mesurable sur Fannes 1026,

2. Evolution kilométrigue

L'affre theorigue 202% s etablit 3 4 089 180 km, en recul de 177 267 bm (9,15 %) par rapoort 8 2024, Cette evoluhon traduit

une recampesition de "offre platad gu'ene reducton uniforme s=lon bey eléments développeés ci < essous.

2.1, Refonte du neud de la gare routiére do Tampon ks Chatoire

La mise &h senvice de la gare Fosilfiene de la Chateire le 18 ddcambra J034 a antraire |3 récrganisaion & treide lighas

desservant le Tampan, accompagnée d'une révision des temgs de parcours. Bilan net © =52 39 km, décomaosé commie Suil

= Lignes T, TO2, TO5, TOS, TOE &t TH] prolengeed vers fa Chatoee |Rerminus en cenlre-yille wippime), Pour les ing
prommileres - =65 204 km

— Ligres TS, T13, T4 et STA raccosircies [Rerminus Chatore du By du cerdre-yile] - =31 296 km ;

— Ligne TOF entibrement refondue [reprise de Fmndraire du chermen Partail, passage par la Chatowe, rebowr par Fallée des

Wacnes jusqu'ais terminues Cascade Pigeon, suppression d'une boudle peu lisbl=] - =75 463 kmn

- Ligre T4 © rovision des tomps de parcowrs avec passage de 25 4 19 voyages guobidiens 1 -7 473 km




Cette restructuration améliore la lisibilité du réseau au Tampon (suppression de boucles
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des itinéraires aller/retour sur TO6 et T14) et adapte les temps de parcours aux conditions Feelles a exploation.

2.2. Optimisation de flotte : lignes T10 et Floribus

La ligne T10 a été supprimée en décembre 2024. Son itinéraire présentait un doublon important avec la ligne Floribus, ce qui

explique la faible fréquentation observée et les courses circulant a vide (— 33 761 km).

Le véhicule libéré a été réaffecté sur la ligne Floribus, dont la flotte est passée de 6 a 7 véhicules. Parallélement, les temps de

parcours de la ligne Floribus ont été revisés pour mieux correspondre a la réalité d’exploitation : cette révision a conduit a

réduire le nombre de voyages quotidiens de 96 a 88, chaque véhicule ne pouvant physiquement plus assurer le méme nombre

de rotations dans le temps imparti. L’affectation du septieme véhicule a compensé cette perte de capacité et permis de

maintenir la fréquence offerte aux usagers. L'effet kilométrique net de cette opération s’établit a =71 207 km.

2.3. Ligne 85

La ligne 85, exploitée entierement en transport a la demande sans réservation effective, n’a pas été reconduite (— 37 948 km).

2.4. Suppression du service du dimanche sur TO5B et T12B

Le service du dimanche a été supprimé sur les lignes TO5B et T12B a compter du 29 mars 2025. U'effet kilométrique de cette

suppression s’établit a -4 058 km.

2.5. Effet calendaire

L'année 2024 était bissextile (366 jours) ; I'année 2025 est standard. Deux jours fériés tombent de surcroit un samedi en 2025

(1°" novembre et 20 décembre), réduisant d’autant les journées LMMJVS. Le solde net est de -2 jours LMMJVS et +1 jour D.

Ces éléments sont intégrés dans le tableau de synthése ci-dessous et détaillés dans le poste « effet calendaire + variations

mineures ».

2.6. Syntheése

Composante

Refonte Gare Chatoire (13 lignes Tampon)
Optimisation flotte T10 / Floribus

Ligne 85 non reconduite

Suppression service dim. TO5B + T12B

Effet calendaire + variations mineures (24
lignes stables)

TOTAL

3. Taux de réalisation 2025

Ecart (km) Part de la variation
-52439 29,6 %
-71207 40,2 %
-37948 21,4 %

-4 058 2,3%
-11 615 6,6 %
-177 267 -4,15 %

L’offre kilométrique réalisée en 2025 atteint 3 648 149 km, soit un taux de réalisation moyen de 89,2 % par rapport a 'offre

théorique. L’écart de 441 032 km se répartit de maniere inégale dans le temps et entre les territoires.

3.1. Lecture par période contractuelle

Période Mois
1ére période Janvier — Mars
2éme période Avril — Juin

Cadre contractuel Taux moyen
Ancien contrat DSP 84,4 %
Transition Mobisud / 89,8 %
Agilisud
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3éme période Juillet — Décembre Mobisud + Agilisud 91,4 %
opérationnels

La progression du taux de réalisation suit le calendrier contractuel. Le second semestre, sous le dispositif Agilisud
opérationnel, atteint un plateau de stabilité entre 91 et 92 %. La mise en service de la nouvelle gare routiére de la Plaine des

Cafres le 19 décembre 2025 n’a pas affecté le mois de décembre (91,5 %).

3.2, Lecture par territoire

Territoire Théorique (km) Réalisé (km) Taux

Lignes intercommunales 489 394 465 098 95,0 %
Saint-Joseph / Saint-Philippe 1274107 1148774 90,2 %
Le Tampon 2139292 1869 642 87,4%
Entre-Deux 194 021 164 635 84,9 %

Les lignes intercommunales (STA, STC, STD) affichent le meilleur taux du réseau a 95,0 %. Le territoire du Tampon concentre
la part la plus importante de la sous-réalisation, en lien avec la phase d’adaptation aux nouveaux itinéraires consécutive a la

refonte de la gare Chatoire.

3.3. Lecture par ligne
Les lignes dépassant 95 % de réalisation sont Floriana (99,9 %), Ligne 81 (98,2 %), STC (95,7 %), TO3 (95,1 %) et T09 (95,1 %).

Plusieurs taux appellent un commentaire :
— La ligne T10 n’enregistre aucun kilométrage théorique ni réalisé en 2025 : la ligne a été intégralement supprimée fin 2024 ;

— La Ligne 85 présente un résiduel théorique de 12 263 km au premier trimestre 2025, issu du paramétrage de I'exploitation

en TAD ; aucun voyage n’ayant été déclenché, le kilométrage réalisé est nul ;

— Les lignes ayant fait I'objet de la refonte Chatoire présentent un taux légérement inférieur a la moyenne réseau, en lien

avec la phase d’adaptation aux nouveaux itinéraires et temps de parcours.

Les lignes TO5B, TO9B et T12B comportent une part de voyages exploités en transport a la demande (en semaine uniquement),

non comptabilisés dans le réalisé régulier ; leur taux apparent ne peut étre comparé a celui des lignes entierement régulieres.

4. Ponctualité

La ponctualité est mesurée a deux points de contrdle : aux départs (tenue de I'horaire au point d’origine) et aux terminus
(respect du temps de parcours total). En décembre 2024, lors de la mise en service de la gare routiére de la Chatoire, les
temps de parcours de I'ensemble des lignes concernées ont été révisés pour mieux correspondre aux conditions réelles
d'exploitation. Ces révisions sont effectives sur la totalité de I'année 2025 et contribuent directement aux évolutions

observées ci-dessous.

4.1. Ponctualité aux départs

Le taux de départs a I'heure progresse de 79,5 % en 2024 a 82,4 % en 2025 (+2,9 points). La part de retards recule de 15 % a
13 %, celle d’avances de 5 % a 4 %.
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Figure 1 — Répartition de la ponctualité aux départs (en avance / a I’heure / en retard)

4.2. Ponctualité aux terminus

La réduction des retards au terminus est I’évolution la plus marquée : la part de retards recule de 28,4 % a 23,1 % (-5,3 points).
La part de départs a I'heure passe de 34,5 % a 36,9 %.

La part de courses arrivant en avance demeure élevée (40,1 % en 2025). Ce niveau traduit le fait que les temps de parcours
théoriques étaient en moyenne supérieurs aux temps réellement nécessaires. Cette observation a motivé la révision des

temps de parcours engagée sur les lignes concernées par la refonte Chatoire, T04, T07,T11, Floribus etc...

2024 2025

23 T ™

NARED

e aroe

AN

Figure 2 — Répartition de la ponctualité aux terminus (en avance / a I’heure / en retard)

4.3. Lecture d’ensemble

Les deux indicateurs progressent entre 2024 et 2025. L’amélioration est plus marquée aux départs (+2,9 points) qu’aux
terminus (+2,4 points a I’heure). La réduction des retards aux terminus (-5,3 points) constitue I’évolution la plus significative.
La part d'avances aux terminus (40,1 %) indique que des marges de progression subsistent. La révision des temps de parcours
est un axe de travail continu : engagée sur les lignes de la refonte Chatoire en décembre 2024, elle a été poursuivie en
décembre 2025 sur les lignes impactées par la mise en service de la gare de la Plaine des Cafres, et se poursuivra en 2026
dans le cadre des études programmées. L'intégration de |'outil Flowly depuis septembre 2025 permet d'accélérer les révisions

de temps de parcours, ce qui facilitera la mise en ceuvre des études programmeées en 2026.

5. Perspectives 2026

Etude en cours — Décalage du dernier départ Saint-Joseph

Une étude portant sur le décalage du dernier départ de 18h30 a 18h45 sur le réseau de Saint-Joseph, afin de permettre une
correspondance avec les services de transport scolaire, a été engagée et transmise a |'exploitant pour analyse de l'impact sur
l'organisation des services et I'habillage agent.

Etudes présentées en COTECH — Mise en ceuvre prévue le 2 mars 2026, reportée

Un ensemble d’études a été présenté en COTECH et validé pour une mise en ceuvre au 2 mars 2026. Ce calendrier a été
reporté en raison des élections. Aucune décision de programmation n’a été prise depuis lors c6té CASUD.

— Ligne 77 : révision des horaires.
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chemin du captage. Déja appliqué en exploitation, non encore officialisé.

—Floribus : transfert du terminus de la Mairie des Trois-Mares vers la Gare du Tampon, avec révision des temps de parcours.

— STC : révision des horaires et nouvelle organisation en coordination avec la ligne 75, déja appliquée en exploitation, non
encore officialisée. Révision des temps de parcours.

— STD : décalage du terminus entre 11h et 14h vers la Coulée 1986, le retournement au terminus actuel étant rendu
impossible. Révision des temps de parcours.

— Geckobus / STD : révision des temps de parcours rendue nécessaire par I'interdiction de tourner a gauche en sortant de
la gare routiére.

—TO1A / TO1B : révision des horaires et remaniement de la ligne avec proposition de passage en aller/retour. Analyse du
chemin de la Bergerie pour un passage en TAD.

—T05 / TO5B : réorganisation de la desserte afin d’assurer des correspondances systématiques aux départs de 11h00, 13h00
et 17h00. Révision des temps de parcours.

—T11 : révision des horaires et des temps de parcours.
—T13 : étude de la fréquentation de la boucle Henri Cabeu, avec propositions de maintien en heure fixe et passage en TAD
sur ce secteur.
Etudes complémentaires

—T12: étude de renforcement de la desserte du secteur de Piton Bleu.
— Ligne 84 : révision des temps de parcours
— ADAPEI du Tampon
Ala demande de la CASUD, une réflexion est engagée sur le renforcement de la desserte de I'ADAPEI du Tampon sur le Trois-

Mares. Une desserte réguliére existe déja mais ne répond pas suffisamment a la demande. L'étude est en attente de retour
terrain.

L'impact de la nouvelle gare routiére de la Plaine des Cafres, opérationnelle depuis le 19 décembre 2025, sera pleinement
mesurable sur I'ensemble de I’exercice 2026.




KILOMETRAGE & PARCOURS

Annexe 1 — Evolution de I'offre kilométrique par ligne — Théorique
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| tignes | Communes | Janvier | Féwier | Mars | __Avil | Mai | Juin | Juillet | __Aoat | _Septembre

ligne STA
ligne STC
ligne STD
ligne TO1
ligne TO2
ligne TO3
ligne T04
ligne TO5
ligne TO5b
ligne TO6
ligne TO7
ligne TO8
ligne TO9
ligne TO9b
ligne T10
ligne T11
ligne T12
ligne T12b
ligne T13
ligneT14
ligne E38
ligne E39
ligne 71
ligne 72
ligne 73
ligne 74
ligne 75
ligne 76
ligne 76bis
ligne 77
ligne 77bis
ligne 78
ligne 81
ligne 83
ligne 84
ligne 85
Floribus
Floriana
Géranium
Geckobus
Magma'Bus
Total kilométre
Total kilométre affrétés

Lignes Intercommunales
Lignes Intercommunales
Lignes Intercommunales
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Entre-Deux
Entre-Deux
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
Le Tampon
Le Tampon
Entre-Deux
SaintJoseph
Saint Philippe

5255
19 686
16 663
13298
11235

9182

6817
11610

5366

5363

8077
11404

5602

4598

23041
7630
4240
8161
5348
4817
6502
1912

12713
9493
3104

10 640
6161
2965
7162
3434

11178
5781
8322
5446
4309

31259

11366
5228

15399
3237

353 002

72677

4880
18 239
15448
12300
10 407

8504

6308
10750

4963

4964

7481
10545

5185

4255

21300
7067
3926
7 564
4966
4465
6035
1773

11774
8795
2890
9858
5714
2758
6641
3170

10 364
5368
7730
5063
3977

28 854

10492
4826

14214
2988

326799

67 252

5349
19903
16 879
13378
11352

9274

6869
11718

5366

5405

8161
11464

5648

4634

23143
7708
4240
8260
5443
4876
6610
1938

12841
9598
3185

10758
6250
3034
7259
3434

11326
5867
8478
5561
3977

31259

11366
5228

15399
3237

355674

72794

5161
19 180
16 272
12879
10937

8935

6615
11288

5039

5205

7 864
11034

5440

4462

22273
7426
3926
7962
5252
4700
6377
1868

12371
9249
3078

10367
6027
2931
6999
3302

10919
5453
8182
5370

30056
10929
5027
14 807
3113
338271
65780

5067
18673
15880
12459
10 640

8689

6413
10965

4837

5048

7651
10 665

5278

4327

21505
7223
3769
7763
5157
4582
6252
1825

12 030
9004
3051

10093
5893
2896
6836
3170

10 660
5354
8041
5293

28 854
10 492
4826
14214
2988
328 362
63 704

5067
18673
15880
12459
10 640

8 689

6413
10965

4837

5048

7651
10 665

5278

4327

21505
7223
3769
7763
5157
4582
6252
1825

12030
9 004
3051

10093
5893
2896
6836
3170

10 660
5358
8041
5293

28 854
10492
4826
14214
2988
328 366
63709

5349
19903
16 879
13378
11352

9274

6 869
11718

5240

5405

8161
11464

5648

4634

23143
7708
4083
8260
5443
4876
6610
1938

12841
9598
3185

10758
6250
3034
7259
3434

11326
5650
8478
5561

31259
11 366
5228
15399
3237
351198
68 318

5255
19397
16 488
12958
11054

9028

6667
11395

5039

5247

7949
11094

5486

4498

22375
7505
3926
8061
5348
4758
6485
1894

12499
9353
3158

10484
6116
3000
7096
3302

11067
5556
8337
5485

30056
10929
5027
14 807
3113
341293
66 247

5255
19686
16 663
13298
11235

9182

6817
11611

5240

5363

8077
11404

5602

4598

23041
7630
4083
8161
5348
4817
6502
1912

12713
9493
3104

10 640
6161
2965
7162
3434

11178
5552
8322
5 446

31259
11366
5228
15399
3237
348181
67 856

5443
20410
17270
13797
11649

9521

7071
12 041

5442

5563

8374
11834

5810

4769

23911
7911
4240
8459
5539
4993
6736
1981

13182
9842
3211

11032
6384
3069
7422
3566

11585
5749
8618
5638

32461
11803
5429
15991
3362
361108
70394

4973
18 166
15489
12 040
10342

8 442

6211
10643

4635

4890

7438
10295

5116

4192

20737
7020
3612
7 564
5061
4465
6126
1782

11689
8760
3024
9819
5759
2862
6673
3038

10401
5259
7901
5216

27 652
10055
4625
13622
2 864
318 457
61634

5161
19 180
16 272
12879
11006

8 889

6615
11288

5039

5205

7 864
11034

5440

4462

22428
7435
3981
7962
5252
4700
6377
1868

12371
9249
3078

10367
6027
2931
6999
3302

10919
5453
8182
5370

30056
10 885
5027
14 807
3113
338469
65792

62215
231097
196 083
155123
131848
107 608
79 683
135992
61041
62 706
94 748
132903
65534
53754
0
268 402
89 485
47796
95939
63312
56 630
76 866
22517
149 052
111437
37118
124 908
72633
35343
84 344
39755
131581
66 399
98 631
64 741
12 263
361878
131540
60 525
178 273
37479
4089 180
806 155
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Annexe 2 — Evolution de I'offre kilométrique par ligne — Réel
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| lgnes | Communes [ anvier | Féwier | Mars | __Awil | Mai____Juin | Juillet | Aot __|__Septembre

ligne STA
ligne STC
ligne STD
ligne TO1
ligne T02
ligne TO3
ligne TO4
ligne TO5
ligne TO5b
ligne TO6
ligne TO7
ligne TO8
ligne T0O9
ligne TO9b
ligne T10
ligne T11
ligne T12
ligne T12b
ligne T13
ligne T14
ligne E38
ligne E39
ligne71
ligne 72
ligne 73
ligne 74
ligne 75
ligne 76
ligne 76bis
ligne 77
ligne 77bis
ligne 78
ligne 81
ligne 83
ligne 84
ligne 85
Floribus
Floriana
Géranium
Geckobus
Magma'Bus
Total kilométre
Total kilometre affretes

Lignes Intercommunales
Lignes Intercommunales
Lignes Intercommunales
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Le Tampon
Entre-Deux
Entre-Deux
Saint Joseph
Saint Joseph
Saint Joseph
Saint Joseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
Saint Joseph
SaintJoseph
Saint Joseph
Saint Joseph
Saint Joseph
SaintJoseph
SaintJoseph
Le Tampon
Le Tampon
Entre-Deux
Saint Joseph
Saint Philippe

5004
19 658
16 027
12 044
10455

8893

6511
10063

4664

6383
10 142

5203

2224
19351

7246

2462

6790

4210

4501

5817

1498
11952

9317

2883
10092

5534

2808

6968

2934
10 195

5657

7483

4727

28412
10182
4394
13 095
3188
308 966
52452

4106
16 246
13810
10964

8949

7801

5618

8558

42

4328

2845

7311

4633

2029
18073

6212

2260

5934

3273

4032

4977

1300
10 260

8120

2488

8743

4913

2350

5906

2489

8929

4994

6672

3853

23 900
8673
3210

17732
2739

269 273

41824

4674
18018
15 396
11127

9 665

8181

6392

8934

49

4 886

6119

7936

5340

2690
18 485

6569

2624

6322

4723

4227

5740

1513
11168

8065

2731

8881

5484

2635

6610

2777

9655

5530

7335

3972

25571
16 666
3735
12 661
2755
295 841
58 208

4849
18 290
15 687
12175

9388

8429

6170
10305

1638

4 885

6409

8454

5096

2606
20374

6974

2545

5993

4103

4361

5574

1769
11839

9123

2826

9729

5697

2807

6768

3206
10 406

5497

7726

4389

24478
9942
3882

13056
3036

300478

53 608

4914
17633
14 838
11475
10185

8350

6164

9 864

2105

4707

6269

9458

5128

2113
20032

7023

2384

6581

4393

4203

5519

1689
11578

8721

2856

9310

5522

2773

6425

2982

9 966

5372

7212

4537

25 805
9135
3482

12 084
2937

295721

51797

4805
18 062
15 026
11348
10157

8447

6152
10243

2108

4802

6570

9202

4873

2018

20302
6 690
2424
7001
4669
4320
5501
1671

11598
8893
2520
9545
5574
2799
6593
3007
9457
5430
6245
4358

25652
9312
4169

12744
2 895

297 182

53 224

5160
19 180
16 053
12129
10786

8954

6583
11028

2400

5143

6914
10551

5517

2520
22002

7458

2950

7393

4779

4238

5642

1817
12302

9043

2933
10139

5824

2946

6470

3325
10482

5692

7 855

4510

27230
16 821
3760
13411
3190
325131
63 697

5098
18788
15999
11458
10615

8762

6328
10 862

2196

4884

7099
10436

5270

2625

21420
7343
2750
7131
5010
4410
5765
1757

11951
8832
2844
9090
5693
2808
6278
3131

10097
5675
4 868
4744

27073
9783
2864

13505
3076

308 314

55102

5086
18672
16 035
12 097
10781

8855

6508
10875

2100

5052

7626
10 690

5430

2637
21270

7308

2884

6 340

4402

4 466

5673

1791
11744

8370

2874

9 840

5738

2787

6824

3303
10115

5451

7797

4551

26 136
10234
3233
13 085
3177
311835
56 132

5297 4 846 4909
20168 17728 18 642
16 425 14757 15213
13218 11342 12 144
10834 9732 10351

9106 8089 8449

7 006 5890 6231
11559 10 249 10 404

2489 1999 2329

5164 4589 4814

7744 6632 7192
10858 9229 10131

5643 4961 5228

2700 2446 2538
23081 20096 21196

7733 6831 7169

3204 2689 2949

6742 6541 7139

4949 4726 4884

4586 4102 4459

6007 5544 5523

1805 1691 1767
12 496 11318 11797

9447 8713 8910

2926 2733 2862

9383 9060 9875

5891 5733 5842

2901 2799 2851

6793 6230 6697

3408 2978 3209
10317 9474 10229

5523 5108 5271

7951 7169 7273

4329 4131 4 445
31497 25354 25435
11105 9489 10103

3284 4514 4923
14 368 12202 13207

3311 2 846 3010

331249 294 559 309 600
59 430 53 807 57 258

58 747
221085
185 266
141521
121895
102 316
75553
122943
19455
57918
77 801
114 397
62322
29 147
0
245 682
84 555
32124
79 905
54121
51904
67282
20067
140 004
105 554
33477
113 686
67 443
33265
78 560
36 750
119321
65200
85587
52 547
0
316 542
131445
45 449
161 150
36 162
3648 149
656 538
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Annexe 3 — Comparaison de I’offre kilométrique par ligne - Théorique vs réel ID : 674-246740085-20260830-AFF12_CCI00926-DE

Distance théorique (km) | Distance réalisée (km) | Ecart (km) | Taux de réalisation (%)

Comparaison kilometre théorique vs réalisé par ligne 2025

ligne STA Lignes Intercommunales 62215 58 747 3467 94%
ligne STC Lignes Intercommunales 231097 221085 10012 96% “onooe
ligne STD Lignes Intercommunales 196 083 185 266 10817 94% 200000
ligne TO1 Le Tampon 155123 141521 13602 91%
ligne T02 Le Tampon 131848 121895 9952 92% 200000
ligne T03 Le Tampon 107 608 102 316 5292 95%
ligne T04 Le Tampon 79 683 75553 4129 95% 100000
AT R TN TTN (N T T L
ligne TO5b Le Tampon 61041 19 455 41586 32% 0 I I h [l w I nin . Il n
ligne T06 Le Tampon 62 706 57918 4789 92% AL L L L R R I T R R R R
ligne T07 Le Tampon 94748 77 801 16 947 82% §’§“§"§“E‘é’é"g"§E”i"g”i“Eﬂééé’gﬂéééiﬁ’gggﬂ%g?é?égggggiIa%%g"
ligne TO8 Le Tampon 132903 114397 18 506 86% m Distance théorique (cn)  m Distance réatisée (k)
ligne TO9 Le Tampon 65534 62322 3211 95%
ligne TO9b Le Tampon 53754 29 147 24 607 54%
ligne T10 Le Tampon 0 0 0 0%
ligne T11 Le Tampon 268 402 245 682 22720 92%
ligne T12 Le Tampon 89 485 84 555 4930 94%
ligne T12b Le Tampon 47 796 32124 15672 67%
ligne T13 Le Tampon 95939 79 905 16 034 83%
ligne T14 Le Tampon 63312 54121 9192 85%
ligne E38 Entre-Deux 56 630 51904 4726 92%
ligne E39 Entre-Deux 76 866 67 282 9583 88%
ligne 71 Saint Joseph 22517 20067 2450 89%
ligne 72 Saint Joseph 149 052 140 004 9 049 94%
ligne 73 Saint Joseph 111 437 105 554 5883 95%
ligne 74 Saint Joseph 37118 33477 3640 90%
ligne 75 Saint Joseph 124 908 113 686 11222 91%
ligne 76 Saint Joseph 72 633 67 443 5190 93%
ligne 76bis SaintJoseph 35343 33265 2078 94%
ligne 77 Saint Joseph 84 344 78 560 5783 93%
ligne 77bis SaintJoseph 39755 36 750 3005 92%
ligne 78 Saint Joseph 131581 119321 12 260 91%
ligne 81 Saint Joseph 66 399 65 200 1200 98%
ligne 83 Saint Joseph 98 631 85587 13 044 87%
ligne 84 Saint Joseph 64 741 52547 12194 81%
ligne 85 SaintJoseph 12 263 0 12 263 0%
Floribus Le Tampon 361878 316 542 45 336 87%
Floriana Le Tampon 131540 131 445 96 100%
Géranium Entre-Deux 60 525 45 449 15077 75%
Geckobus Saint Joseph 178 273 161 150 17 123 90%
Magma'Bus Saint Philippe 37479 36 162 1317 96%

4089 180 3648 149 441032 89%
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Annexe 4 — Par commune 2025

e Niveau de production kilométrique par commune — Théorique

Commune 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Entre-Deux 190 357 204 061 207 190 194 188 195076 194 021
Le Tampon 1931052 2130082 2204933 2169 872 2267 149 2139292
SaintJoseph / Saint Philippe 1205353 1275544 1331789 1272969 1310226 1266474
Lignes Intercommunales 441 053 476 775 483 519 483 419 493 997 489 394
TOTAL 3767 816 4086 464 4227 432 4120448 4266 447 4089 181

Evolution du kilométrage par commune (2020-2025)

2500000

2000000

1500 000

1000 000

0
2020

M Entre-Deux o Le Tampon

2021

2022 2023

B Saint Joseph / Saint Philippe

2024 2025

M Lignes Intercommunales

LLLLLL

e Comparaison kilométrage théorique VS réalisé par commune - 2025

Commune Kilométrage théorique Kilométrage réalisé Ecart (km) Taux de réalisation (%)
Entre-Deux 194 021 164 635 29 386 85%
Le Tampon 2139292 1869 642 269 650 87%
Saint Joseph / Saint Philippe 1266474 1148774 117 700 91%
Lignes Intercommunales 489 394 465 098 24 296 95%
TOTAL 4089 180 3648 149 441 032 89%
Comparaison kilométrage réalisé vs théorique par commune 2025
Lignes Intercommunales _
Entre-Deux -
0 500 000 1000 000 1500000 2000000 2500000

W Kilométrage théorique M Kilométrage réalisé
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Annexe 5 — Evolution de I'offre kilométrique par mois - Théorique

| Janvier | Février | Wars | __Avil | Mai__| Juin__| Juillet | Aot _ Septembre

2020
2021
2022
2023
2024
2025

390 000
380000
370000
360000

Janvier

e Comparaison mensuelle de I'offre kilométrique — Théorique vs réalisé — 2025

Février

349 025
308 626
357674
349103
362922
353002

335974
348 493
328321
323154
349431
326 799

237 230
351473
367 866
362078
365958
355674

138314
351473
354 684
329043
352 467
338271

284 952
348 563
357674
321970
331556
328 362

339069
351796
354 684
349 103
352 467
328 366

352030
326 349
357 680
339637
376414
351198

Evolution de l'offre kilométrique par mois - Théorique 2024/2025

Mars

Avril

Juin

m 2024 m2025

Juillet

Aolt

Septembre Octobre

342074
339379
354 684
348 956
365958
341293

Novembre

349 025
308 626
357674
358 893
352 467
348 181

350000
340000
330000
320000
310000
300000
290000
280000

Décembre

Octobre
361987
348 493
334312
361941
376 414
361108
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Novembre | Décembre

329112 349025
351473 351473
354 690 347 489
338 281 338 291
342012 338 380
318 457 338 469

3767817
4086 217
4227 432
4120448
4266 447
4089 181

225 | Janvier | Février | Mars | Aviil | Mai | Juin | Juillet | Aot _|Septembre | Octobre | Novembre | Décembre | TOTAL

Kilométrage théorique
Kilométrage réalisé
Ecart de kilométrage
Taux de réalisation (%)

353002

308 966

44 036
88%

326799

269 273

57526
82%

355674

295 841

59833
83%

338271
300478
37793
89%

328 362

295721

32641
90%

328 366
297 182

31185
91%

351198

325131

26 067
93%

341293
308314
32979
90%

348 181

311835

36 346
90%

361108

331249

29 859
92%

318 457 338 469

294 559 309 600

23 898 28 869
92% 91%

4089 180
3648 149

441 032
89%
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Annexe 6 — Temps parcours 2025 & 2024

e Ponctualité aux départs

Ponctualité saux departs - 20256
1394 _4%

B AVAnCE
® A 'haurs

® Fetard

e Ponctualité aux terminus

Fonctualite awx terminus - 2025

I E m Aeancn
B & Choura
® Hetnrs
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Fonctualite aux departs - 2024

m Avanoe
= 4 U'haurs
m Hetard

Ponclualiles awx terminus - 2024

28%

W Ayanca
A ' howre

® Ratard

300 _——




UNITES D'CEUVRE

Annexe 7 — Unités d’ceuvre du réseau du 1°" janvier 2025 au 28 mars 2025

L, .. Longueur"AR" Nombre de .. Nombre d'heures
) ) . . Capacité Catégorie ) . ) Km Jour (Kmj) )
Exploitant actuel Lignes Jours fonctionnement Nb Véhicules . . de laligne en rotations par jour de conduite en
Véhicules véhicule 2025 )
(Km) 2025 en 2025 ligne par an en 2025
LMMIVS 40 5 4|2-ces 31,279 6 187,676 633
SEMITTEL STA ‘; .
D 40 31,279 3 93,838 44
S0places
50-
LMMIVS >50 72,372 10 723,76 1987
S55places
TMO STC 0
D >50 72,372 3 217,128 82
S5places
29,238 1
27,666 2
50- 28,396 3
LMMIVS >50 S5places 27,106 7 607,576 1402
CE/BALAYA STD P 27,003 5
27,769 1
28,433 3
50-
D >50 54,109 4 216,432 84
S55places
18 25,829 5
TO1A LMMIVS 19 21,799 5 258,541 951
23places
20,401 1
21,765 7
c 18- 16'347 1
TO1B LMMIVS 19 . 240,662 920
23places 20,368 1
25,796 2
TO1 D 9 Iplaces 21,175 3 63,525 29
LMMJVS 40 5 4|°' iZ' 2§i g 683,586 1671
T™O T02 ‘;gces :
D 40 38,792 3 116,376 67
S0places
18-
LMMIVS 19 30,812 11 338,932 1425
23places
T™MO TO3 18
D 19 30,871 3 92,613 48
23places
LMMIVS 9 Iplaces 26,073 l 254,2035 812
TGS TO4 28,677 2,5
D 9 Iplaces 26,073 2 52,146 23
T™MO TO5 LMMIVS 19 18- 35,797 10 430,032 1589
23places 36,031 2
TO5 D 9 9places 35,797 3 107,391 50
14,008 12
TGS TR LMMIVS 9 Iplaces 11,537 1 201,538 691
1,685 13
D 9 Iplaces 15,693 2 31,386 17
18-
LMMIVS 19 J3places 10,516 19 199,804 784
™O T06 p13
D 19 10,516 4 42,064 22
23places
TGS 107 LMMIVS 9 9places 22,89 13 297,57 1016
D 9 Iplaces 22,89 3 68,67 30

Envoyé en préfecture le 23/10/2026
Recu en préfecture le 23/10/2026
Publié le e

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE




Envoyé en préfecture le 23/10/2026

Annexe 7 — UO 2025 01012025 au 28032025 (suite, page 2/3) Regu en préfecture le 23/10/2026 )
L, ., . Longueur"AR" Nombre de .. Nombre d'heures Publié le
. . . _ Capacité Catégorie ) . ) Km Jour (Kmj) )
Exploitant actuel Lignes  Jours fonctionnement Nb Véhicules Véhicules  véhicule de laligne en rotations par jour 2025 de conduite en ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE
(Km) 2025 en 2025 ligne par an en 2025
TO8 LMMIVS 1 19/40 18 21,661 1 429,863 1487
23places 21,2838 9
TMO 13
T08 D - 19 21,288 2,5 53,22 25
23places
18-
LMMIVS 1 19/40 20,83 10 208,3 631
23places
CE TO9 20
D - 19/40 20,83 2 41,66 18
50places
9,459 11
TGS TO9B LMMIVS 1 9 Iplaces 3,646 11 171,314 787
2,469 11
40- 6,115 2
D - 19/4 1,14 24
e o 9/40 SOplaces 9,459 2 31,148
GE T11 LMMIVS 2 >50 S0- 34,129 18 614,322 1862
55places
T™MO T11 LMMIVS 34,138 7,5 256,035 763
50-
SEMITTEL T11 D - >50 34,138 3 102,414 46
55places
18- 9,144 6
CE T12 LMMIVS 1 19 14,581 3 281,433 799
23places
20,314 9
50- 16,889 3
SEMITTEL T12 D - >50 78,099 32
S5places 9,144 3
LMMIVS 1 9 9places 15,704 10 157,04 481
TGS T12B
D - >50 9places 19,685 2 39,37 18
18-
SEMITTEL (AH NIAVE) T13 LMMIVS 2 19 24,881 12 298,572 1046
23places
18-
SEMITTEL T13 D - 19 24,881 4 99,524 50
23places
40-
SEMITTEL (AH NIAVE) T14 LMMIVS 1 40 16,009 12 192,108 710
50places
40-
SEMITTEL (AH NIAVE) T14 D - 40 16,01 6 96,06 58
50places
18-
LMMIVS 1 19 23places 11,749 15 176,235 407
cE 38 plg
D - 19 11,749 5 58,745 22
23places
18- 25,417 3
39 LMMIVS 1 19 19,114 2 233,449 648
23places
TMO 11,897 10
18- 25,417 2
39 D - 19 108,176 47
23places 19,114 3
Taxi St Jo 7 LMMIVS 1 9 9places 8,69 8 69,52 335
Xi
D - 9 Iplaces 8,69 3 26,07 20
50-
T™MO 72 LMMIVS 2 >50 42,66 11 469,26 1207
55places
50-
TMO 72 D - >50 42,66 3 127,98 54
55places




Envoyé en préfecture le 23/10/2026

Annexe 7 — UO 2025 01012025 au 28032025 (suite, page 3/3) Recu en préfecture le 23/10/2026 )
Publié le pad
Capacité R I Km Jour (Kmj) Nombre d heures ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE
Exploitant actuel Lignes Jours fonctionnement Nb Véhicules Véhicules Catégorie véhicule de laligne en rotations par jour 2025 de conduite en . - B - — -
(Km) 2025 en 2025 ligne par an en 2025
CE 7 LMMIVS 2 >50 50-55places 34,9 10 349 1110
D - >50 50-55places 34,9 3 104,7 64
LMMIVS 1 19 18-23places 26,761 4 107,044 295
< e D - 19 18-23places 26,761 3 80,283 36
MO 75 LMMJVS 2 19 18-23places 39,119 10 391,19 1233
D - 19 18-23places 39,119 3 117,357 58
™O 76 LMMIVS 1 19 18-23places 29,76 7,5 223,2 648
D - 19 18-23places 29,76 3 89,28 41
X . LMMJVS 1 9 9places 22,988 4,5 103,446 233
Taxi StJo 76Bis
D - 9 9places 22,988 3 68,964 30
CE 77 LMMIVS 1 19 18-23places 32,552 8 260,416 720
D - 19 18-23places 32,552 3 97,656 43
Taxi StJo 77Bis LMMIVS 1 9 9places 33,02 4 132,08 345
39,891 4
Balaya 78 LMMIVS 1 19 18-23places 49,359 3 407,141 74
24,875 1,5
TMO 24,875 2,5 197
CE 78 D - 19 18-23places 49,359 3 148,077 67
CE a1 LMMJVS 2 19 18-23places 20,648 10 206,48 913
D - 19 18-23places 20,648 5 103,24 52
CE 23 LMMIVS 1 19 18-23places 51,971 5,5 285,8405 793
D - 19 18-23places 51,971 3 155,913 68
13,024 2,5
TMO 84 LMMIVS 2 19 18-23places 38,353 2,5 191,7675 561
25,33 25
TMO 84 D - 19 18-23places 38,353 3 115,059 51
Taxi StJo 85 LMMIVS - 9 9places 20,714 8 165,712 523
12,603 4
TGS ANA 1 LMMIVS 1 9 9Iplaces 13,54 3 129,275 339
9,428 3
8,759 1
TGS ANA 2 LMMIVS 1 9 9Iplaces 10,163 6 137,873 423
15,379 5
12,22 10,5
TGS ANA 3 LMMIVS 1 9 9Iplaces 1,437 3 169,023 550
1,99 3
15,216 2
T™MO LMMIVS 3 9 9Iplaces 13,163 19 2515
FLOR 14,161 2 1202,256
BCI LMMIVS 3 9 9places 13,163 2 2951
14,161 22
Taxi StJo LMMIVS 2 9 9places 7,616 16 1154
GECK 11,489 15 592,255
TBF LMMIVS 2 9 9places 7,616 15 1161
11,489 16
11,531 7
SEMITTEL (TAXI CLAIN) | GERA LMMIVS 1 9 9places 201,077 469
15,045 8
. 20,942 5
Taxi StJo MAGMA LMMIVS 1 9 9Iplaces 124,515 322
19,805 1




Envoyé en préfecture le 23/10/2026

UNITES D'CEUVRE Recu en préfecture le 23/10/2026
Publié le aadl

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

Annexe 8 — Unités d’ceuvre du réseau du 29 mars 2025 au 21 décembre 2025

., . . Longueur"AR" Nombre de .. Nombre d'heures
5 ) ) . Capacité Catégorie 5 ) ) Km Jour (Kmj) .
Exploitant actuel Lignes Jours fonctionnement Nb Véhicules . s de laligne en rotations par jour de conduite en
Véhicules véhicule 2025 5
(Km) 2025 en 2025 ligne par an en 2025
T™O S LMMJVS 1 19 18-23places 31,279 6 187,676 1872
AH NIAVE D - 19 18-23places 31,279 3 93,838 176
LMMJVS 2 >50 50-55places 72,372 10 723,76 5880
T™O STC
D - >50 50-55places 72,372 3 217,128 329
194021 1
2139292 2
1266474 3
CE/BALAYA STD LMMIVS 2 >50 50-55places 489394 7 607,576 4150
4089181 5
27,769 1
28,433 3
TOS D - 19 18-23places 35,797 3 107,391 202
14,008 12
TGS
TO5B LMMIVS 1 9 9places 11,537 1 201,538 2044
1,685 13
LMMIVS 2 19 18-23places 39,119 10 391,19 3650
T™MO 75
D - 19 18-23places 39,119 3 117,357 233
TMO B LMMIVS 1 19 18-23places 29,76 7,5 223,2 1916
Taxi StJo D - 19 18-23places 29,76 3 89,28 163
Taxi StJo eEl LMMIVS 1 9 9places 22,988 4,5 103,446 690
1S
T™O D - 9 9places 22,988 3 68,964 120
& 77 LMMIVS 1 19 18-23places 32,552 8 260,416 2132
D - 19 18-23places 32,552 3 97,656 170
Taxi StJo 77Bis LMMIVS 1 9 9places 33,02 4 132,08 1022
39,891 4
balaya 49,359 3 2884
78 LMMIVS 1 19 18-23places 407,141
24,875 1,5
T™O 24,875 2,5 584
CE 78 D - 19 18-23places 49,359 3 148,077 266
CE e LMMIVS 2 19 18-23places 20,648 10 206,48 2701
Taxi StJo D - 19 18-23places 20,648 5 103,24 208
o o5 LMMJIVS 1 19 18-23places 51,971 5,5 285,8405 2347
D - 19 18-23places 51,971 3 155,913 274
13,024 2,5
T™O 84 LMMIVS 2 19 18-23places 38,353 2,5 191,7675 1661
25,33 2,5
T™O 84 D - 19 18-23places 38,353 3 115,059 204
85
12,603 4
13,94 3
TGS ANA 1 LMMIVS 1 9 9places 129,275 1004
9,428 3
8,759 1
10,163 6
TGS ANA 2 LMMIVS 1 9 9places 137,873 1252
15,379 5
12,22 10,5
1,437 3
TGS ANA3 LMMIVS 1 9 9places 169,023 1628
1,99 3
15,216 2
13,163 19
T™O LMMIVS 3 9 9places 7442
14,161 22
FLOR 1202,256
13,163 25
BCI LMMIVS 3 9 9places 8734
14,161 22
7,616 16
Taxi St Jo LMMIVS 2 9 9places 3416
11,489 15
GECK 592,255
7,616 15
TBF LMMIVS 2 9 9places 3435
11,489 16
11,531 7
TAXI CLAIN GERA LMMIVS 1 9 9places 201,077 1387
15,045 8
20,942 5
Taxi StJo MAGMA LMMIVS 1 9 9places o8 174 818 as2




UNITES D'CEUVRE

Annexe 9 — Unités d’ceuvre du réseau du 22 décembre au 31 décembre 2025

Longueur "AR" Nombre de Nombre d'heures

) ) ) Km Jour (Kmj) .
Véhicules  véhicule de laligne en rotations par jour 2025 de conduite en
(Km) 2025 en 2025 ligne par an en 2025

Capacité Catégorie

Exploitant actuel Lignes Jours fonctionnement Nb Véhicules

T™MO STA LMMJVS 18-23places 31,279 187,676
AH NIAVE D - 19 18-23places 31,279 3 93,838 4
LMMIVS 2 >50 50-55places 72,372 10 723,76 215
T™O STC
D - >50 50-55places 72,372 3 217,128 7
194021 1
2139292 2
1266474 3
CE/BALAYA STD LMMJVS 2 >50 50-55places 489394 7 607,576 152
4089181 5
27,769 1
28,433 3
TO05 D - 19 18-23places 35,797 3 107,391 4
14,008 12
TGS
TOSB LMMJVS 1 9 9places 11,537 1 201,538 75
1,685 13
LMMJVS 2 19 18-23places 39,119 10 391,19 133
T™O 75
D - 19 18-23places 39,119 3 117,357 5
T™MO . LMMJVS 1 19 18-23places 29,76 7,5 223,2 70
Taxi StJo D - 19 18-23places 29,76 3 89,28 3
Taxi StJo 7680 LMMIVS 1 9 9places 22,988 4,5 103,446 25
is
T™MO D - 9 9places 22,988 3 68,964 3
& 77 LMMIVS 1 19 18-23places 32,552 8 260,416 78
D - 19 18-23places 32,552 3 97,656 4
Taxi StJo 77Bis LMMIVS 1 9 9places 33,02 4 132,08 37
39,891 4
balaya 49,359 3 105
78 LMMJVS 1 19 18-23places 407,141
24,875 1,5
T™O 24,875 2,5 21
CE 78 D - 19 18-23places 49,359 3 148,077 6
CE 31 LMMIVS 2 19 18-23places 20,648 10 206,48 99
Taxi StJo D - 19 18-23places 20,648 5 103,24 4
@ 33 LMMJVS 1 19 18-23places 51,971 5,5 285,8405 86
D - 19 18-23places 51,971 3 155,913 6
13,024 2,5
T™O 84 LMMJVS 2 19 18-23places 38,353 2,5 191,7675 61
25,33 2,5
T™MO 84 D - 19 18-23places 38,353 3 115,059 4
85
13,29 4
14,047 3
TGS ANA 1 LMMIVS 1 9 9places 133,085 40
9,446 3
9,446 1
10,203 6
TGS ANA 2 LMMJVS 1 9 9places 138,313 46
15,419 5
11,462 10,5
1,437 3
TGS ANA 3 LMMIVS 1 9 9places 159,532 55
1,99 3
14,45 2
13,163 19
T™O LMMIVS 3 9 9places 272
14,161 22
FLOR 1202,256
13,163 25
BCI LMMIVS 3 9 9places 319
14,161 22
7,616 16
Taxi StJo LMMIVS 2 9 9places 125
11,489 15
GECK 592,255
7,616 15
TBF LMMIVS 2 9 9places 125
11,489 16
11,531 7
TAXI CLAIN GERA LMMIVS 1 9 9places 201,077 51
15,045 8
20,942 5
Taxi StJo MAGMA LMMIVS 1 9 9places 124,515 35
19,805 1
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PARC & FLOTTE

Annexe 10 — Parc_Casud_MOBISUD

Commune

Ligne /

Service

Société

Immatriculation

Marque

Capacité
(places)

Catégorie

Envoyé en préfecture le 23/10/2026
Recu en préfecture le 23/10/2026

Publié le

i

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

Statut

Date de mise en
circulation

Age
maximum

Age du véhicule
(ans)

Lot 1
Lot 1
Lot 1
Lot 1
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 2
Lot 3
Lot 3
Lot 3
Lot 3
Lot 3
Lot 3
Lot 3
Lot 3

Entre Deux
Entre Deux
Tampon
Tampon
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
Saint Philippe
Saint Philippe
Saint Joseph
Saint Joseph
Saint Joseph
Saint Joseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
SaintJoseph
Tampon / StJoseph / St Philippe / Entre Deux
Tampon / StJoseph / St Philippe / Entre Deux
Tampon / StJoseph / St Philippe / Entre Deux
Tampon
Tampon
Tampon
Tampon / St Joseph / St Philippe / Entre Deux
Tampon / St Joseph / St Philippe / Entre Deux

RESERVE
GERANIUM
3
2
75
RESERVE
76
GECKOBUS
GECKOBUS
RESERVE
76 BIS
RESERVE
MAGMABUS
RESERVE
STD
RESERVE
RESERVE
74/78
78
STD
GECKOBUS
81
81
GECKOBUS
83
73
73
77
RESERVE
TAD PMR
TAD PMR
STC
RESERVE
STC
TAD PMR
TAD PMR

CLAIN JOSEPH RICHARD
CLAIN JOSEPH RICHARD
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
NAZE JEAN DANY (TAXI DU VILLAGE)
ROBERT MARIE CAROLE
ROBERT MARIE CAROLE
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
CHARLES EXPRESS
CHARLES EXPRESS
CHARLES EXPRESS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
MOOLAND TRANSPORTS
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)
TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF)

FC 189 PF
HC 828 ZD
FP 937 WH
FP 145 WH
FP 905 WG
FC774 HF
GY 563 JF
GY 624 KE
GY 822 KE
GZ0708BJ
FW 309 MG
FG 076 GR
GK 897 BM
GJ 592 S
FP 340 WH
EV471AS
EV673 AW
GZ485VC
HC349vQ
FP 384 WH
GS 843 PG
GZ211 WX
HC584NS
GZ 829 JW
GZ904 vB
HC 374 KC
HF445VsS
HF375VsS
GK 177 LP
GK 261 LP
GK 553 LP
FP 526 WH
FP 560 WH
FP 647 WH
GK 336 LP
GK 423 LP

PEUGEOT
RENAULT
1SUZU
1SUZU
1SUZU
RENAULT
IVECO
RENAULT
RENAULT
IVECO
RENAULT
RENAULT
CITROEN
1SUzZU
1SUzZU
ATLAS
ATLAS
IVECO
IVECO
1suzu
RENAULT
IVECO
IVECO
RENAULT
IVECO
1ISUzu
1Isuzu
1ISuzu
RENAULT
RENAULT
RENAULT
1Isuzu
1SUzu
1SUZU
RENAULT
RENAULT

EXPERT
TRAFIC
CITYLIFE
CITYLIFE
CITYLIFE
TRAFIC
DAILY
TRAFIC
TRAFIC
DAILY
TRAFIC
TRAFIC
JUMPY
KENDO INTERLINER
CITIBUS
MULTILINE
MULTILINE
DAILY
DAILY
CITIBUS
TRAFIC
DAILY
DAILY
TRAFIC
DAILY
VISIGO
VISIGO
VISIGO
MODULIS
MODULIS
MODULIS
CITIBUS
CITYLIFE
CITIBUS
MODULIS
MODULIS

Minibus
Minibus
Standard
Standard
Standard
Minibus
Midibus
Minibus
Minibus
Midibus
Minibus
Minibus
Minibus
Standard
Standard
Midibus
Midibus
Midibus
Midibus
Standard
Minibus
Midibus
Midibus
Minibus
Midibus
Standard
Standard
Standard
Minibus
Minibus
Minibus
Standard
Standard
Standard
Minibus
Minibus

Réserve
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire

Réserve
Titulaire
Titulaire
Titulaire

Réserve
Titulaire

Réserve
Titulaire

Réserve
Titulaire

Réserve

Réserve
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire
Titulaire

Réserve
Titulaire
Titulaire
Titulaire

Réserve
Titulaire
Titulaire
Titulaire

18-déc.-18
10-avr.-25
18-mai-20
18-mai-20
18-mai-20
6-déc.-18
24-juil .-24
24-juil .-24
24-juil .-24
9-sept.-24
11-avr.-17
21-mai-19
19-oct.-22
13-sept.-22
18-mai-20
15-oct.-18
15-févr.-18
18-oct.-24
l-avr.-25
18-mai-20
24-nov.-23
18-oct.-24
24-mars-25
27-sept.-24
18-oct.-24
13-mars-25
16-juin-25
18-mai-20
9-nov.-22
9-nov.-22
9-nov.-22
18-mai-20
18-mai-20
18-mai-20
9-nov.-22
9-nov.-22

(ans)

6,3
0,0
4,9
4,9
4,9
6,3
0,7
0,7
0,7
0,6
8,0
5,9
2,4
2,5
4,9
6,5
71
0,4
0,0
4,9
1,3
0,4
0,0
0,5
0,4
0,0
0,2
4,9
2,4
2,4
2,4
4,9
4,9
4,9
2,4
2,4




Lot

Détails_Parc TMO CARSUD du 29 mars au 31 décembre 2025

TMO CARSUD 29/03/2025 - 31/12/2025

Immatriculation

Marque

Modeéle

1ére MEC

Compteur Fin
DEC-25

KMS

ConsoenlL Consoené€

Emission Co2
(kg)

Observations

Envoyé en préfecture le 23/10/2026
Recu en préfecture le 23/10/2026
Publié le e

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

1 AS259JL MERCEDES-BENZ INTOURO 19-mai-10 495 234 16 099 7954 9599,75 € 49,41 20284,74
1 BD165EM MERCEDES-BENZ INTOURO 17-nov.-10 746 574 5299 3104 3792,17 € 58,58 6 676,74
1 CC540WL MERCEDES-BENZ SPRINTER 19-mars-12 603 988 274 80 99,52 € 29,29 345,24
1 CK960DR MERCEDES-BENZ INTOURO E 29-ao0t-12 380 033 27016 14 244 17 305,41 € 52,73 34 040,16
1 EA075LD MERCEDES-BENZ INTOURO 15-mars-16 276 709 73625 35102 42 977,02 € 47,68 92 767,50
1 EH134VL TEMSA LD SB 12 23-déc.-16 193 244 39 064 18 899 23280,51€ 48,38 49 220,64
1 EH306VL TEMSA LD SB 12 23-déc.-16 183 796 37679 16 539 20281,59 € 43,90 47 475,54
1 EM910SH MERCEDES-BENZ CORVI 24-mai-17 216 893 37353 6659 8152,16 € 17,83 47 064,78
1 ER778DE TEMSA LD SB 12 10-oct.-17 157 339 36 426 16 306 19 903,66 € 44,76 45 896,76
1 FP145WH ISUzZU NOVOCITI 18-mai-20 282 430 29137 9 760 11927,16 € 33,50 36 712,62
1 FP208WH ISUZU NOVOCITI 18-févr.-20 303 351 35599 12164 14 865,21 € 34,17 44 854,74
1 FP560WG ISUZU NOVOCITI 18-mai-20 281527 21003 6574 8123,20 € 31,30 26 463,78
1 FP647WH ISUzU CITIBUS 18-mai-20 335 869 26 714 10832 13 114,89 € 40,55 33 659,64
1 FP937WG ISUzZU NOVOCITI 18-mai-20 295723 37185 12020 14 717,80 € 32,32 46 853,10
1 GJ387BD RENAULT TRAFIC 23-aodt-22 143 825 24 096 3127 3837,04 € 12,98 30 360,96
1 GJ411BD RENAULT TRAFIC 23-aodt-22 164 795 36 135 4545 5555,07 € 12,58 45530,10
1 GJ453BD RENAULT TRAFIC 23-aodt-22 144 768 22002 2745 3313,50€ 12,48 27 722,52
1 GJ482BD RENAULT TRAFIC 23-go0t-22 172 304 34 741 4334 5 344,65 € 12,47 43 773,66
1 GY157JF IVECO-IRISBUS A65 C 21 22-juil.-24 55 862 32 888 6 886 8406,63 € 20,94 41 438,88
1 GY294JF IVECO-IRISBUS A65 C 21 22-juil.-24 51864 21514 4576 5696,71¢€ 21,27 27 107,64
1 GZ0278BJ IVECO-IRISBUS A65 C 21 09-sept.-24 71111 46 836 9542 11 670,68 € 20,37 59013,36
1 GZ397WX IVECO-IRISBUS A65C18 24-oct.-24 66 323 50 284 9 706 11 915,51 € 19,30 63 357,84
1 GZ456BH IVECO-IRISBUS A65C 21 09-sept.-24 66 176 41647 8125 9954,19€ 19,51 52475,22
1 GZ665WS IVECO-IRISBUS DAILY 24-oct.-24 36 233 35924 7053 8690,20 € 19,63 45 264,24
1 GZ827WS IVECO-IRISBUS DAILY 24-oct.-24 52 346 51923 10 140 12 399,69 € 19,53 65 422,98
1 GZ908WQ IVECO-IRISBUS DAILY 24-oct.-24 65 465 46 302 9269 11 322,32 € 20,02 58 340,52
1 HD091CH IVECO-IRISBUS DAILY 18-avr.-25 20317 20122 4066 5 040,65 € 20,21 25 353,72
2 DJ511HL MERCEDES-BENZ SPRINTER 11-aodt-14 476513 2234 388 460,25 € 17,38 2814,84
2 EA061LD MERCEDES-BENZ INTOURO 15-mars-16 205 145 18 533 8859 11 031,86 € 47,80 23 351,58
2 EB378GT IVECO-IRISBUS CROSSWAY 13-avr.-16 551619 29 095 14 588 17 967,41 € 50,14 36 659,70
2 EB424GT IVECO-IRISBUS CROSSWAY 13-avr.-16 565 554 36 456 16 507 20111,54 € 45,28 45 934,56
2 FC774HF RENAULT TRAFIC 06-déc.-18 213 930 8230 807 984,87 € 9,80 10 369,80
2 FP252WH ISUzZU NOVOCITI 18-mai-20 302 833 46 300 15 166 18 540,88 € 32,76 58 338,00
2 FP598WG ISUZU NOVOCITI 18-mai-20 298 468 22 046 6670 8 064,83 € 29,98 27777,96
2 FP664WG ISuzu NoVvOcCITI 18-mai-20 186 334 0 0 0,00 € 0,00 HS du 29.03 au 31.12
2 FP905WG ISuzu NOVOCITI 18-mai-20 313757 8 555 2901 3566,71€ 33,91 10 779,30
2 GQ839YX RENAULT TRAFIC 31-a0dt-23 78 936 0 0 0,00 € 0,00 HS du 29.03 au 31.12
2 GR722JF RENAULT TRAFIC 22-sept.-23 46 122 1735 268 324,67 € 15,47 2186,10
2 GY563JF IVECO-IRISBUS A65 C 21 22-juil.-24 671236 33432 6525 7 995,36 € 19,562 42 124,32
2 GY624KE RENAULT TRAFIC 24-juil.-24 55072 27 265 3547 4349,14 € 13,01 34 353,90
2 GY636JF IVECO-IRISBUS A65 C 21 22-juil.-24 60 446 35 848 7060 8616,21€ 19,69 45 168,48
2 GY822KE RENAULT TRAFIC 24-juil.-24 66 599 35299 4744 5819,85 € 13,44 44 476,74
2 GZ070BJ IVECO-IRISBUS DAILY 09-sept.-24 51004 39 781 7544 9247,01€ 18,96 50 124,06
2 HB416BQ RENAULT TRAFIC 26-déc.-24 26613 2399 350 434,06 € 14,59 3022,74
2 HD200CH IVECO-IRISBUS DAILY 18-avr.-25 20397 20 256 4216 5220,86 € 20,81 25522,56
1254 351 354 432 434022,37€| 28,26 1580 482,26
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INDICATEURS avr-25 mai-25 juin-25 juil-25 ao(t-25 sept-25 oct-25 nov-25 déc-25 TOTAL

LCE SOCIéTEE IMMAT. KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons KM Cons AN%E E ﬁa Eml:&g %
1 CE EB469GT 5360,00 | 2977,08 | 497700 | 315064 | 4751,00 | 263552 5196,00 285516 | 3817,00 241442 | 5250,00 309478 | 5224,00 3021,14 | 451900 | 270460 | 4082,00 | 2447,72 | 43176,00 | 2530106 | 5440176 58,60
1 CE EV640FW 4816,00 841,43 5130,00 827,27 3550,00 652,83 4580,00 826,77 6646,00 1172,72 | 5137,00 855,42 5506,00 943,42 4659,00 805,34 774,00 166,67 40798,00 | 709187 51405,48 17,38
1 CE EV662FW 5976,00 1040,33 | 4316,00 750,00 4.068,00 736,86 4354,00 801,44 6598,00 1178,79 5989,00 1032,83 | 4131,00 655,51 0,00 0,00 0,00 0,00 35432,00 | 619576 | 4464432 17,49
1 CE EV687FW 5249,00 839,78 4565,00 893,17 5580,00 108857 | 4882,00 885,11 2915,00 525,84 4478,00 782,45 3449,00 563,62 3720,00 615,68 4674,00 731,27 39512,00 | 692549 | 4978512 17,53
1 CE EV915YR 508,00 204,84 954,00 199,41 2171,00 332,21 832,00 176,23 3150,00 382,84 1165,00 182,63 0,00 71,18 0,00 142,44 0,00 66,12 8780,00 1757,90 11062,80 20,02
1 CE FD791WB 3862,00 375,77 3976,00 606,34 2669,00 354,20 4283,00 525,90 2290,00 291,42 405,00 116,52 0,00 73,39 0,00 81,35 0,00 69,76 17485,00 | 249465 22031,10 14,27
1 CE FP253WG 405,00 158,07 1707,00 601,31 5234,00 1878,68 | 4030,00 1294,72 | 6183,00 1960,32 | 4723,00 1606,07 | 3912,00 140026 | 3847,00 1382,91 2471,00 912,47 32512,00 | 11194,81 | 40965,12 34,43
1 CE FP310WG 4.864,00 1764,96 | 5287,00 1911,97 5797,00 | 205067 5015,00 1695,79 3987,00 1448,63 5433,00 1967,08 | 4550,00 170697 | 233500 931,94 4505,00 1676,85 | 41773,00 | 15154,86 | 5263398 36,28
1 CE FP425WG 2985,00 984,86 159,00 113,42 1097,00 426,45 4831,00 0,00 0,00 68,73 4807,00 0,00 3099,00 0,00 4616,00 0,00 0,00 0,00 21594,00 1593,46 27208,44 7,38
1 CE FP474WG 4290,00 1500,13 1865,00 875,67 243,00 120,25 4831,00 165692 | 2547,00 959,46 4807,00 168564 | 3099,00 110524 | 4616,00 1629,77 | 2279,00 823,99 28577,00 | 10357,06 | 36007,02 36,24
1 CE FP581WH 2546,00 1240,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 987,00 595,85 111,00 264,70 2125,00 1031,69 | 3544,00 1730,25 3510,00 1630,18 12823,00 6492,88 16 156,98 50,63
1 CE GL802NY 4412,00 1010,79 | 6936,00 1633,05 | 4763,00 883,77 3380,00 603,41 4853,00 821,13 5063,00 864,60 5210,00 937,25 769,00 200,60 6076,00 134620 | 41462,00 8300,80 52242,12 20,02
1 CE GZ560EG 4212,00 623,57 3159,00 474,20 4067,00 567,53 3573,00 490,60 3109,00 449,69 3400,00 490,89 4811,00 645,19 3401,00 503,00 4280,00 634,62 34012,00 | 4879,29 | 42855,12 14,35
1 CE GZ690VB 1335,00 327,15 1080,00 298,56 746,00 214,94 0,00 49,26 0,00 0,00 0,00 0,00 4420,00 979,60 5471,00 1156,82 6968,00 1671,04 | 20020,00 4697,37 | 2522520 23,46
1 CE GZ727TL 4995,00 1150,22 | 4620,00 115520 | 4307,00 956,36 4374,00 916,79 4278,00 942,25 4120,00 999,81 5947,00 1249,67 | 4912,00 1176,60 5631,00 1281,79 | 43184,00 9828,69 54411,84 22,76
1 CE GZ805TL 4989,00 122534 | 3299,00 835,87 6741,00 1547,62 | 6188,00 1441,31 6192,00 119423 | 7120,00 1680,99 | 6402,00 1662,40 5199,00 1390,57 5494,00 1244,67 51624,00 | 12223,00 | 65046,24 23,68
1 CE HF379CC 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 57,07 3422,00 515,02 4531,00 604,24 3722,00 470,38 4072,00 599,84 15747,00 | 224655 19841,22 14,27
1 CE HC710NS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3023,00 667,09 3744,00 817,15 3721,00 692,88 10488,00 | 2177,12 13214,88 20,76
1 CE HJ 880 AN 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
2 TBF EV815AW 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2 TBF EB529GT 0,00 0,00 0,00 139,74 0,00 0,00 2256,00 127853 | 4099,00 169539 | 5733,00 | 2559,95 3996,00 | 2004,49 5008,00 1873,83 6144,00 | 218148 | 27236,00 | 1173341 | 3431736 43,08
2 TBF EV471AS 0,00 40,50 453,00 124,93 615,00 148,92 0,00 47,03 957,00 183,06 1634,00 326,74 1164,00 237,38 3269,00 626,31 4113,00 801,85 12205,00 2536,72 15378,30 20,78
2 TBF EV673AW 0,00 0,00 0,00 0,00 210,00 99,69 322,00 102,17 289,00 94,70 4375,00 883,59 3823,00 779,78 924,00 201,40 2810,00 598,02 12753,00 2759,35 16068,78 21,64
2 TBF EX071AB 0,00 0,00 524,00 287,54 569,00 308,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1093,00 595,82 1377,18 54,51
2 TBF FC627HF 1382,00 246,06 1109,00 174,02 494,00 75,45 859,00 113,04 694,00 128,45 1684,00 213,48 1100,00 217,61 948,00 151,75 1149,00 264,16 9419,00 1584,02 11867,94 16,82
2 TBF FP340WH 0,00 0,00 0,00 0,00 3393,00 982,42 8806,00 | 215326 | 10077,00 | 2417,02 | 983500 | 235804 | 10239,00 | 2449,95 8243,00 2044,31 0,00 0,00 50593,00 | 1240500 | 63747,18 24,52
2 TBF FP384WH 0,00 0,00 1527,00 522,58 5110,00 136846 | 7451,00 | 2000,69 | 5711,00 157578 | 4630,00 1240,69 | 6352,00 1785,14 1675,00 465,93 9516,00 244043 | 41972,00 | 11399,70 | 52884,72 27,16
2 TBF FP392WG 0,00 0,00 0,00 0,00 564,00 254,74 3721,00 119447 | 690500 | 2220,30 5154,00 1646,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16 344,00 5316,25 | 2059344 32,53
2 TBF GS843PG 3090,00 489,06 3594,00 510,62 2749,00 367,97 3863,00 193,33 3755,00 474,03 3593,00 480,38 3120,00 466,36 3349,00 512,74 2926,00 487,06 30039,00 3981,55 | 3784914 13,25
2 TBF GV807SZ 2876,00 595,36 1720,00 350,88 1483,00 304,14 2893,00 665,93 1204,00 236,08 1954,00 387,81 3602,00 737,59 2003,00 389,10 1285,00 282,60 19020,00 3949,49 | 23965,20 20,76
2 TBF GZ211WX 3603,00 900,91 3079,00 752,84 2801,00 665,64 2965,00 722,94 3903,00 925,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16351,00 3967,82 | 20602,26 24,27
2 TBF GZ485VC 3258,00 774,17 3535,00 814,97 2674,00 609,38 4.063,00 908,99 3433,00 765,99 3410,00 781,04 6126,00 1278,95 5453,00 1257,31 | 6530,00 144520 | 38482,00 8636,00 | 48487,32 22,44
2 TBF GZ829)W 3446,00 541,63 3564,00 494,59 3632,00 487,39 3481,00 461,89 3698,00 493,21 3340,00 443,41 3980,00 533,83 2965,00 427,76 3459,00 525,56 3156500 | 4409,27 | 39771,90 13,97
2 TBF GZ904VB 7814,00 1634,30 7357,00 1596,96 6991,00 144571 | 4540,00 919,86 5791,00 119167 | 462500 975,43 6830,00 1485,01 4858,00 1055,61 1790,00 468,62 50596,00 | 10773,17 | 63750,96 21,29
2 TBF HC374KC 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2974,00 1352,68 | 4266,00 182569 | 3233,00 1410,17 | 4084,00 1901,97 | 4914,00 | 225556 19471,00 | 8746,07 24533,46 44,92
2 TBF HC349VQ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5236,00 114329 | 6222,00 1412,00 6432,00 1389,25 17890,00 3944,54 | 22541,40 22,05
2 TBF HC584NS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5738,00 1389,16 6182,00 1360,81 6688,00 1548,73 18608,00 4298,70 | 23446,08 23,10
2 TBF HF375VS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1861,00 1044,04 | 637600 | 3051,67 | 6517,00 3141,88 14754,00 7237,59 18590,04 49,06
2 TBF HF445VS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1308,00 717,92 4497,00 2047,09 | 4420,00 2012,75 1022500 | 4777,76 12 883,50 46,73
3 CE GK553LP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!
3 CE GK177LP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73,06 0,00 72,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 145,08 0,00 #DIV/0!
3 CE GK261LP 537,00 134,75 1080,00 271,26 1728,00 265,39 1103,00 199,32 1695,00 289,06 500,00 135,11 630,00 155,06 1548,00 373,53 602,00 154,66 9423,00 1978,14 11872,98 20,99
3 TBF GK336LP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 56,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 56,60 0,00

3 TBF GK423LP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 54,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 69,02 0,00 123,02 0,00

86810,00 | 21621,26 | 79572,00 | 20367,01 | 88797,00 | 21830,04 | 106672,00 | 25234,86 | 112737,00 | 28506,30 | 120163,00 | 30527,19 | 137777,00 | 3522561 | 126678,00 | 34892,52 | 127832,00 | 36062,90 | 987038,00 | 254267,69 |1243667,88
LOT 1: TAMPON / ENTRE-DEUX LOT 2 : STJOSEPH / ST PHILIPPE LOT 3 : TAD PMR 3LOTS
TOTAL SANS HLP (-8%) TOTAL SANS HLP (-8%) TOTAL SANS HLP (-8%) TOTAL
KM 538 999,00 495879,08 438616,00 403526,72 9423,00 8669,16 987038,00
CONSO 138912,62 127799,61 113052,23 104 008,05 2302,84 2118,61 254.267,69
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En 2025, leréseau caRsud a enregistré trente déclarations d'accident. La responsabilité des exploitants est engagée (totalement ou partiellement)

dans 60% des cas :

Niveau de responsabilité Nombre de sinistres Part
100% de responsabilité 14 46,7%
0% de responsabilité 12 40,0%
Responsabilité partagée (50%) 4 13,3%
Total 30 100,0%

Prés de la moitié des sinistres déclarés engagent totalement la responsabilité des exploitants, ce qui représente le principal levier d'action pour

réduire la sinistralité globale.

Conclusion

L'année 2025 se caractérise par une sinistralité concentrée et majoritairement responsable. L'effort de réduction des co(ts et des risques routiers

sur leréseau caRsud doit se focaliser sur des actions de sensibilisation des conducteurs.

e Détail des sinistres par exploitant

Sinistres / exploitant
1 2 3

AH NIAVE

Taxi Robert 1
TBF 1
MOOLAND St Joseph 3
MOOLAND Tampon 5

Charles Express 2

N N W N

Taxi Boyer

Taxi Clain

Taxi STTBLS

Taxi du village

Taxi Saint-Joseph 1

e Sinistres par commune

Forte concentration sur deux secteurs principaux :

Total sinistres  [Non responsables| Partagés (50%) Responsables
18 6 4 8

Le Tampon

SaintJoseph 10 5
Entre Deux 1

Saint Philippe 1

Total 30

5 dont 1 accident mortel
Sinistralité tres faible

Sinistralité trés faible
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e Sinistres par ligne

Lignes les plus sensibles du réseau :

Ligne Nombre de sinistres Type de véhicule
Geckobus 4 Véhicules de 9 places
T11 4 Véhicules de 30-80 places
T08 3 Véhicules de 30-80 places
T02 3 Véhicules de 30-80 places

A 'exception de la ligne Geckobus exploitée avec des véhicules de 9 places, les autres lignes sont exécutées au moyen de véhicules
de 30-80 places.

e Sinistres par type de véhicule

Type de véhicule Nombre de sinistres Dont conducteur responsable Observations
>30 places 15 12 Plus grand nombre d'accidents
7 1 Tres forte part de non-
22 places responsabilité (6/7)
9 places
>80 places 0 Aucun en responsabilité totale

e Tableau récapitulatif de la responsabilité par exploitant

Taux de responsabilité réelle (sinistres a 50% et 100%) par exploitant, trié du plus sinistré au moins sinistré.

Sinistres Responsables (50% +

Part dans la sinistralité totale

Exploitant Total Sinistres 100%)
MOOLAND Tampon 12 7 40,0%
MOOLAND St Joseph 6 3 20,0%
Charles Express 4 4 13,3%
TBF 3 2 10,0%
AH NIAVE 3 2 10,0%
Taxi Robert 1 0 3,3%
Taxi Saint-Joseph 1 0 3,3%
Autres (7 exploitants) 0 0 0,0%

TOTAL 30 18 99,9%
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Annexe 12 — DONNEES COMMUNICATION

e Statistiques de la page Facebook CARSUD du 1°" janvier au 31 décembre 2025
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Annexe 12 — Données Communication (suite, page 2/2)

Récapitulatif des visites
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Statistiques du site internet CARSUD.re — Analyse comparative 2025/2024
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Périmétre : BCI (mandataire) = TBF (Lot 1, urbain) + Charles Express (Lot 2, périurbain sud) ; TMO = Mooland Transports (Lot 3). Année contractuelle 1 (29/03/2025 au 31/12/2025), effectifs
étendus jusqu'a mars 2026. Source : Rapport d'exploitation MOBISUD, § 3.8 Gestion du personnel et § 4.1.

Précautions de lecture

1. BCl est suivien NOMBRE DE SALARIES (effectifphysique) ; TMO en ETP. Ne pas additionner les deux lignes d'effectif.

2. Tauxd'absentéisme BCl calculé surbase JOURS ; TMO surbase HEURES (ETP x 1 820 h). Présentés céte a cote— ne pas moyenner.
3.Aucun coltde formation disponible pour BCl dans le rapport source : le budget formation ne couvre que TMO (12 221 €).

4. Les formations internes BCI (plan 2026) sont listées sans volumes ni bénéficiaires : non chiffrées ici.

5. Absentéisme maladie BCI : total recalculé = 83 + 493 = 576 j, soit 2,94 % (le rapport affichait 493 j /2,52 %, erreur de report du Lot 2 seul).
6.Ancienneté moyenne BCl reprise telle quelle du rapport (moyenne pondérée, non recalculable).

7. Nombre de bénéficiaires de formation = occurrences (un salarié suivant plusieurs formations est compté plusieurs fois).

1. EFFECTIFS

1.1 BCl— Nombre de salariés (effectif physique) par mois

Périmetre / type de contrat __avi2s L mai2s | juin2s | juil25 | aoat25 | sept25 | oct25 | nov25 | déc2s |
27 27 27 26 25 25 25 25

Lot 1 TBF —temps complets 27

Lot 1 TBF —temps partiels 6 6 6 6 6 6 7 7 7
Total Lot 1 TBF 33 33 33 33 32 31 32 32 32
Lot 2 Charles Express — temps complets 18 18 18 18 16 16 16 16 16
Lot 2 Charles Express — temps partiels 16 16 16 16 17 17 17 17 17
Total Lot 2 Charles Express 34 34 34 34 33 33 33 33 33
TOTAL BCl — temps complets 45 45 45 45 42 41 41 41 41
TOTAL BCI — temps partiels 22 22 22 22 23 23 24 24 24
TOTAL BCl — nombre de salariés 67 67 67 67 65 64 65 65 65
Effectif BCl en fin de période (décembre 2025) 65‘

1.2 BCl — Mouvements de personnel et ancienneté

Lot2 Charles
Indicateur Lot1 TBF Express Total BCI

Entrées 1 0 1
Sorties 4 4 8
dont départ en retraite 2 1 3
dontdémission 2 1 3
dontrupture conventionnelle 0 1 1
dontlicenciement 0 1 1
Promotions ouvriers (augmentation de salaire) n/a “n/a h 62
Ancienneté moyenne —femmes (années) 5,00 7,42 6,21‘
Ancienneté moyenne —hommes (années) 10,58 5,25 a
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1.3TMO Mooland Transports — Effectif en ETP (a ne pas additionner avec l'effectif physique BCI)

P pat Type de contrat

Conducteurs 65,37 80,4% CDI 77,41 95,2%
Entretien /maintenance 7,36 9,1% CDD 1,66 2,0%
Administratif exploitation 4,33 5,3% Apprenti 2,24 2,8%
Administratif 4,25 5,2% PR 0,00 0,0%
Exploitation commerciale 0,00 0,0% CProf 0,00 0,0%
Controble 0,00 0,0% CAE 0,00 0,0%
Encadrement 0,00 0,0% TOTALTMO 81,31 100,0%
TOTALTMO (ETP) 81,31 100,0%

2. FORMATION ET cOUT

2.1 BCl — Bénéficiaires des formations réalisées (occurrences)

Lot2 Charles
Lot1 TBF Express Total BCI Colt(€)

2 1 3n
FCO 5 4 9 n/a
EPI 0 3 3/ n/a
Ateliers substances psychoactives 5 0 5/n/a
Fonction tuteur 1 0 1|n/a
PMR 0 1 1|n/a
TOTAL bénéficiaires BCI 13 9 22 n/a h

2.2TMO Mooland Transports — Actions de formation 2025

Personnes
Objectif Organisme formées Budget (€)

Santé et sécurité au FORMATOM 540 €
MAC SST Santé et sécurité au FORMATOM 3 21 270€
FCO Voyageurs Santé et sécurité au FORMATOM 13 455 9750€
EPI Santé et sécurité au FORMATOM 1 7 105€
Séminaire retraite Sensibilisation aux(CRC 1 14 n/a h
Gestion du stress Santé et sécurité au/ ORDIA 4 84 1200¢€
Perfectionnement alaconduite Santé et sécurité au FORMATOM 1 6 50€
Communication bienveillante Management ORDIA 1 14 306 €
TOTALTMO 27 643 12221€
dont ouvriers (personnes formées) 26

donttechniciens / agents de maitrise 1




2.3 Synthése formation — Groupement MOBISUD

Bénéficiaires
(occurrences) Colt(€)

BCl (Lot 1+ Lot 2) 22 n/a
TMO (Lot 3) 27 643 12221¢€
TOTAL MOBISUD 49 643 12221¢€
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3. ABSENTEISME

3.1BCl—base JOURS (jours d'absence / jours travaillés théoriques)

Taux maladie

Jours travaillés Taux
Périmeétre théoriques Jours d'absence d'absentéisme [dontjours maladie
Lot 1 TBF 9602 136,2 1,42% 83
Lot 2 Charles Express 9962 941,8 9,45% 493
TOTALBCI 19564 1078,0 5,51% 576

3.2TMO Mooland Transports — base HEURES (heures d'absence / heures annuelles théoriques =ETP x 1820 h)

Part des heures
Motif d'absence théoriques

Maladie 454541 3,07%
Accident du travail 1849,17 1,25%
Absences diverses 1328,25 0,90%
Maternité 688,34 0,47%
Paternité 292,33 0,20%
TOTAL heures d'absence 8703,50 5,88%
Heures annuelles théoriques 147984,2

Taux d'absentéisme global TMO 5,88%‘||

0,86%
4,95%

h
2,94%
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3.3TMO — Absentéisme par catégorie (base heures) Bublic lo e
Catégorie théoriques Heures d'absence Taux

Conducteurs 118 973,40 7 279,67 6,12%

Entretien / maintenance 13 395,20 1423,83 10,63%

Administratif exploitation 7 880,60 0,00 0,00%

Administratif 7 735,00 0,00 0,00%

TOTALTMO 147 984,20 8703,50 5,88%

3.4 Accidents du travail

travail de travail) Accidents de trajet (trajet) Total accidents | Total jours d'arrét
4 150 0 0 4 150

BCI (Lot 1+ Lot 2)
TMO (Lot 3) 5 113 4 146 9 259

TOTALMOBISUD 9 263 4 146 13 409
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Total
Moyenne mensuelle

Ratio complémentaire

5073956 €
422 830€

5132229€
427 686 €

5246952 €
437 246 €

5698576 €
474881 €

6119485 €
509957 €

6512360 €
542 697 €

6602332 €
550194 €

2025 / 2024
Co(t Global (charges totales) 9808576 € 9594 877 € 10122195 € 11398 187 € 12213067 € 13007 115€ 13237196 € 1,77%
Nombre de kilomeétres commerciaux 3951881 3767 816 4086 464 4227432 4120448 4266 447 4089180 -4,15%
Nombre de voyages 1396922 918 158 1190 187 1233185 1134452 1153105 1014553 -12,02%
Colt/km 2,48 € 2,55€ 2,48 € 2,70€ 2,96 € 3,05€ 3,24 € 6,18%
Colt/voyage 7,02€ 10,45 € 8,50€ 9,24 € 10,77 € 11,28 € 13,05€ 15,67%
Recettes/voyage 0,97€ 0,79€ 0,85€ 0,89€ 1,02€ 0,91€ 0,99€ 9,19%
Cout de roulage 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Evolution

Carburants et lubrifiants 958390 € 657 474 € 884067 € 1302700 € 1421602 € 1233300€ 1089482 € -11,66%
Pneus 119268 € 99204 € 144920 € 142017 € 171042 € 147923 € 149 246 € 0,89%
Entretien, réparation : pieces + MO 797315 € 689 498 £ 899285 € 1060036 € 1213331€ 1333426€ 1593622 € 19,51%

Total 1874973 € 1446176 € 1928272 € 2504753 € 2805974 € 2714650 € 2832350€ 4,34%
Nb km commerciaux 3951881 3767 816 4086 464 4227432 4120448 4266 447 4089 180 -4,15%
CoUt de roulage/km 0,47 € 0,38€ 0,47 € 0,59€ 0,68€ 0,64€ 0,69€ 8,86%

CHARGES DE PERSONNEL 2019 2019 2021 2022 2023 2024 2025

CHARGES DIRECTES 3892228 € 3894 847 € 4015166 € 4382042 € 4681751€ 4963 275 € 4621930€ -6,88%
Conduites 3518152€ 3514753€ 3601976 € 3891044 € 4080934 € 4373780€ 4275553 € -2,25%
Autres 374075€ 380094 € 413190€ 490999 € 600816 € 589495 € 346378 € -41,24%
CHARGES INDIRECTES 1181728 € 1237383 € 1231786 € 1316534 € 1437735€ 1549085 € 1980402 € 27,84%
Service commercial 429082 € 392320€ 421423 € 449021 € 429353 € 367527 € 435842 € 18,59%
Services généraux 752 646 € 845063 € 810363 € 867513 € 1008382 € 1181558 € 1544 559 € 30,72%

1,38%
1,38%

Recettes 1348562 € 721542 € 1015389€ 1100737 € 1156244 € 1044 811€ 1003731€
Voyages 1396 922 918 158 1190187 1233185 1134452 1153 105 1014 553
Recettes/Voyage 0,97 € 0,79€ 0,85€ 0,89 € 1,02 € 0,91€ 0,99 €
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e Evolution des chiffres clés par commune
Commune Validations Charges Contribution Casud Recettes commerciales R/D 2025 R/D 2024
Entre Deux 194 021 5% 28 162 3% 628071 € 5% 493 605 € 5% 27264 € 3% 4,34% 4,88%
Intercommunale 489 394 12% 168 500 17% 1584231¢€ 12% 1245057 € 12% 163129 € 17% 10,30% 11,52%
Le Tampon 2139292 52% 571 805 56% 6925160 € 52% 5442526 € 52% 553578 € 56% 7,99% 8,52%
Saint Joseph 1228995 30% 242772 24% 3978413 € 30% 3126660 € 30% 235034 € 24% 5,91% 6,44%
Saint Philippe 37478 1% 3313 0% 121321€ 1% 95347 € 1% 3208¢€ 0% 2,64% 2,97%
TOTAL 4089 180 100% 1014553 100% 13237196 € 100% 10403194 € 100% 982213 € 100% 7,42% 8,03%
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Annexe 14 — DONNEES FINANCIERES (suite, page 3/7)

e Charges globales (2025 consolidé)

2022 2023
CHARGES DIRECTES 6915720 € 6998078 € 7064325 € 7820127 € 7773447 € 7401297 € 8152320¢€ 9234959 € 9811788¢€ | 10079868 € 9643584 €
Charges liées aux Km 3793283 € 3743748€ | 3735370€ 4212610€ 3446 668 € 3086211€ 3655442€ | 4297065€ | 4535013€ | 4449166€ 5045534 €
Charges de personnel 2727496 € 3011280€ 3077894 € 3254862 € 3892228 € 3894847 € 4015166 € 4382042€ | 4681751€ | 4963275€ 4366590 €
Charges liées aux véhicules 394941 € 243050 € 251061 € 352655 € 434551 € 420239€ 481713 € 555852 € 595024 € 667427 € 231460 €
CHARGES INDIRECTES 1941817 € 1825894 € 1798493 € 1898873 € 2035128€ 2193581€ 1969875€ 2163228€ 2401279€ 2927247€ 3593612€
Commercial 315926 € 510 869 € 512290 € 495212 € 469 083 € 426199 € 439396 € 461373 € 449 693 € 385151 € 435842 €
Services généraux 765038 € 734650 € 847 648 € 883562 € 940430 € 1057526 € 1032560 € 1108791€ 1271124€ | 1467644€ 2406 884 €
Frais généraux/aléas 860 853 € 580375 € 438 555 € 520099 € 625615 € 709 856 € 497918 € 593 064 € 680462 € 1074453 € 750 885 €
TOTAL CHARGES 8857537 € 8823972 € 8862818€ 9719000 € 9808575 € 9594878€ | 10122195€ | 11398187 € | 12213067 € | 13007 115 € 13237196 €
Evolution 2016/2015 2017/2016 2018/2017 2019/2018 2020/2019 2021/2020 2022/2021 2023/2022 2024/2023 2025/2024
CHARGES DIRECTES 1% 1% 11% -1% -5% 10% 13% 6% 3% -4%
Charges liées aux Km -1% 0% 13% -18% -10% 18% 18% 6% -2% 13%
Charges de personnel 10% 2% 6% 20% 0% 3% 9% 7% 6% -12%
Charges liées aux véhicules -38% 3% 40% 23% -3% 15% 15% 7% 12% -65%
CHARGES INDIRECTES -6% -2% 6% 7% 8% -10% 10% 11% 22% 23%
Commercial 62% 0% -3% -5% -9% 3% 5% -3% -14% 13%
Services généraux -4% 15% 4% 6% 12% -2% 7% 15% 15% 64%
Frais généraux/aléas -33% -24% 19% 20% 13% -30% 19% 15% 58% -30%
TOTAL CHARGES -0,4% 0,4% 9,7% 0,9% -2,2% 5,5% 12,6% 7,1% 6,5% 1,8%
Cvplution des chargas depuls = début du contr Répartition des charges 2026
DD 300 e
el il ]
DD 00
R
-l b il
o000 a0 &
AT
rAE UL e

mik g Eryrmla = e P s el

T a1t T e ] e i i b b ] et | Y e (& i iw omgre mh o m amai e




Annexe 14 — DONNEES FINANCIERES (suite, page 4/7)

e Matrice Ancien contrat NOVASUD par membre du groupement —

RUBRIQUES // EXPLOITANTS
1) PRODUITS

Contribut® Forfaitaire
Recettes commerciales
Compensation
Autres produits
1) CHARGES (A+B)
A° CHARGES DIRECTES (a+b+c+d)

a) Charges liées aux Km
Carburants
Lubrifiants
Pneus
Entretien, réparation : pieces + MO
Sous traitance
Maintenance billettique ( autre que personnel)

Autres Charges liées aux Km

b) Charges de personnel
Personnel de conduite

Autres Charges de personnel

c) Charges liées aux véhicules
Amortissement
Assurances

Frais financiers

Sécurité, visites techniques

Autres (Réserve)

d) Communication

B° CHARGES INDIRECTES (e+f+g +h)

e) Commercial

Personnel Commercial
Guides, plan, affichages
Promotion

Distribution

Opérations publicitaires

Autres (a détailler)

f) Services généraux
Personnel
Informatique
Matériel de bureau
Télécommunication

Impots, taxes

Autres Charges Services généraux

g) Frais généraux

h) Marges et aléas

Total charges Indirectes

Total charges

RESULTATS = 10694 | - 6114 93438

Mooland

Balaya/ C.Express

Semittel
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TOTAL

1349 069
913002
64895
40331

330840

1359763

1146434

534005
138 545
7945
19980
166 382

50036

Al 37/

514294
514294

98134
73178
24956

213 329

116 409
110658

5751

96 920

213329

1359763

1161622
1072506
56 947
32169

1167 736
833 266

323263
91963
4213
7963
56 259
162 865

407 079
407 079

102 925
51751
44 604

1450

5120

334 469

260561
227933

73908

334 469

1167 736

796 589
591919
132166
72500
4

703 150

585 588

223 668
46 279

94 947

331519
240482
91037

30402
18915
11486

117 562

78367
78367

4440
29946
2666

43635

117 562

Total charges directes 1146434 833 266 585588 2565288

703 150

3230649

3307 279

2577427
254008
145000
330844

2565 288

1080936
276 787
12158
27943
317 588
295830
487
151117

1252892
1161855

91037

231460
143 844
81046

1450

5120

665 360

78367
78367

372530
308 644
2950

214 464

665 360

3230649
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e Matrice CEP — Nouveau contrat MOBISUD par lot — T2 a T4 2025

Période Avril a décembre 2025

Colits de roulage

LoT1

1262853 €

LOT2
852538 €

LOT3

246 962 €

Envoyé en préfecture le 23/10/2026

Recu en préfecture le 23/10/2026

Publié le

i

ID : 974-249740085-20260930-AFF12_CC300926-DE

SOUS-TOTAL LOTS

2362354 €

TOTAL
2362354 €

Carburant

Lubrifiants

Nettoyage
Entretien-maintenance
Pneumatiques

Assurances

Personnel de structure

Achats

Entretien réparations
Sous-traitance
Locations

Loyer dépot

Entretien des systéemes

Personnel Commercial

Autres achats

Impots et taxes hors CET et IS

Personnel

Personnel de conduite

Colts de structure

et équipements
Frais généraux

406499 €
15616 €
-€
557654 €
67343 €
215742¢€

2121314€
1706431 €
414883 €

217554 €
43913 €
79518 €

1981€
2903 €
21364 €
10919 €
51945€

5012¢€

60182 €

276 130€]
8542€

€
380199€
44903 €
142764 €

1385994 €
1189490€
196504 €

191720€
10682 €

44429¢€
3503 ¢€

241 €
37850€

16591 €
76513 €

1910¢€

37615€

90150 €
3601¢€

€
107345€
9057€
36810€

427680 €
217776 €
209903 €

164997 €
35055 €
75208 €

1684 €
2295¢€
2500€
10049 €
33289€

4916 €

16113 €

772778€
27759€

€
1045198€
121303 €
395315€

3934988 €
3113697 €
821291¢€

574271 €
89650€
199154 €
7168€
5439¢€
61714€
37560€
161748 €

11838€

113910€

414625€
= @
414 625 €

581644 €
53891 ¢€
31681¢€
12737 €
20339 €

- €
11927 €
93593 €
357475 €
= @

58 620 €

772778€
27759¢€
=G
1045198€
121303 €
395315€

4349613 €
3113697 €
1235915€

1155914 €
143541 €
230835€

19905 €
25779€
61714€
49487 €
255341 €
357475€
11838€

172530 €

Affretements

1316495€

285750€

3

1602245€

- €

1602245 €

Redevance de Mise a disposition

Amortissements des investissements 189 281 € 135468 € 77891 € 402 640 € 24486 € 427125 €

Marges et aléas 158039€ - 29130€ 123935€ -

Total charges 2859956 € 1057578 € 8927173 € 1079374 € 10 006 547 €

430312€ 189212 € 66 617 € 686 140 € - €

218057 €

Autres recettes 79037 € 201213 € 280250 € 22016 € 302 266 €

79037 € 201 213€ 280250 € 22016 € 302266 €

509 349€ 390 424 € 66 617 € 966 390 € 240 073 € 1 206 463 €

686 140 €
218 057 €

Recettes d'intéressement du délégataire
Recettes commerciales T2 - AGILISUD

Recettes annexes

Services extérieurs

Total recettes

Contribution de I'Autorité Organisatrice 4 410783 € 2 444184 € 970 800 € 7 825767 € 817 251 € 8 643 018 €

RESULTATS 89508€ - 25348€ - 20161€ - 135017 € - 22049€ - 157 066 €

RESULTAT CONSOLIDE 2025 - 80436
RECETTES COMMERCIALES REVERSEMENT CASUD 509 650 €

RESULTAT GLOBAL RESEAU CARSUD | 429215€




Annexe 14 — DONNEES FINANCIERES (suite, page 6/7)

e Produits globaux par année — Détails 2025

[ 7T 2016 2017 2018 200 | o020 | oo | ooz | 2023 ]

TOTAL PRODUITS 9133607 € 8689157 € 8377001 € 9167259€ 9950529 € 9104977€ 10129411€ 11981218 € 12431748€ 13016 566 €]
Contribution Forfaitaire - DSP 7435579€ 6928515 € 6699 655 € 7449861€ 8037655 € 7838298€ 8565203 € 10306 124 € 10651525€ 11381137 €|
Rémunération forfaitaire - Marché
Recettes commerciales - délégataire
Recettes d'intéressement - délégataire
Recettes commerciales reversement CASUD
Compensation

)

1101008 € 1197289€ 1114731€ 1173320€ 1348562 € 721542 € 1015389€ 1100737€ 1156244 €

540040 € 568992 € 580000 €

514845 € 522181¢€ 523899 € 540249 € 539773 € 545171€

Autres produits 82176€ 41172€ 38716€ 3830¢€ 24271€ 5365 € 3648 € 5365 € 43979€ 10618
Nombre de Km réalisé | 3346314 | 3437023 3423774 3681324 3964709 3767816 4086464 4227432 4120448 4266 447

Produit/km réalisé 2,73€) 2,53€ 2,45€ 2,49€ 2,51€ 2,42€ 2,48€ 2,83€ 3,02€ 3,05 €

Structure des produits 2015-2025

100% —

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Détails 2025 / Origine

DSP Novasud ~ DSP MOBISUD Marché AGILISUD
3307279€ 8792157 € 1057324€
2577427 € 7825767€ - €

817251€
254008 € - € 240073 €
686 140 € - €

145000 € - €

330844 € 280250 €

2024 2025

m Contribution / rémunération forfaitaire M Recettes commerciales M Recettes d'intéressement Compensation M Autres produits

CASUD
509 650 €

509 650 €

TOTAL
13666411 €
10403194 €

817251€
494081€

686140 €

509 650 €

145000 €

611093 €
4089 180
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e Evolution du résultat (2015 — 2025)
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Produits 9133607 8689 157 8377001 9167 259 9950529 9104977 10129411 11981218 12431748 13016 566 13666 411
Recettes commerciales 1101008 1197289 1114731 1173320 1348 562 721542 1015389 1100737 1156 244 1044811 982213
Charges - 8854510 8823972 |- 8862 818 9719000 |- 9808576 |- 9594877 |- 10122196 11398 187 12213067 |- 13007115 |- 13 237 196
Résultat 279097 134814 |- 485 817 551741 141953 |- 489 900 7215 583 031 218 682 9451 429215
R/D 12,43% 13,57% 12,58% 12,07% 13,75% 7,52% 10,03% 9,66% 9,47% 8,03% 7,42%
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Annexe 15 — Véhicules injectés sur le réseau CARSUD a compter de 2024 (transmis par MOBISUD)
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N Operateur Immatriculation Marque Modele Categorie Statut Ligne Date MEC

1 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GY 294 JF IVECO DAILY Midibus Titulaire 8 22/07/2024 2024
2 Lot 1 MOOLAND TRANSPORTS GY 157 JF IVECO DAILY Midibus Titulaire 6 22/07/2024 2024
3 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 027 BJ IVECO DAILY Midibus Titulaire 8 09/09/2024 2024
4 Lot1 CHARLES EXPRESS GZ 560 EG RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire FLORIBUS | 18/09/2024 2024
5 Lot1 CHARLES EXPRESS GZ 727 TL IVECO DAILY Midibus Réserve RESERVE 18/10/2024 2024
6 Lot 1 CHARLES EXPRESS GZ 805 TL IVECO DAILY Midibus Titulaire 1B 18/10/2024 2024
7 Lot1 CHARLES EXPRESS GZ 690 VB IVECO DAILY Midibus Titulaire 1A 21/10/2024 2024
8 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 397 WX IVECO DALY Midibus Titulaire 2 24/10/2024 2024
9 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 908 WQ IVECO DAILY Midibus Titulaire 8 24/10/2024 2024
10 Lot 1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 456 BH IVECO DAILY Midibus Titulaire 39 24/10/2024 2024
11 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 827 WS IVECO DAILY Midibus Titulaire 5 24/10/2024 2024
12 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS GZ 665 WS IVECO DALY Midibus Titulaire 5 05/12/2024 2024
13 Lot1 SOCIETE TRANSPORT SOUPRAYEN (STS) HC 496 KY RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire FLORIBUS = 17/03/2025 2025
14 Lot1 CHARLES EXPRESS HC710NF IVECO DAILY Midibus Titulaire FLORIBUS @ 24/03/2025 2025
15 Lot1 CLAIN JOSEPH RICHARD HC 828 ZzD RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire GERANIUM  10/04/2025 2025
16 Lot1 MOOLAND TRANSPORTS HD 091 CH IVECO DALY Midibus Titulaire RESERVE 18/04/2025 2025
17 Lot1 CHARLES EXPRESS HF 379 CC RENAULT TRAFIC Minibus Réserve FLORIBUS & 12/08/2025 2025
18 Lot 1 TRANSPORT AH-NIAVE FILS HF 324 PG ISUZU VISOGO Standard Réserve RESERVE 17/09/2025 2025
23 Lot 2 MOOLAND TRANSPORTS GY 636 JF IVECO DAILY Midibus Réserve RESERVE = 22/07/2024 2024
24 Lot 2 MOOLAND TRANSPORTS GY 563 JF IVECO DALY Midibus Titulaire 76 24/07/2024 2024
25 Lot 2 MOOLAND TRANSPORTS GY 624 KE RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire GECKOBUS 24/07/2024 2024
26 Lot 2 MOOLAND TRANSPORTS GY 822 KE RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire GECKOBUS 24/07/2024 2024
27 Lot 2 MOOLAND TRANSPORTS GZ 070 BJ IVECO DAILY Midibus Réserve RESERVE  09/09/2024 2024
28 Lot2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) GZ 829 JW RENAULT TRAFIC Minibus Titulaire GECKOBUS 27/09/2024 2024
29 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) Gz485VC IVECO DALY Midibus Titulaire 74178 18/10/2024 2024
30 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) GZ 211 WX IVECO DAILY Midibus Titulaire 81 18/10/2024 2024
31 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) GZ 904 VB IVECO DAILY Midibus Titulaire 83 18/10/2024 2024
32 Lot2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) HC 374 KC ISUZU VISIGO Standard Titulaire 7302 13/03/2025 2025
33 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) HC584NS IVECO DALY Midibus Titulaire 81 24/03/2025 2025
34 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) HC349VQ IVECO DAILY Midibus Titulaire 78 01/04/2025 2025
35 Lot 2 AMBULANCES SAINT JOSEPH HC 406 XM RENAULT STER FLEXIPF  Minibus Titulaire 71 07/04/2025 2025
36 Lot2 MOOLAND TRANSPORTS HD 200 CH IVECO DAILY Midibus Titulaire RESERVE 18/04/2025 2025
37 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) HF375VS ISUZU VISIGO Standard Titulaire 77 18/05/2025 2025
38 Lot 2 TRANSPORT BOURBON FONTAINE (TBF) HF445VS ISUZU VISIGO Standard Titulaire 7301 16/06/2025 2025
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PATRIMOINE

Annexe 16 — Biens de retour — CASUD (transmis par MOBISUD)

Exploitant Commune Service Immatriculation Modele Statut Motifs (référence)
CHARLES EXPRESS Tampon 11 FP 253 WG ISUZU CITYLIFE Actif Panne moteur
CHARLES EXPRESS Tampon 9 FP 425 WG ISUZU CITYLIFE Actif Panne botte de vitesses
CHARLES EXPRESS Tampon 38 FP 474 WG ISUZU CITYLIFE Actif Panne direction
CHARLES EXPRESS Tampon 11 FP 310 WG ISUZU CITYLIFE Actif Panne hydraulique
CHARLES EXPRESS Tampon 11 FP 581 WH ISUZU CITIBUS Actif Révision périodique
CHARLES EXPRESS Tampon TPMR GK177 LP RENAULT MODULIS Actif Contréle technique
CHARLES EXPRESS Tampon TPMR GK 261 LP RENAULT MODULIS Actif Accident / sinistre
CHARLES EXPRESS Tampon GK 553 LP RENAULT MODULIS Actif Autres pannes mécaniques
CHARLES EXPRESS Tampon RESERVE EB 469 GT IVECO CROSSWAY Actif Hors service

TBF Saint Joseph STD FP 340 WH ISUZU CITIBUS Actif
TBF Saint Joseph STD FP 384 WH ISUZU CITIBUS Actif
TBF Saint Joseph 77 FP 392 WG ISUZU CITYLIFE Actif
TBF Saint-Joseph TPMR GK 336 LP RENAULT MODULIS Actif
TBF Saint-Joseph TPMR GK 423 LP RENAULT MODULIS Actif
TBF Saint-Joseph CX 833 EJ IVECO RECREO Actif
TGS Tampon DZ 184 KJ RENAULT MASTER FLEXIPROX Actif
T™MO Saint Joseph 2 FP 145 WH ISUZU CITYLIFE Actif
T™MO Tampon STA FP 208 WH ISUZU CITYLIFE Actif
TMO Saint Joseph 84 FP 252 WH ISUZU CITYLIFE Actif
T™MO Saint Joseph 75 FP 905 WG ISUZU CITYLIFE Actif
T™MO Tampon STC FP 526 WH ISUZU CITIBUS Actif
T™MO Tampon RESERVE FP 560 WG ISUZU CITYLIFE Actif
TMO Tampon STC FP 647 WH ISUZU CITIBUS Actif
T™MO Tampon 3 FP 937 WH ISUZU CITYLIFE Actif
T™MO Saint Joseph 75 FP 598 WG ISUZU CITYLIFE Actif
T™MO Saint Joseph 75 FP 664 WG ISUZU CITYLIFE Actif
TMO Saint Joseph 72 EB 378 GT IVECO Crossway pop Actif
TMO Saint Joseph 72 EB 424 GT IVECO Crossway pop Actif
TRANSPORT AH-NIAVE Tampon 13 FP 355 WG ISUZU CITYLIFE Actif
TRANSPORT AH-NIAVE Tampon 14 FP 516 WG ISUZU CITYLIFE Actif
TRANSPORT AH-NIAVE Tampon 13 EB 157 GT IVECO Actif
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Annexe 17 — Biens — Marché AGILISUD au 31/12/2025

Mode Dotation Dépréciation
) . . . . o . R Date de . . , Valeur Cumul . , Valeur Nette
Famille de bien Compte général N° fiche Descriptif Compte d'immobilisation . Date de fin d'amortisse Durée . expl.N Cumul fin (EUR) cumulée
début brute (EUR) début (EUR) (EUR)
ment (EUR) (EUR)

A-CASUD 22131003 BS-003343 LOCAUX GARE TAMPON / CA SUD 22131003 27/04/2014 26/04/2026 Linéaire 12,00 54 000,00 48 069,86 4500,00 52 569,86 0,00 1430,14€
A-CASUD 2175005 BS-004186 PARCROULANT VELISUD CONCEDANT CASUD ” 22175005 16/05/2023 15/05/2027 Linéaire 4,00 20235528 82466,71  50588,82 133 055,53 0,00 69299,75 €
B-CASUD 22051100 BS-002525 LICENCE TERMINAL SERVEUR CA SUD 4 22051100 29/04/2014 28/04/2019 Linéaire 5,00 1509,68 1509,68 - 1509,68 0,00 - €
B-CASUD 2584000 BS-002526 ARMOIRE HAUTE A RIDEAUX v 22584000 27/05/2014 26/05/2024 Linéaire 10,00 346,55 346,55 - 346,55 0,00 - €
B-CASUD '22584000 BS-002527 MOBILIER AGENCE TAMPON r 22584000 30/04/2014 29/04/2022 Linéaire 8,00 2251,74 2251,74 - 2251,74 0,00 - €
B-CASUD '22051100 BS-002937  FACT N°FA16040644 CITYWAY/ integration site internet r 22051100 27/04/2016 26/04/2019 Linéaire 3,00 6993,00 6993,00 - 6993,00 0,00 - €
B-CASUD 2051100 BS-002985  FACT 170200006 ECI / EXTENSION BILLETTIQUE SANS CONTACT ” 22051100 0,00 - - - - 0,00 - €
B-CASUD 2051100 BS-002985  FACT 170200006 ECI / EXTENSION BILLETTIQUE SANS CONTACT ” 22051100 14/02/2017 13/02/2022 Linéaire 5,00 12800,00 12 800,00 - 12 800,00 0,00 - €
B-CASUD 2051100 BS-003040  FACT 18020364 CITYWAY/ SITE INTERNET CAR SUD ” 22051100 22/02/2018 21/02/2021 Linéaire 3,00 2997,00 2997,00 - 2997,00 0,00 - €
B-CASUD 22584000 BS-003359  FACT 1812 OFFICE 2C/ BUREAU KAMOS /ENTRE DEUX 4 22584000 05/05/2019 04/05/2024 Linéaire 5,00 768,97 768,97 - 768,97 0,00 - €
B-CASUD 22584000 BS-003360 FACT 2019011 ATTITUDES DESIGN / CAISSON MOBILE v 22584000 11/04/2019 10/04/2024 Linéaire 5,00 344,27 344,27 - 344,27 0,00 - €
B-CASUD '22584000 BS-003361 FACT 1866 OFFICE 2 C/ BANQUE ACCEUIL ENTRE DEUX r 22584000 16/05/2019 15/05/2024 Linéaire 5,00 443,47 443,47 - 443,47 0,00 - €
B-CASUD '22584000 BS-003362 FACT 1866 OFFICE 2 C/ ARMOIRE HAUTE ENTRE DEUX r 22584000 16/05/2019 15/05/2024 Linéaire 5,00 387,29 387,29 - 387,29 0,00 - €
B-CASUD 2557000 BS-003421  FACT 1900150 CODA SECURITE/ALARME ENTRE DEUX 4 22557000 28/06/2019 27/06/2023 Linéaire 4,00 1435,00 1435,00 - 1435,00 0,00 - €
B-CASUD 22051100 BS-003888 FACT 01543 ACTOLL/ SMARTPHONE M-TICKET CASUD e 22051100 01/12/2020 30/04/2022 Linéaire 1,45 11000,00 11 000,00 - 11 000,00 0,00 - €
B-CASUD 2557000 BS-003962  FACT 244 SARL CLIM PASSION / CLIMATISSEUR AIRWELL / AGENCE ST JOSEPH  ” 22557000 28/02/2022  27/02/2027 Linéaire 5,00 829,49 471,34 165,90 637,24 0,00 192,25€
B-CASUD "22051100 BS-004125 CITYWAY / MISE EN OEUVRE DU MAAS CAR SUD REUNION - PHASE 1 4 22051100 11/05/2023 10/05/2026 Linéaire 3,00 14240,00 7802,74 4746,67 12 549,41 0,00 1690,59 €
B-CASUD "2584000 BS-004199  FACT FAC/OCE/2024/0006 ERGO SANTE /SIEGE XILIUM 4 22584000 25/01/2024 24/01/2029 Linéaire 5,00 2102,99 392,94 420,60 813,54 0,00 1289,45€
B-CASUD '22583100 BS-004200  FA24000925 OCIl / LENOVO THINK CENTRE NEO 50 Q r 22583100 27/08/2024 26/08/2027 Linéaire 3,00 523,60 60,73 174,53 235,26 0,00 288,34 €
B-CASUD '22051100 BS-004201  SU045-FA24100689 CITYWAY MISE EN PLACE AXEPTIO ET MATOMO r 22051100 11/10/2024  10/10/2029 Linéaire 5,00 4900,00 220,16 980,00 1200,16 0,00 3699,84€
B-CASUD "2584000 BS-004222  FACT 2024-02 CONCEPT TENDANCE BOIS/ PLAN TRAVAIL SAINT PHILIPPE 4 22584000 18/01/2023 17/01/2028 Linéaire 5,00 1288,48 503,39 257,70 761,09 0,00 527,39€
B-CASUD '22583100 BS-004429  FV250497 VDSYSTEMES IMPRIMANTE ZENIUS UBI ” 22583100 17/11/2025 16/11/2028 Linéaire 3,00 1980,00 - 81,37 81,37 0,00 1898,63 €

TOTAL 80316,38 €
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e Statuts par type — Parc actif au 31 décembre 2025 )
Statuls du pare ackl per type = décemine 235
_VAE vIiT 2 124

Disponible 34 11 ;
Loué 174 0 "
S.A.V. 74 0 ! ™
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e Evolution mensuelle du nombre de mois de locations vendus (LLD) — 2024 et 2025

IEL A févr. mars avr. mai juin juil. aolOt sept.
VAE - 2025 223 148 202 158 105 138 121 127 182 194 163 148
VAE - 2024 158 46 42 94 99 92 95 107 70 104 113 212
Evolution 2024 / 2025 41%| 222%| 381% 68% 6% 50% 27% 19%| 160% 87% 44% -30%

taols de lecation vendus (LLD) 035 5 2024
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Humanisé Reconduction Full Digital 400
Locations 2025 565 301 88 954 300
Locations 2024 327 169 78 574 20
Evolution 2024 / 2025 73% 78% 13% 66% “’Z . BN

Humanisé Reconduction Full Digital

W2025 W2024

e Actes de ventes par catégorie (LLD) — Comparatif 2024 vs 2025

Location 2025 89 64 78 66 51 58 59 47 94 80 63 60
Location 2024 58 22 18 36 39 38 39 41 26 38 43 80
Evolution 2024 / 2025 53%| 191%| 333% 83% 31% 53% 51% 15%| 262%| 111% 47%| -25%
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e Nombre de vélos en location LLD — 2024 vs 2025
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VAE - 2025 199 221 216 202 194 197 169 153 187 203 195 194
VAE - 2024 101 102 103 95 84 100 99 98 104 100 114 158
Evolution 2024 / 2025 97% 117% 110% 113% 131% 97% 71% 56% 80% 103% 71% 23%
Nombre de vélos en location LLD par mois — 2025 vs 2024
250
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0
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e Répartition entre location / prorogation / renouvellement par mois — 2024 et 2025
Répartition Location / Prorogation / Renouvellement par mois — 2024 Répartition Location / Prorogation / Renouvellement par mois — 2025
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e Locations par durée de forfait
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1 mois - 2025 22 22 16 20 24 18 28 7 50 23 13 16
3 mois - 2025 67 42 62 46 27 40 31 40 44 57 50 44
1 mois - 2024 8 10 6 7 9 11 11 8 4 5 8 14
3 mois - 2024 50 12 12 29 30 27 28 33 22 33 35 66
Locations par durée de forfa] — 2024 Locaticens par durde te Todail — 2023
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Attentes - 2025 65 35 41 58 55 72 53 71 76 81 68 59 734
Attentes - 2024 32 34 31 46 21 25 22 56 43 42 37 68 457

e Tranches d’age des clients — 2024 vs 2025

Tranched d'age des dianis — M2% v 2024
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e Chiffre d’affaires HT hors assurance — 2024 vs 2025
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CAHT - 2025 3 465,93 2 438,35 3196,27 2621,77 1664,43 1966,52 2 106,45 1922,63 1581,64 2 684,05 2 705,62 2 454,02
CAHT-2024 2381,22 741,53 705,20 1396,58 1593,81 1409,31 1499,44 1599,15 1 046,00 1 583,65 168541 3152,03
Evolution 24/25 46% 229% 353% 88% 4% 40% 40% 20% 51% 69% 61% -22%
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CARSUD

Une bonne facon de se deplacer

Les transports urbains de la CASUD

SYNTHESE

RAPPORT D'ACTIVITE

agiliSuJd | MoBI'SUD o

Tord 10 LLED & ITHY







RAPPORT D’ACTIVITE 2025

LE RESEAU
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LE SERVICE HANDIBUS

LE TERRITOIRE 25 Utilisateurs du
service
/ { @ 1 313 Réservations
0 i
565 133 164 4 Personnes transportées
KM® HABITANTS COMMUNES 25 246

LE RESEAU CARSUD @ 94 y compris Handibus

Bus

44
Lignes

i’ 1014553
validations

3648 149

kilometres réalisés
(hors Handibus)
source données Matawan

5 agences
commerciales

km parcourus

LE SERVICE VELISUD
1 Maison Vélo Vélisud

458 VAE
(dont 50 VTTAE réceptionnés)

212 clients

141 267 km parcourus

5006
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Représentation des lignes par lot d’exploitaton
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Lot 1

26 lignes

Lot 2

17 lignes

Lot 3

1 ligne + TPMR

| La gamme tarifaire

GAMME TARIFAIRE 2025

LE VOYAGE UNITAIRE

A BORD POINT S TARIF ég LE CARNET
enieed DES BUS DE VENTE REDUIT DE10
DEUX (4-18 ANs)

LE TAMPON

1,80€ 150€ 1,00€

ne g

SAINT-PHILIPPE
SAINT-JOSEPH

-20%
vs ticket bus

soir 1,10€ / voyage

GRATUITE LES ABONNEMENTS CORRESPONDANCE
SANS TITRE DE AVEC TITRE DE
. MENSUEL .. ANNUEL SCOL-R+
TRANSPORT TRANSPORT TOUT PUBLIC TOUT PUBLIC 5€ 1H30
[ ) P (GB) (Mensuel) LS?S;ESEEONDANCE
35€ 250€ 60
x 5\ (Annuel
JEUNES NAVETTES LIGNE STC
ENFANTS SENIORS  PERSONNES S (18 ! 2 HEURES >
(-4 Ans) (+65ANSs) INVALIDES w '|0€

QO 20€

e°‘yx //
WE TOUS LES SAMEDIS ET DIMANCHES T

FLORIBUS | MAGMABUS

GECKOBUS ‘ GERANIUM
FLORIANA

Tickets valables 1Th30, une
correspondance autorisée
(2 heures sur la ligne STC).
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Des mesures concrétes au service des habitants

Bus Gratuit B man

le week-end Gratuite Hes bus
les samedis et dimanches

Uia raiune en faveir dia pauves d'schat

Cleoayis b 20 mrars 205 |e CASUD 0 ntyues
lagrtuite dey deplaceres sor by stomay
AR Ing vinek-oni 3t

U irmpact direct sur Fusage do réseas

Canyla dyvads il anes franadl en dogrelylsmed les dovme] Bioess
dagpitadion of i alen prine &0 comabs dara
ey dal (rdabaurs o Indd Lirantee 2005

Un terriftoire plas accossikla
Er s CARery] Pac iy sl Dacviponts Collschifs

la CEASID renloros Trehumskm speisis =

AL TET Ay e Erar i v e midilids
s et e

g WMabiieg m Aeaiilbli ’ rarailan dealogas

CARSUD
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|._r__'_ DECEMBNYE 2072
Nouvelle gare routiére et agence
commerciale de la Plaine des Cafres
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Onze années au service de la mobilité du Sud
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Un contrat structurant pour le territoire
A compter du 28 avril 2014, la CASUD a confié au groupement
d'entreprises NOVASUD, la gestion coordonnée du réseau CARSUD
afin d'assurer I'exploitation et le développement des transports
publics sur les communes du Tampon, de [|'Entre-Deux, de
Saint-Joseph et de Saint-Philippe.

Durant plus de onze années, ce contrat a permis d'accompagner les
évolutions du territoire, l'augmentation des besoins de
déplacement et I'émergence de nouvelles formes de

Au-dela de l'exploitation quotidienne du réseau, cette période a été
marquée par une volonté constante d'amélioration du service
rendu aux usagers, de renforcement de I des transports
collectifs et d'adaptation aux enjeux

11 ans Plusisurs évolutions Valigud
e ot du Mol e biaespant nzarselm mokdfid

thipheniled

Un réseau en évolution permanente

Tout au long de son exécution, le contrat a fait I'objet de plusieurs adaptations 1 bes. darenloltath

destinées a accompagner les attentes des habitants et les orientations de la LT TR CARSUL
CASUD.
Ces évolutions ont notamment permis : ey Dénwloppament progremad
P ’ N aTeite de hasapan
le développement progressif de I'offre de transport sur l'ensemble du -
territoire ; % Modemiun oo ce
¢ ey ha

la création de nouvelles dessertes et I'amélioration des correspondances ;
2“1 4 LT Peraa T
Kt ool - Pl

&

l'ouverture et la modernisation d'équipements structurants tels que les
gares routiéres ;

la mise en place de la billettique ; 2025

l'intégration de nouveaux services de mobilité, notamment le service de
location de vélos a assistance électrique Vélisud et le service de transport
a la demande dédié aux personnes a mobilité réduite Handibus ;

T T TR
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Brlaprathod s, i e A i
ihemdil s Al R L
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I'adaptation du réseau aux évolutions réglementaires, économiques et [ e i Proparstion da la rowvele

. . s e Srpasavrtion doa. ok Rad
aux conséquences de la crise sanitaire ;
q § partir o 02

Ces ajustements successifs ont contribué a maintenir un niveau de service
adapté aux besoins du territoire tout en garantissant la continuité du service
public.

Une transition préparée vers le nouveau modele de gouvernance

Afin de garantir la continuité du service public de mobilité, la CASUD a engagé des 2024 la préparation d'une nouvelle organisation fondée
sur trois contrats de délégation de service public pour I'exploitation des services de transport et un marché dédié a la coordination du réseau
et au suivi de I'offre de mobilité.

Cette nouvelle organisation, entrée en vigueur en 2025, marque une étape majeure dans la structuration de la mobilité du territoire. Elle vise
a renforcer le pilotage du réseau, améliorer le suivi de la qualité de service et accompagner le développement de solutions de mobilité

toujours plus adaptées aux besoins des habitants.
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TRANSPORT A LA DEMANDE DE
PERSONNES A MOBILITE REDUITE

O 0 ©6 0 @&

1550¢ 1313 1933 25 246

CATTC COMMUNES RESERVATIONS PERSONNES UTILISATEURS KM
TRANSPORTEES DU SERVICE

Le service Handibus constitue le service de transport a la demande de CARSUD déde aux personnes
a mcbilite réduite [TPMR), || parmet d'assuner des déplacements adapies aux usagers doant les besains
ri pauvant atre plainement couverts par & ressau reguler,

Fonctaonnant sur msanaten prbalable, apeds instruction des dossers par les CCAS ol vabdation par
la CASUD au regand des criteres d'eligibfite, ce service proposs une prise en charge de proximite &
proximité (porte & porte), avec des wehicules sdaptés et un sccompaprement spacifique.

R constitue & oe tire un maillon essentel de 'accessibilitd du réseau, an garantissant I'accés aux
diplacemants du quotien (loisirs, cemarches admaistrotives, activités sociales, o#tc)] pour los
pubsdes les plus fragias.

RESERAVATIONS & PERSONNES TRANSPORTEES
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PERSPECTIVES 2026

la CASUD et la CIVIS ont conclu une convention permettant
aux services Handibus et Mobinéo d'assurer le transport des
usagers TPMR sur I'ensemble des deux territoires, au-dela des
limites administratives.
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complément du réseau CARSUD

408 28 807€ 212 141 267 809

COMMUNES VAE VTT CAHT CLIENTS KM PARCOURUS ACTES DE
. LOCATION

DESSERVIES ELECTRIQUES HORS OCATIO
RECEPTIONNES ASSURANCE

| Un service en forte progression EVOLUTION GU FaRC VELISUD

Lancé en septembre 2023 par la CASUD, Vélisud favorise
2 02 3 les mobilités actives et constitue une alternative durable
al'automobile.

ANNEE DE

108

g

LANCEMENT Face a une demande croissante, le parc a été renforcé
pour atteindre 408 vélos a assistance électrique en 2025.

+250

Le service couvre les communes du Tampon, de ol
I'Entre-Deux, de Saint-Joseph et de Saint-Philippe. reriorce Tt Ju ba

Afin d'élargir encore les usages, 50 VTT & assistance
électrique ont été réceptionnés en 2025 pour une mise @ @%} ﬂ-ﬂﬂ

en service prévue en 2026. veler depanizlee
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LA PERFORMANCE DU RESEAU

| LA PRODUCTION KILOMETRIQUE 2025
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I LA PRODUCTION KILOMETRIQUE AVRIL A DECEMBRE 2025

PRODUCTION KILOMETRIQUE HORS SOUS-TRAITANTS*

Lot 1 Lot 2 Lot 3
doutils de mesure de kilométrage
Charles Express 538999 438616 9423
MOOLAND TRANSPORTS 886 887 367 464

* Les sous-traitants ne sont pas équipés
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JUILLET A DECEMBRE 2025 « REFEREMTIEL : ANNEXE 19— TABLEAL DES SANCTIONS ET PENALITES

63 956 €

Total pénalités titrées

Sl - B 3005

DSP24.001-LOT 1

Tampon / Entre-Deux

35117€

62 constats « 55% du total

DSP24.002-LOT 2
Saint-Joseph / Saint-Philippe

26089€

42 constats « 41%dutotal

& i B DL E

592 €

Wlanlard migysn
[ ae s o

DSP24.003-LOT 3
STC/Handibus

2750€

4 constats « 4% dutotal

PRINCIPELES CALISES DE PENALITES

@ Paiitak ‘eblvdule | vt

¢ —

@ AMALYSE DES PENALITES

Le montant total des pénalités sur la période
s'éléve a 63 956€ pour 108 constats, soit un
montant moyen de 592€ par constat.

Le lot 1 représente 55% du montant total.

Les actions correctives engagées visent a
réduire les pannes récurrentes et améliorer la
régularité du service.
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MESURES STRUCTURANTES

Bus Gratuit
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| VALIDATIONS BILLETTIQUE MATAWAN

CONTEXTE — SYSTEME BILLETTIOUE MATAWAN (DEPLOIEMENT 2019)
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